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En la Ciudad de México, a diez de enero de dos mil diecinueve.

VISTOS pa procedimiento de verificacidon seguido al inmueble

£
treinta (30), Colonia Polanco secclon, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, en esta

ubicado en Julio Verne, numero veintiocho (28) vy
Ciudad; atento a los siguientes:

RESULTANDOS

1.- El veintiséis de noviembre de dos mil dieciocho, se emitio la orden de visita de verificacion al
inmueble citado en el proemio, identificada con el numero de expediente

INVEADF/OV ' ue fue ejecutada el dia veintisiete del mismo mes y
ano, por la C. personal especializado en funciones de verificacion
adscrito a este Instituto, asentando en el acta los hechos, objetos, lugares y circunstancias,
observados.

2.- Con fecha doce de diciembre de dos mil dieciocho, se emitié acuerdo mediante el cual se
hizo constar que el visitado no presentd escrito de observaciones en el término de diez dias
habiles siguientes a la fecha de conclusién de la visita de verificacion, el cual transcurrié del dia
veintiocho de noviembre al once de diciembre.

3.- Una vez substanciado el presente procedimiento de verificacion, esta Instancia resuelve en
términos de los siguientes:

— CONSIDERANDOS

PRIMERO.- La Licenciada Deyanira Ruiz Mosqueda, Directora de Calificacion “A” del Instituto
de Verificaciéon Administrativa del Distrito Federal, es competente para resolver el presente
asunto con fundamento en los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo, 17 parrafo
tercero y 122 apartado A fraccion V de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1 y 33 numeral 1 y transitorios trigésimo y trigésimo primero de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 1, 3 fracciones | y XII, 5, 11 fraccion |l, 44 fraccion |, y 45 de la
Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 1, 2
fracciones Il y VI, 3, 5y 6 fracciones |, II, Ill, IV, V, VI, VIII, IX, 7 fracciones |, Il, lll, IV, 8, 9y 13
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 1, 2 fracciones Ill y V, 6
fraccion |V, 7 apartado A fracciones | inciso f) y IV, 8 fraccion Il, 18, 19 fraccion IV y Decimo
Primero Transitorio de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal; 1,
2, 3 fraccion VII, 7, 22 fraccion 11, 23, 25 apartado A BIS, seccion primera, fracciones |, V, VIl y
X del Estatuto Organico del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, 1
fraccion VI, 2, 3 fracciones I, Il y V, 4, 14 fraccién IV, 37 y 78 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal.----

SEGUNDO.- El objeto de la presente resolucion, es determinar el cumplimiento o
incumplimiento a los dispuesto en la Ley General de Turismo, Ley de Turismo del Distrito
Federal y Reglamento de la Ley de Turismo del Distrito Federal, derivado de la calificacion del
texto del acta de visita de verificacién instrumentada al establecimiento materia del presente
procedimiento, en cumplimiento a la orden de visita de verificacién, documentos publicos que
conforme a los articulos 15 y 20 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito
Federal, contienen los requisitos necesarios que todo acto de autoridad requiere para su
validez, por lo que se resuelve el presente asunto en cumplimiento a los principios de
simplificacion, precision, legalidad, transparencia, informacién, imparcialidad y buena fe con
que se actia, de conformidad con los articulos 5, 6, 7 y 32 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México.

realiza de conformidad a lo previsto en el articulo 37 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, por lo que se procede a dictar resolucion debidamente

TERCERO.- LA CALIFICACION DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
fundada y motivada de acuerdo con los siguientes razonamientos légicos juridicos.--------=-------

e procede a la calificacion del texto del acta de visita de verificacion materia del presente
sunto, de la que se desprende que el personal especializado en funciones de veriﬁ@
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adscrito a este Instituto, asentd en relacion a los hechos, objetos, lugares y circunstancias, lo
siguiente:

CTONSTITUIDA PLENAMENTE EN EL INMUEBLE INDICADC EN LA ORDEN DE VISITA DE VERIFICACION QUE NOS OCUPA Y
CERCIORANDOME DE SER EL. DOMICILIO CORRECTO POR AS! OBSERVARLO EN LA NOMENCLATURA OFICIAL DE LA CALLE, ENEL
NUMERQ EXTERIOR DEL INMUEBLE, POR ASI COINCIDIR EN LA DENOMINACION , Y POR ASI CORROBORARLO CON EL VISITADO, CON
QUIEN ME IDENTIFICO Y EXPLICO EL MOTIVO DE NUESTRA PRESENCIA, QUIEN ME PERMITE EL ACCESO DE MANERA VOLUNTARIA
OBSERVARDO UN INMUEBLE OUE SE ENCUENTRA CONSTITUIDO POR DOS CUERPOS CONSTRUCTIVOS DE SOTANO, PLANTA BAJA
¥ TRES NIVELES, SE OBSERVA EN SOTANO EL AREA DE ESTACIONAMIENTO Y EN PLANTA BAJA EL AREA DE RECEPCION,
DESCANSO PARA CLIENTES Y EL AREA DE COCINA, A PARTIR DEL PRIMER AL TERCER NIVEL SE UBICAN LAS HABITACIOMES,
CONFORME AL OBJETO Y ALCANCE DE LA ORDEN, HAGD CONSTAR L0 SIGUIENTE: 1~ MO SE ADVIERTE EN LUGAR VISIBLE DEL
ACCESO DEL ESTARLECIMIENTO LA DIRECCION, TELEFONGC Y CORRED ELECTRONICO DEL RESPONSABLE DEL ESTARLECIMIENTG,
ASi COMO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE PARA PRESENTAR QUEJAS. 2.- AL MOMENTO DE LA PRESENTE NO EXHIBE DOCUMENTO
3 .- NO SE OBSERVA LETRERO CON LAS TARIFAS DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS, 4.- MUESTRA FACTURA DETALLADA QUE AMPARA
LOS COBROS REALIZADOS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO BRINDADC. 5.- DICHO ESTABLECIMIENTO CUENTA CON ELEMENTOS
QUE PERMITAN LA ACCESIBILIDAD A PERSONA DE CUALGUIER CONDICION, COMO RAMPAS G ELEVADORES. .- NO 58 ADVIERTE
LETRERO CON LDS SERVICIOS, TARIFAS Y FORMAS DE PAGO. 7.- NO EXHIBE REGISTRC DE QUEJAS AUTORIZADO POR LA
SECRETARIA DE TURISMO. 8.- NO ACREDITA QUE EL PERSONAL SE ENCUENTRA CAPACITADOC POR PARTE DE LA LEY FEDERAL DE
TRABAJO. 9.- EL ESTABLECIMIENTO CUENTA CON SERVICIOS CIBERNETICOS PARA LA CONTRATACGION DE SERVICIOS TURISTICOS,
10.- EL. ESTABLECIMIENTO ACREDITA QUE SE OPTIMIZA EL USO DE AGUA, LAS HABITACIONES CUENYAN CON FOCGS
AMORRADORES, 11.- EL ESTABLECIMIENTO NO SE DEDICA A LAPRESTACION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON TURISMO
NATURAL O ECOTURISMO, TURISMO DE AVENTURA, TURISMO RURAL O COMUNITARIO. 12.- NO EXHIBE LIBRO DE REGISTRO DE
VISITANTES CONTOROS LOZ RUBROS —— e e e e e e T T

Hechos que se toman por ciertos al ser asentados por el personal especializado en funciones
de verificacion adscrito a este Instituto, quien se encuentra dotado de fe publica en los actos en
que interviene conforme a sus atribuciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 29
fraccién Il de la Ley del Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal y 3 fraccion
XVI del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal.

Asimismo asento en el acta de visita de verificacion, en relacion a la documentacién a que se
refiere la orden de visita, lo siguiente:

NO EXHIBE DOCUMENTOS AL MOMENTOQ DE LA VISITA.
. e e i R rtimm m e s Ammea A aAETA A LUERIFIAANIARN O UASCR COMATAR | NS SIGHHENTES

Una vez precisado lo anterior, del estudio integral que esta autoridad hace respecto del acta de
visita de verificacion se advierte que el personal especializado en funciones hizo constar el
cumplimiento a los numerales “4 y 5" del alcance de la orden de visita de verificacion, por lo
que en obvio de repeticiones innecesarias, esta autoridad se contrae al estudio de las
irregularidades observadas por el personal especializado en funciones de verificacion al
momento de la visita de verificacién. -

Ahora bien, respecto al punto uno (1) de la orden de visita de verificacion, es decir, Anunciar
visiblemente en los lugares de acceso al establecimiento la direccién, teléfono o correo
electrénico, tanto del responsable del establecimiento, como de la autoridad competente
ante la que puedan presentar sus quejas, obligacién prevista en el articulo 58 fraccion | de la
Ley General de Turismo, precepto legal que se cita a continuacion:

LEY GENERAL DE TURISMO.

Articulo §8. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

I. Anunciar visiblemente en los lugares de acceso al establecimiento la direccién, teléfono o correo
electrénico, tanto del responsable del establecimiento, como de la autoridad competente, ante la que puede
presentar sus quejas;

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacion asentd en el acta de visita
de verificacion lo siguiente:

“

CONFORME AL OBJETO Y ALCANCE DE LA ORDEN, HAGO CONSTAR L.O SIGUIENTE: 1.- NO SE ADVIERTE EN LUGAR VISIBLE DEL
ACCESO DEL ESTABLECIMIENTO LA DIRECCION, TELEFONGC Y CORREO ELECTRONICC DEL RESPONSABLE DEL SSTABLECIMIENTG,
ASi COMOC DE LA AUTORIDAD COMPETENTE PARA PRESENTAR QUEJAS. 2- AL MOMENTO DE LA PRESENTE NO EXHIBE DOCUMENTO

...” (sic), derivado de lo anterior, se hace evidente que el establecimiento visitado no daba al
momento de la visita de verificacion cabal cumplimiento a la obligaciéon en estudio, por lo que
resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de la Administracion Pulblica Federal,
para que en el ambito de sus atribuciones y competencia imponga en su caso la sancion
correspondiente al establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 68,
\parrafo primero de la Ley General de Turismo, que para pronta referencia se cita;-------------=-----
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“LEY GENERAL DE TURISMO.”

Articulo 68. Las infracciones a lo dispuesto en esta Ley, su Reglamento y las Normas Oficiales
Mexicanas, asi como las derivadas de las quejas de los turistas, serén sancionadas por la
Secretaria, para lo cual deberd iniciar y resolver el procedimiento administrativo de infraccién, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, su reglamento y la Ley Federal del Procedimiento
Administrativo.

Ahora bien, en cuanto al punto dos (2) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion, es
decir, Debera estar inscrito en el Registro Nacional de Turismo, obligacién prevista en el
articulo 58 fracciéon V de la Ley General de Turismo, precepto legal que se cita a continuacion:--

LEY GENERAL DE TURISMO.

Articulo 58. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

V. Inscribirse en el Registro Nacional de Turismo y actualizar los datos oportunamente;

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacién hizo constar en el acta de
visita de verificacién lo siguiente: -

i

ASH COMT DE LA AUTORIDAD COMPETENTE PARA PRESENTAR QUEJAS. 2.- AL MOMENTO DE LA PRESENTE NO EXHIBE DOCUMENTO

" (sic), asimismo de las constancias no se advierte documental alguna que acredite el
cumplimiento de dicha obligacién, derivado de lo anterior, se hace evidente que el
establecimiento visitado no daba al momento de la visita de verificacion cumplimiento a la
obligacion en estudio; por lo que resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de la
Administracion Publica Federal, para que en el ambito de sus atribuciones y competencia
imponga en su caso la sancion correspondiente al establecimiento visitado, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 68, parrafo primero de la Ley General de Turismo, citado
anteriormente.

Por lo que hace al punto tres (3) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion, es decir,
Cumplir con los servicios, precios, tarifas y promociones en los términos anunciados,
ofrecidos o pactados, obligacion prevista en el articulo 58 fraccion VI de la Ley General de
Turismo, precepto legal que se cita a continuacion:

LEY GENERAL DE TURISMO.

Articulo 58. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

VI. Cumplir con los servicios, precios, tarifas y promociones, en los términos anunciados, ofrecidos o
pactados;

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacion asentd en el acta de visita
de verificacion lo siguiente: 2k

“

2 - HO SE OBSERVA LETRERO CON LAS TARIFAS DE LOS SERVICIOS OFRECICIOS 4.~ MUESTRA FACTURA UETALLADA QUE AMPARA

(suc) derivado de lo anterior, se hace evidente que el establecimiento visitado no daba al
momento de la visita de verificacion cabal cumplimiento a la obligacion en estudio, por lo que
resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de la Administracion Publica Federal,
para que en el ambito de sus atribuciones y competencia imponga en su caso la sancion
correspondiente al establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 68,
parrafo primero de la Ley General de TUriSmMO. ==—====mmmmmmmm e e e e

En cuanto al punto seis (6) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificaciéon, es decir,
Proporcionar a los turistas informacion clara, cierta y detallada respecto de las
caracteristicas, precios, tarifas y promociones de los servicios turisticos, asi como de
las condiciones de su comercializacion, obligacion prevista en el articulo 60 fraccion Il de la
’L‘ES’ de Turismo del Distrito Federal, precepto legal que se cita a continuacion:

LEY DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL.

Articulo 60. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

II. Proporcionar a los turistas informacion clara, cierfa y detallada respecto de las caracteristicas, precios,
tarifas y promociones de los servicios turisticos, asi como las condiciones de su comercializacion:—-—---=---—-

e
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Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacion asenté en el acta de visita
de verificacion lo siguiente:

it

QUE PERMITAN LA ACCESIBILIDAD A PERSONA DE CUALQUIER CONDICION, COMO RAMPAS O ELEVADORES. 6.- NO SE ADVIERTE
LETREROC CON LOS SERVICIOS, TARIFAS Y FORMAS DE PAGO. 7.- NO EXHIBE REGISTRC DE QUEJAS AUTORIZADO POR LA

" (sic), asimismo de las constancias no se advierte documental alguna que acredite el
cumplimiento de dicha obligacién, por lo que se concluye que el establecimiento visitado al
momento de la visita de verificacion se encontraba incumpliendo la obligacién en estudio; por lo
que resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México, para que
en el ambito de sus atribuciones y competencia imponga en su caso la sancién correspondiente
al establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de
Turismo del Distrito Federal, que para pronta referencia se cita:

“LEY DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL.”

Articulo 75. Las infracciones que los prestadores de servicios turisticos cometan a lo dispuesto en
la Ley General y a las disposiciones que deriven de ella, seran sancionadas por la Secrefaria
atendiendo a los convenios de coordinacién que se celebren con el Ejecutivo Federal a que se
refiere fa Ley General,

Respecto al punto siete (7) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion, es decir,
Contar con un registro de quejas autorizado por la Secretaria de Turismo del Distrito
Federal, obligacién prevista en el articulo 60 fraccion Il de la Ley de Turismo del Distrito
Federal, precepto legal que se cita a continuacion:

LEY DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL.

Articulo 60. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

IH Contar con un registro de quejas auforizado por la Secretaria;

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificaciéon hizo constar en el acta de
visita de verificacion lo siguiente:

LETRERD CON LOS SERVICIDE, TARIFAS Y FORMAS DE PAGO. 7.~ NO EXHIBE REGISTRG DE QUEJAS AUTORIZADO POR LA
SECRETARIA DE TURISMO. 8.- NO ACREDITA QUE EL PERSONAL SE ENCUENTRA CAPACITADD POR PARTE DE LA LEY FEDERAL DE

..." (sic), asimismo, de las constancias que obran agregadas en autos del presente
procedimiento se advierte solicitud del formato de registro de quejas, sin embargo, la misma no
puede ser tomada en cuenta por esta autoridad, ya que la simple solicitud no implica la
autorizacion del tramite; aunado a que fue exhibida en en copia simple; consecuentemente del
analisis anterior, esta autoridad determina que la obligaciéon en estudio no se acredita en el
presente procedimiento; por lo que resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de
la Ciudad de México, para que en el ambito de sus atribuciones y competencia imponga en su
caso la sancidon correspondiente al establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 75 de la Ley de Turismo del Distrito Federal, citado anteriormente.-------—------------

Ahora bien, en cuanto al punto ocho (8) de la orden de visita de verificacion, consistente en
Acreditar que el personal del establecimiento se encuentra capacitado en términos de lo
que seiala la Ley Federal del Trabajo — obligacion prevista en el articulo 60 fraccion V de la
Ley de Turismo del Distrito Federal, el cual establece que la capacitacion debe ser conforme a
lo establecido en la Ley Federal del Trabajo, la cual en su articulo 153-A establece que los
patrones tienen la obligacion de proporcionar a todos los trabajadores y estos a recibir la
capacitacion o el adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su nivel de vida, su
competencia laboral y su productividad, preceptos legales que se transcriben a efecto de una
mejor comprension:

LEY DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL.

Articulo 60. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

V. Capacitar a su personal, en los términos que seriala la Ley Federal del Trabajo;

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Articulo 153-A. Los patrones tienen la obligacion de proporcionar a todos los trabajadores, y éstos a recibir,
la capacitacion o el adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su nivel de vida, su

competencia laboral y su productividad, conforme a los planes y programas formulados, de comftg

acuerdo, por el patron y el sindicato o la mayoria de sus trabajadores...”
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Al respecto, el Personal especializado en funciones de verificacion en el acta de visita de
verificacion asenté lo siguiente:

o

SECRETARIA DE TURISMO. 8.- NO ACREDITA QUE EL PERSONAL SE ENCUENTRA CAPACITADD POR PARTE DE LA LEY FEDERAL DE
TRABAJO. 9.+ EL ESTABLECIMIENTO CUENTA CON SERVICIOS CIBERNETICOS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS TURISTICOS.

..." (sic), asimismo de las constancias no se advierte documental alguna que acredite el
cumplimiento de dicha obligacién, por lo que se concluye que el establecimiento visitado al
momento de la visita de verificacién se encontraba incumpliendo la obligacion en estudio; por lo
que resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México, para que
en el ambito de sus atribuciones y competencia imponga en su caso la sancion correspondiente
al establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de
Turismo del Distrito Federal, citado anteriormente.

Por lo que respecta al punto nueve (9) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion, es
decir, Contar con medidas de seguridad informaticas necesarias para realizar la
contratacion de sus servicios turisticos cuando se realice por medios cibernéticos,
obligacion prevista en el articulo 60 fraccién VI de la Ley de Turismo del Distrito Federal,
precepto legal que se cita a continuacion:

LEY DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL.

Articulo 60. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

VI. Contar con medidas de seguridad informaticas necesarias para realizar la contratacion de sus servicios
turisticos cuando se realice por medios cibernéticos;

Al respecto, el Personal especializado en funciones de verificacion en el acta de visita de
verificacién, hizo constar lo siguiente:

TRABAJO, §.- EL ESTABLECIMIENTO CUENTA CON SERVICIOS CIBERNETICOS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS TURISTICOS,

..." (sic), por lo que esta autoridad efectud una busqueda en el portal electronico denominado
internet, ingresando los datos relacionados con el establecimiento visitado, corroborando dicha
informacion, cuyo contenido ofrece servicios, tarifas, asi como reservaciones y pagos,
asimismo se advierte que dichos portales sefialan que la seguridad informatica es a traves de
sus empresas, bajo este contexto, esta autoridad determina que el establecimiento visitado si
ofrece sus servicios a través de medios electrénicos y a su vez hace saber al cliente que sus
servicios informaticos se encuentran protegidos por BOOKING.COM B.M. y Expedia.mx; por lo
que esta autoridad determina que el establecimiento visitado da cumplimiento a la obligacion en
estudio. -

Ahora bien, respecto al punto diez (10) del ALCANCE, de |la Orden de Visita de Verificacion, es
decir, Que el establecimiento acredite que optimiza el uso del agua y energéticos en sus
instalaciones, y que cuenta con un programa de disminucién de generacién de desechos
solidos, obligaciéon prevista en el articulo 60 fraccion VII de la Ley de Turismo del Distrito
Federal, precepto legal que se cita a continuacion:

LEY DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL:

Articulo 60. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

VIl. Optimizar el uso del agua y energéticos en sus instalaciones, asi como disminuir, en tanto sea posible,
la generacién de desechos sélidos; y

Al respecto, el Personal Especializado en Funciones de Verificacion, asento en el acta de visita
de verificacion, lo siguiente:

0.- EL ESTABLECIMIENTO ACREDITA QUE SE OPTIMIZA EL USO DE AGUA, LAS HABITAGCIONES CUENTAN CON FOCOS
HORRADORES, 11.- EL ESTABLECIMIENTO NO SE DEDICA A LAPRESTACION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON TURISMO

..” (sic), al respecto se advierte que el establecimiento visitado acredité la obligacion en
studio, respecto de la optimizaciéon del uso de agua y energéticos; sin embargo, por lo que
ace al programa de disminucion de generacion de desechos solidos, resulta inconcuso que el
stablecimiento no acreditd por ningiin medio los extremos de dicha obligacion; y toda vez que

e la lectura integral del articulo de referencia se puede advertir que dicha obligacion %

onforma de las tres obligaciones; lo que en la especie no acontecio, esta Autoridad con
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que el establecimiento visitado no da cumplimiento a la obligacién en estudio; resultando
procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México, para que en el ambito
de sus atribuciones y competencia imponga en su caso la sancién correspondiente al
establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de
Turismo del Distrito Federal.

En consecuencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 87 fraccién | de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y 37 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, es de resolver y se resuelve en los siguientes términos.-------

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

“Articulo 87.- Ponen fin al procedimienfo administrativo:

1. La resolucion definitiva que se emita.”

Es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO.- Esta Autoridad resulta competente para calificar el texto del acta de visita de
verificacion, en virtud de lo expuesto en el considerando PRIMERO de la presente Resolucion
Administrativa.

SEGUNDO.- Respecto de los puntos “4, 5 y 9" de la Orden de Visita de Verificacion, esta
autoridad determiné su cumplimiento, en términos de lo previsto en el Considerando TERCERO
de esta determinacion administrativa.

TERCERO.- Por lo que respecta a los puntos “1, 2 y 3" de la Orden de Visita de Verificacion, se
determind el incumplimiento de los mismos, en consecuencia para los efectos de lo dispuesto
en el articulo 68 de la Ley General de Turismo, se ordena girar oficio a la Secretaria de Turismo 6/6
de la Administracién Publica Federal, para los efectos legales a que haya lugar, en términos de
lo previsto en el Considerando TERCERO de esta determinacion administrativa.---------------------

CUARTO.- Por lo que respecta a los puntos “6, 7, 8 y 10" de la Orden de Visita de Verificacién,
se determind el incumplimiento de los mismos, en consecuencia, para los efectos de lo
dispuesto en el articulo 75 de la Ley de Turismo del Distrito Federal se ordena girar oficio a la
Secretaria de Turismo de la Ciudad de México, para los efectos legales a que haya lugar, en
términos de lo previsto en el Considerando TERCERO de esta determinacién administrativa.----
QUINTO.- Con fundamento en lo que establecen los articulos 59, 60 y 61 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal, se hace del conocimiento del interesado que
tiene un término de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surta sus
efectos la notificacion de la resolucion, para que, de considerarlo necesario, interponga el
recurso de inconformidad ante el superior jerarquico de esta autoridad, o promueva juicio de
nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa de |la Ciudad de México.

SEXTO.- Girese oficio a la Coordinacion de Verificacion Administrativa de este Instituto, para
gque se designe y se comisione a personal especializado en funciones de verificacion a efecto
de que proceda a la notificacion de la presente resolucion, de conformidad con el articulo 83
fraccién | del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal..

SEPTIMO.- Notifiquese personalmente el contenido de la presente resolucion a la Persona

Titular y/o Propietaria y/o Poseedora del

OCTAVO.- CUMPLASE. R e ¥ e
//1‘ /) __)

i P4
si lo resolvio la Licengidda ' 0] a, Directora de Calificacion “A” del Instituto
’ e Verifi/ﬁacién Administrativa del DistMto al, quien firma al calce por duplicado. Conste.---
/

'VDC/KRRG

Carolina 132, colonia Noche Buena CIUDAD INNOVADORA
alcaldia Benito Judrez, C.P. 03820, Ciudad de México Y DE DERECHOS
T. 47377700
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