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En la Ciudad de México, a once de enero de dos mil diecinueve.

VISTOS para resolver en definitiva los autos del procedimiento de verificacion seguido al
inmueble con giro de HOTEL, ubicado en Lorenzo Boturini, nimero ciento setenta y seis (176).
Colonia Obrera, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en esta Ciudad: atento a los siguientes:--

RESULTANDOS NS ————

1.- El ocho de noviembre de dos mil dieciocho, se emitid la orden de visita de verificacion al
inmueble citado en el proemio, identificada con el numero de expediente
INVEADF/OV/TURISEA/168/2018, misma que fue ejecutada el dia nueve del mismo mes y
afio, por la C. Chona Alvarez Elena, personal especializado en funciones de verificacion

adscrito a este Instituto, asentando en el acta los hechos, objetos, lugares y circunstancias,
observados. -

2.- El dia veinte de noviembre de dos mil dieciocho. se recibié en la Oficialia de Partes de este
Instituto, escrito signado por « || <diante el cual formuld observaciones
y presento pruebas respecto de los hechos, objetos, lugares y circunstancias contenidos en el
acta de visita de verificacion materia de este asunto, recayéndole acuerdo de fecha veintitrés
de noviembre de dos mil dieciocho. mediante el cual se tuvo por reconocida la personalidad del
promovente, en su caracter de-iel inmueble materia del presente procedimiento de
verificacién, sefialandose dia y hora para que tuviera verificativo la audiencia de desahogo de
pruebas y formulacion de alegatos, misma que se desarrollé a las diez horas con quince
minutos del dia cataorce de diciemhre AdAe dne mil "“Qf’iOChO, haciéndose constar la
comparecencia de _ en su caracter de autorizada,

teniéndose por desahogadas las pruebas admitidas y por formulados sus alegatos en forma
Vel st e e s e e

3.- Una vez substanciado el presente procedimiento de verificacidn, esta Instancia resuelve en
términos de los siguientes:

- -CONSIDERANDO S e

PRIMERO.- La Licenciada Deyanira Ruiz Mosqueda. Directora de Calificacidon “A” del Instituto'
de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, es competente para resolver el presente
asunto con fundamento en los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo. 17 parrafo
tercero y 122 apartado A fracciéon V de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1 y 33 numeral 1 y transitorios trigésimo y trigésimo primero de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 1, 3 fraccion I y XII, 5,11 fraccién I, 44 fraccion | y 45 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México: 1, 2
fracciones Il y VI, 3, 5y 6 fracciones I, II, lll, IV, V, VI, VIII, IX, 7 fracciones I, Il lll. IV, 8, 9 y 13
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México: 1, 2 fracciones III yV, 6
fraccion IV, 7 apartado A fracciones | inciso d), 1l y IV, 8 fraccion |l, 18, 19 fraccién IV y Décimo
Primero Transitorio de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal: 1,
2, 3 fraccion VII, 7, 22 fraccién 11, 23, 25 apartado A BIS, seccién primera, fracciones I, V, VI y
X del Estatuto Organico del Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal, 1
fraccion IV, 2, 3 fracciones I, Il y V, 4, 14 fraccién IV, 35 y 78 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, 8 fraccion VIl de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito
Federal. : -
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Federal, contienen los requisitos necesarios que todo acto de autoridad requiere para su
validez, por lo que se resuelve el presente asunto en cumplimiento a los principios de
simplificacién, precision, legalidad, transparencia, informacion, imparcialidad y buena fe con
que se actua, de conformidad con los articulos 5, 6, 7 y 32 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México.--- = -

TERCERO.- LA CALIFICACION DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
realiza de conformidad a lo previsto en el articulo 35 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, por lo que se procede a dictar resolucion debidamente
fundada y motivada de acuerdo con los siguientes razonamientos l6gicos juridicos. =-=-=-----=-----

Se procede a la calificacion del texto del acta de visita de verificacion materia del presente
asunto, de la que se desprende que el personal especializado en funciones de verificacion
adscrito a este Instituto, asentd en relacion a los hechos, objetos, lugares y circunstancias, lo
siguiente: mann -- - - -

EN RELACION CON EL OBJETO Y ALCANCE DE LA ORDEN DE VISITA DE VERIFICACION, SE HACEN CONSTAR LOS SIGUIENTES
HECHOS/ OBJETOS/ LUGARES Y CIRCUNSTANCIAS:——
CONSTITUIDA PLENA Y LEGALMENTE EN EL DOMICILIO INDICADO EN LA VISITA DE VERIFICACION Y ASI CORROBORARLO CON
NOMENCLATURA OFICIAL Y con EL I U1EN NOS ATIENDE EN CARACTER DE ENCARGADO Y A QUIEN SE LE EXPLICA EL
MOTIVO DE NUESTRA PRESENCIA Y ASI MISMO HACIENDOLE ENTREGA DE LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE Y UNA VEZ
HABIENDONOS PERMITIDO EL AcCER0 _NBSERVO UN INMUEBLE DE PLANTA BAJA Y 2 NIVELES CON FACHADA DE COLOR
AMARILLO CON DENOMINACION ‘N EL CUAL AL INTERIOR SE ADVIERTE UN AREA DE RECEPCION, ASI COMO UNA SALA
DE ESPERA, EL HOTEL CUENTA CON HABITACIONES EN CUANTO AL ALCANCE DE LA ORDEN DE VISITA DE VERIFICACION SE
DESPRENDE LO SIGUIENTE:1- ANUNCIAR VISIBLEMENTE EN LOS LUGARES DE ACCESO AL ESTABLECIMIENTO LA DIRECCION,
TELEFONO O CORREOQ ELECTRONICO, TANTO DEL RESPONSABLE DEL ESTABLEGIMIENTO, COMO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE
ANTE LA QUE PUEDE PRESENTAR QUEJAR: S| SE OBSERVA LETRERO 2- AL MOMENTO S1 EXHIBE REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
DESCRITO EN EL APARTADO DE DOCUMENTOS 3- AL MOMENTO SI CUMPLE CON LOS SERVICIOS, PRECIOS, TARIFAS Y
PROMOCIONES EN LOS TERMINOS ANUNCIADOS, OFRECIDOS O PACTADOS 4- EXPEDIR A UN SIN SOLICITUD DE TURISTA, FACTURA
DETALLADA, NOTA DE CONSUMO O DOCUMENTO FISCAL QUE AMPARE LOS COBROS REALIZADOS POR LA PRESTACION DEL
SERVICIO TURISTICO PROPORCIONADO: SI PROPORCIONA FACTURA A LOS TURISTAS 5- DISPONER DE LO NECESARIO PARA QUE
LOS INMUEBLES, EDIFICACIONES Y SERVICIOS TURISTICOS INCLUYAN LAS ESPECIFICACIONES QUE PERMITAN LA ACCESIBILIDAD A
TODA PERSONA DE CUALQUIER CONDICION: S| CUENTA CON RAMPA, NO CUENTA CON ELEVADOR. EN EL ESTACIONAMIENTO
CUENTA CON LUGAR BALIZADO PARA PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES, CUENTA CON HABITACIONES EN PLANTA BAJA
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO 6- PROPORCIONAR A LOS TURISTAS INFORMACION CLARA, CIERTA Y DETALLADA RESPECTO
DE LAS CARACTERISTICAS, PRECIOS, TARIFAS Y PROMOCIONES DE LOS SERVICIOS TURISTICOS, ASI COMO LAS CONDICIONES DE
SU COMERCIALIZACION : S| PROPORCIONA INFORMACION CLARA Y DETALLADA 7- CONTAR CON EL REGISTRO DE QUEJAS
AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE TURISMO: NO CUENTA CON REGISTRO 8- ACREDITAR QUE EL PERSONAL DEL
ESTABLECIMIENTO SE ENCUENTRA CAPACITADO EN TERMINOS DE LOS QUE SENALA LA LEY: S| EXHIBE CONSTANCIA 9-CONTAR
CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD INFORMATICAS NECESARIAS PARA REALIZAR LA CONTRATACION SE SUS SERVICIOS
TURISTICOS CUANDO SE REALICE POR MEDIOS CIBERNETICOS: NO CUENTA CON PAGINA DE INTERNET NI RESERVACION POR
MEDIOS CIBERNETICOS 10- QUE EL ESTABLECIMIENTO ACREDITE QUE OPTIMIZA EL USO DEL AGUA Y ENERGETICOS EN SUS
INSTALACIONES, Y QUE CUENTA CON UN PROGRAMA DE DISMINUCION DE GENERACION DE DESECHOS SOLIDOS: SI SE OBSERVA
AHORRO DE AGUA, S| SE OBSERVAN FOCOS AHORRADORES. 11- PARA ESTABLECIMIENTOS QUE SE DEDIQUEN A LA PRESTACION
DE SERVICIOS RELACIONADOS CON TURISMO NATURAL O ECOTURISMO, EL TURISMO DE AVENTURA Y EL TURISMO RURAL O
COMUNITARIO EXHIBIR AUTORIZACION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS TURISTICOS: NO EXHIBE, CABE MENCIONAR QUE NO
SE OBSERVA PRESENTACION DE SERVICIOS DE LA MODALIDADES ANTES MENCIONADAS. 12- EXHIBIR EL LIBRO DE REGISTRO DE
VISITANTES, ASI COMO DESCRIBIR S| CUENTA CON LA SIGUIENTE INFORMACION: NOMBRE DEL VISITANTE, NACIONALIDAD, CIUDAD
O POBLADO DE ORIGEN, OCUPACION, CORREO ELECTRONICO/MODALIDAD Y/O COMENTARIOS.: S| EXHIBE LIBRO DE REGISTRO..——

Hechos que se toman por ciertos al ser asentados por el personal especializado en funciones
de verificacion adscrito a este Instituto, quien se encuentra dotado de fe publica en los actos en
que interviene conforme a sus atribuciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 29
fraccion Ill de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal y 3 fraccién
XVI del Reglamento de!Verificacion Administrativa del Distrito Federal.——--===—====smeeeeemeemee e

Asimismo asentd en el lacta de visita de verificacion, en relacion a la documentacién a que se
refiere la orden de visite\, lo siguiente: = - - --- s

SF RFOIIERE Al ¢ MANIIEI lnf.Jl'-' DINMEIDA CAKMALEY MADA MALIE FVIIFA | A Mami haimaima midal & ;miie me mrmreeme 6 e es
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Esta autoridad procede a la valoracion de la prueba que fue exhibida al momento de la visita de
verificacion, asi como de las que fueron admitidas y desahogadas durante la substanciacion del
presente procedimiento, las cuales se valoran en términos de los articulos 402 y 403 del
Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicaciéon supletoria a la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, conforme a su articulo 4 parrafo segundo en
relacion con el objeto y alcance de la orden de visita de verificacidn, sin que sea necesario
hacer mencion expresa de ellas conforme a la tesis 26, de la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, publicada en la pagina treinta y nueve, de la segunda parte del
Informe de Labores que rindio el Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn en
mil novecientos ochenta y nueve, del rubro y texto siguientes: ==

“PRUEBAS DOCUMENTALES. SU RELACION EN LA AUDIENCIA CONSTITUCIONAL. Para dar
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 151, primer parrafo de la Ley de Amparo, es suficiente que
en el acta de la audiencia se seriale que se dio lectura a las constancias que obran en autos. para que
Se entienda que las documentales han quedado relacionadas y recibidas en ese acto, sin que sea
necesario que se haga mencion expresa de cada una de ellas.™

Una vez precisado lo anterior, del estudio integral que esta autoridad hace respecto del acta de
visita de verificacion se advierte que el personal especializado en funciones hizo constar el
cumplimiento a los numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8 y 10 del alcance de la orden de visita de
verificacion, obligaciones previstas en diversos preceptos legales de la Ley General de
Turismo, Ley de Turismo del Distrito Federal y su Reglamento. - -

|

En consecuencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 87 fraccién | de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y 35 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, es de resolver y se resuelve en los siguientes términos.-------

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

“Articulo 87.- Ponen fin al procedimiento administrativo:

I. La resolucion definitiva que se emita.™

Es de resolverse y se:

== RESUELVE —

PRIMERO.- Esta Autoridad resulta competente para calificar el texto del acta de visita de

verificacion, en virtud de lo expuesto en el considerando PRIMERO de la presente Resolucién
Administrativa. -----

SEGUNDO Respecto de los puntos “1, 2, 3, 4, 5, 6, 8 y 10" de la Orden de Visita de
Verificacion, esta autoridad determind su cumplimiento, en términos de lo previsto en el
Considerando TERCERO de esta determinacion administrativa -

TERCERO.- Con fundamento en lo que establecen los articulos 59, 60 y 61 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distritoc Federal, se hace del conocimiento del interesado que
tiene un término de quince dias habiles contados a/partir del dia siguiente al en que surta sus
efectos la notificacion de la resolucion, para que, de considerarlo necesario, mterponga el'

reciiran de incanfarmidad anta al ciinariar iardarridan AA Acta Ardaridad A wemma e
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QUINTO.- Notifiquese personalmente el contenido de la presente resolucion al C. Titular y/o

Propietario y/o Poseedor del establecimiento objeto del presente procedimiento, en el domicilio

donde se llevo a cabo la visita de verificacion.------ e
gl

SEXTO.- CUMPLASE - . L2 : -
Asi lo resolvio la Licenciad nin’ RUiz Mos a, Directora de Calificacion “A” del Instituto
de Verificacién Administrafiva del Distrito Fe , quien firma al calce por duplicado. Conste.---

PR J -, ' e

-
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