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En la Ciudad de México, a nueve de enero de dos mil diecinueve.

VISTOS para resolver los autos del procedimiento de verificacion seguido al inmueble
denominado [ Gz -c2dc <~ Antonio Solis, esquina con Isabel la Catolica,
Colonia Obrera, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc en esta Ciudad; en términos de lo
dispuesto en el articulo 99 parrafo segundo de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México. en relacion con la fraccién Il del articulo 15 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal; atento a los siguientes atento a los siguientes de
conformidad con los siguientes: -

-—-RESULTANDDO S--

1.- El ocho de noviembre de dos mil dieciocho, se emitio la orden de visita de verificacion al
inmueble citado en el proemio, identificada con el numero de expediente
INVEADF/OV/TURISEA/170/2018, misma que fue ejecutada el dia nueve del mismo mes y
afio, por el C. Luis Alberto Martinez Navarro, personal especializado en funciones de
verificacion adscrito a este Instituto, asentando en el acta los hechos, objetos, lugares y
circunstancias, observados.

2.- En fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, se emitié acuerdo mediante el cual
se tuvo por no presentado escrito de observaciones en el término de diez dias habiles
siguientes a la fecha de la conclusion de la visita de verificacion, el cual transcurrié del doce de
noviembre de dos mil dieciocho al veintiséis de noviembre de dos mil dieciocho, de
conformidad con lo establecido en los articulos 82 y 104 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, en relacién con el articulo 29 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal. -

3.- Una vez substanciado el presente procedimiento de verificacién, esta Instancia resuelve en
términos de los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO.- La Licenciada Deyanira Ruiz Mosqueda, Directora de Calificacion "A” del Instituto
de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, es competente para resolver el presente
asunto con fundamento en los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo, 17 parrafo
tercero y 122 apartado A fraccion V de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1 y 33 numeral 1 y transitorios trigésimo y trigésimo primero de la Constitucion
Politica de |la Ciudad de México; 1. 3 fracciones | y XIl. 5. 11 fraccion |l. 44 fraccion |, y 45 de ia
Ley Organica del Poder Ejecutive y de la Administracion Publica de la Ciudad de Méxica; 1, 2!
fracciones Il y VI, 3, 5y 6 fracciones |, II, Ill, IV, V, VI, VIII, IX, 7 fracciones I, II. lll, IV, 8, 9y 13
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 1, 2 fracciones lll y V, 6
fraccion IV, 7 apartado A fracciones | inciso f) y IV, 8 fraccion II, 18, 19 fraccion IV y Decimo
Primero Transitorio de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal; 1,
2. 3 fraccion VII, 7, 22 fraccion |, 23, 25 apartado A BIS, seccion primera, fracciones |, V, VIl y
X del Estatuto Organico del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, 1
fraccion VI, 2, 3 fracciones II, Il y V, 4, 14 fraccién IV, 37 y 78 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, y Quinto transitorio de la Ley Organica de Alcaldias de la
Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el cuatro de mayo de
dos mil dieciocho.

SEGUNDO.- El objeto de Ia:‘ presente resolucion, es determinar el cumplimiento ©

incumplimiento a los dispuestd en la Ley General de Turismo, Ley de Turismo del Distrito
Eadaral v Ronlamanta Aa la | ahr Ada Tiiriemn dal Nietritn Fadaral derivadn da la ealificarian dal
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TERCERO.- LA CALIFICACION DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
realiza de conformidad a lo previsto en el articulo 37 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, por lo que se procede a dictar resolucion debidamente
fundada y motivada de acuerdo con los siguientes razonamientos l6gicos juridicos. ---—--=--mmsmma-

Se procede a la calificacion del texto del acta de visita de verificacion materia del presente
asunto, de la que se desprende que el personal especializado en funciones de verificacion
adscrito a este Instituto, asento en relacion a los hechos, objetos, lugares y circunstancias, lo
siguiente: -- - - B et ST —

SRCHOE GBIETOS L OGARES ¥ CHRCUNS TANCIAS, - SR - il
TUHNGS PLENAMENTE EN £L ESTARLECIMIENTO mmommmw_ UEICADO B EL DOMICRIO ANTES
ALALG, TIRECGIGN QUL FUE CORRUEBORADA MEDIENTE BOMENCLATURA GFICIAL ¥ CORROBORADA COWD CORRECTA ¢
; =8 A QUNEN SE LE EXPLICO EL MOTIVO DE MUESTRA VISITA Y LN NOS DA £ S0
i REALIZANDO UN RECORRIDD POR LAS INSTALACIONES DEL INMUEBLE DONDE ORSERVO UN AREA DM RECEMCION A
BALA DE GHPERA, UN AREA DE RESYAURANTE GAR, ASECOMO HABITACIONES EN CADA MVEL, RESPECTD AL ALCARCE
ROEN G VISITA DE VERIFICACION SERALO LO BSIOUIENTE: 1. EL ESTABLECIMIENTO 81 CUBENTA SN UM LUGAR YIS @
LLACON BIRECCHON ¥ THELEFOND OEL RESPONSABLE DEL ESTARLECIHNENTO COMO DE LA AUTORIDAD COMPENTENTE ANTE L
GUE PUEDE PRESENTAR 5US QUESAS.2. 81 8E ENCUENTRA REGISTRALO ANTE LA SECRETARIL DE TURISMO 1. 81 CUMPLE COM LOS
BERHCOS, PRECIOS, TARIEAS Y PROMOCHINES EN LOS TERMINGS AMUNCGIADOS POR BL BSTABLECIMIENTO 4. B EXDE FACTURA
T 4 A0DA O NOTA DE CONSUMO CON REGISTRO FISCAL, OUE AMPARA LOS COBROS REALIZADGS POR BL SERVICID
180 S DIBPONE DE LO NECESARID PARA PERMITIR LA ACCESIBILIDAD A TODA FERSONA DE CUALQUIER CORNDICION.G, St
IRCHGRA A LOS CLIENTES INFORMAGION CLARA Y PREGISA, RESPECTO DE LAY CARACTERISTIOAS, PRECIOS, TARIFAS ¥
PROMOCIONES DY LOS SERVICIOS TURISTICOS.7. 31 CUENTA TON UN REGISTRG DE QUEIAS AUTORIZADD PR LA HECREVARIA DE
TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL 8. §1 AGREDITA QUE £L PERSONAL SE ENCUENTRA CAPAGITADO EN TERMINOSG DE L& LEY
PEOERAL DEL TRABAIOY. 81 CUENTA GON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE PROPORGIONA GADA PAGINA DE INTERMET DONOE
SE PUEGE LEEVAR A GADBD LA RESERVACKIN DF HABITACIONES 10. BL ESTABLEGIMIENTO 51 CUENTA CON OPTIMIZAGOR DE AGDS
WO RGETICOS B SUS HABITACIONES. CUENTA GON PROGRAMA DE MANESO DE RESIDUOS SOLINOS DE LA CARPETA DE
CENCEA AMBIEWNTAL UHHCA DEL DMSTRITO FEDERAL 11, BL ESTABLECIMIENTO NGO OFRECE SERVICIOS DE TURISMO NMATURAL,
GTURISNG, TURISRO DE AVENFURA M TURIGHIO RURALZ 51 EXHIBE SL LIBRO OF REQISTRO LE VISHTANIES DORDE SE
SREGE: MONMBRE DEL VERITAMTE, RACIGNALIDAD, CIUOAD, OCUPACION, CORREQ Y COMENTARION .

‘Hechos que se toman por ciertos al ser asentados por el personal especializado en funciones
de verificacion adscrito a este Instituto, quien se encuentra dotado de fe publica en los actos en
que interviene conforme a sus atribuciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 29
fraccion Il de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal y 3 fraccién
XVI del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal. ~----=---meemme

Asimismo asentd en el acta de visita de verificacion, en relacion a la documentacion a que se
refiere la orden de visita, lo siguiente: - -- - e

Lo REGIZTRO NAGIONAL DE TURISIRO EXPEDING POR SECRETARIL DE TURISMO, TIPO ORIGINAL , CON FECHA OF EXPEDICION TRECE

LE NOVIEMBRE DEL DOS ML QUINGE, CON VIGENGIA DE RO i?diﬂ(lin,_‘

Una vez precisado lo anterior, del estudio integral que esta autoridad hace respecto del acta de
visita de verificacion se advierte que el personal especializado en funciones hizo constar el
cumplimiento al numeral 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 del alcance de la orden de visita de
verificacion, por lo que en obvio de repeticiones innecesarias, esta autoridad se contrae al
estudio de las irregularidades observadas por el personal especializado en funciones de
verificacion al momento de la visita de verificacién. ----- e

Ahora bien, en cuanto al punto dos (2) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion, es
decir, Debera estar inscrito en el Registro Nacional de Turismo, obligacion prevista en el
articulo 58 fraccion V de la Ley General de Turismo, precepto legal que se cita a continuacion:--

LEY GENERAL DE TURISMO.

Articulo 58. Son objligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

V. Inscribirse en e/ Registro Nacional de Turismo y actualizar los datos oportunamente;

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacion hizo constar en el acta de
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..."(sic), asimismo, el articulo sexto ultimo parrafo del “ACUERDO POR EL QUE SE EMITE LA
CONVOCATORIA NACIONAL DE INSCRIPCION AL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
DIRIGIDA A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS", mismo gque fue publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el treinta de marzo de dos mil dieciséis, sefala lo siguiente:

SEXTO... Los Prestadores de Servicios Turisticos que se hayan inscrito previamente a la
publicacion de la presente Convocatoria, no requeriran de un nuevo procedimiento de
inscripcion; no obstante, contaran con el plazo de 12 meses para actualizar su informacion y
documentacion, conforme al procedimiento de Actualizacion de Datos establecido en este
Acuerdo.

De conformidad con el articulo anterior se tiene que los prestadores de servicios turisticos que
hayan sido inscritos previamente a la publicacién de dicho Acuerdo, contaban con un plazo de
doce meses para actualizar su informacion y documentacion; para tal efecto resulta procedente
realizar el computo de dicho término, el cual comenzoé a correr del treinta de marzo de dos mil
dieciséis, contando doce meses naturales se obtiene que dicho término fenecio el treinta y uno
de marzo de dos mil diecisiete, una vez que ha quedado precisado el calculo del término, se
procede a entrar al estudio del contenido del acta de visita de verificacion en la que se advierte
en lo conducente que la diligencia de verificacion fue ejecutada el nueve de noviembre de dos
mil dieciocho, constatando con ello que al momento de la visita de verificacion, el
establecimiento visitado debié acreditar haber actualizado la informacion de su registro, debito
procesal que corre a su cargo, por lo que resulta procedente dar vista a la Secretaria de
Turismo de la Administracién Publica Federal, para que en el ambito de sus atribuciones vy
competencia imponga en su caso la sancién correspondiente al establecimiento visitado, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 68, parrafo primero. de la Ley General de Turismo.--

En consecuencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 87 fraccién | de la Ley de
Procedimiento Administrative de la Ciudad de México y 37 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, es de resclver y se resuelve en los siguientes términos.-------

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.-——=--m-mmmmmmmmmeemaeen

“Articulo 87.- Ponen fin al procedimiento administrativo:

I. La resolucién definitiva que se emita.”

Es de resolverse y se: -

—-RESUELVE

PRIMERO.- Esta Autoridad resulta competente para calificar el texto del acta de visita de

verificacion, en virtud de lo expuesto en el considerando PRIMERO de la presente Resolucion
Administrativa. -

SEGUNDO.- Respecto de los puntos “1, 3, 4, 5, 6, 7, 8 9y 10 ” de la Orden de Visita de
Verificacion, esta autoridad determind su cumplimiento, en términos de lo previsto en el
Considerando TERCERO de esta determinacion administrativa.-

TERCERO.- Por lo que respecta al punto “2" de/la Orden de Visita de Verificacion, se
determino el incumplimiento del mismo, en consecuéncia para los efectos de lo dispuesto en el
articulo 68 de la Ley General de Turismo, se ordend girar oficio a la Secretaria de Turismo de la
Administracion Publica Federal, para los efectos Ie/gales a que haya lugar.
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QUINTO.- Girese oficio a la Coordinacion de Verificacion Administrativa de este Instituto, para
que se designe y se comisione a personal especializado en funciones de verificacion a efecto
de que proceda a la notificacion de la presente resolucion.--- --

SEPTIMO.- Notifiquese personalmente el contenido de |a
Propietario y/o Poseedor del establecimiento denominado

OCTAVO.- Previa notificacién de la presente determinacién administrativa que conste en las
actuaciones del procedimiento numero INVEADF/OV/TURISEA/170/2018, y una vez que cause
estado, archivese como asunto total y definitivamente concluido, en términos de lo dispuesto en
el Considerando Tercero de |a presente detqm/uasc\ifé administrativa. ------------------

NOVENO.- CUMPLASE.

""7;/ } ________ I

eda, Directora de Calificacion “A” del Instituto
quien firma al calce por duplicado. Conste.---

LFSIEZC
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