GOBIERND DE LA
CIUDAD DE MEXITO

EXPEDIENTE: INVEADF/OVITURISEAMTA4/2018
T00-CVV-RE-07

Erla Cludad de México, a catorce de enero de dos mil diecinueve, e wmmmm oo

fis; *’“‘} para re gm;@f los eu‘%om de% ;“.)?QC@@ i mm de vemr%c:acm* seguido al ;e”m“ueble ubicado
lpan numero 2591 (dos mil guinientos noventa v une) Colonia Xotepingo.
Coyoacan, en asta Ciudad; a’fenm a los siguient

%I ocho de noviembre de dos mil dieciocho, se emitid ia Oﬁﬁ@"‘ de visita de verificacién al
mmueble citado  en el proemio, identificada con el numerc de expediente
INVEADF/OV/ITURISEA/MT74/2018, misma que fue ejecutada el dia nueve del mismo mes vy
afio, por el C. Roldan Aguilar Reyes, personal especializado en funciones de verificacion
adscrito a este Instituto, asentando en el acta los hechos, objetos, lugares y circunstancias,

observados. - - f— — -

2.kl V@inté‘irég de noviembre dos mil diacincho sa racibic enda OF a de Partes de esie
diante el cual formuld
@baemacémc& y presenio {:z ruebas respecto de los hechos, objetos, lugares vy circunstancias
contenidos en el acta de visita de verificacion materia de este asunto, mcagé‘ndﬁi acuerd@ de
?ef:;ha veiniiocho de noviembre de dos mil dieciocho, por el cual se tuvo por reconocida la

ersonalidad de la promovente en su caracler de ‘el inmueble materia aei presente

procedimiento de verificacion, asimismo se sefalo 1ecna vy hora para la celebracion de la
fdi@meﬁ ge meﬂ an@g@ de pruebas y formulacion e:%fﬁ alegatos, misma que se llevd a cabo a las

>

trece de diciembre de dos mil di wmf%@ &n ia ua se 5’1@‘?@ cmzi*‘af {a

3.~ Una vez substan C,!f%du el pf@%@ﬂ e psocé«:@ imiento de verificacion, esia ms’{z;mc&a regueéve en

términos de los siguientes —mwmmvewn

oG O NS 1D E R AN D O Sereeeommeermmooeremeeeeemeeeemmeremmeee

@RmﬁmRQ -La LC ncsaaa a,.} agyanira Ruiz f\i‘f:;%ue ia, Directora de La e ggciéﬁ ‘AT del Instituto
de Verificaciéon Administrativa del Distrito Federal, es competente para resolver el presente
asunto con ?’m damento en los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo, 17 parrafo
cero v 122 apartado A fraccion V de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
?ﬁmic&ﬂm 1y 33 numeral 1 vy transitorios trigésimo v trigésimo primerc de la Constitucion
Politica de la mudad de México; 1, 3 fraccion Iy X, 5,11 fraccion li, 44 fraccion |y 45 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la C »uuad de Meéxico;, 1, 2
fracciones It y VI, 3, 5y 6 fracciones |, I, 1L, IV, V, VI, VI X, 7 fracciones | 1L IV, 8, 8y 13
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; ‘% fi”ae::c‘ ones lil y V, 6
fraccion 1V, 7 apartado A fracciones inciso ), I y 1V, 8 fraccion 1l, 18, 19 fraccion iVy f‘}eum@
r mers Transitorio de la &ey del Instituto de Verificacion Administrativa ﬁﬁe; Distrito Federal, 1,
3 fraccion VI, 7, 22 fraccién 1, 23, 25 apartado A BIS, seccion primera, fracciones |, V, Vil y
1

()

ZEhotst

Estatuto %/zg?«m y del Instituto de Verificacidn Administrativa del Distrito S“ee:e;rsﬁt
f VI, 2, 3 fracciones I, Ly V, 4, 14 fraccion 1V, 35 v 78 del Reglamento de Verificacion
ﬁcﬁm%m&ﬁmiém del Distrito F d@mi 8 fraccion Vil de la Ley de Desarroilo Urbano del Distrito

Federal.—~-emmm- e

‘““"@d?»é@@ El objeto de la pr@smni resolucion, es determinar el cwﬂpéimmrm 0

ot Roe

incumplimiento a los digg}ucam en ;.M w@y General ﬁe Turismo, Ley de Turismo del Distr
V@@@r:ﬂ y Reglamento de la Ley de Turismo del Distrito Federal, derivado de la calificacion 5@
texto del acta de visita dé verificacion instrumentada al establecimiento materia @@i presente
procedimiento, en cum ps;g‘m@n%o cé la orden de visita de verificacion, documentos publicos que
conforme a los articu a’ez 1 0 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito
Federal, contienen los :;er;u %«:3% necesarios que todo acto de autondad requiere para su
validez, por lo que selresuelve el presente asunto en cumplimienio a los principios de
*Eegfﬁiéaacé transparencia, informacidn, imparcialidad y buena fe c,wf

"“?"Diﬁilééu on, Di%‘(,é‘:’} on
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- EXPEDIENTE: INVEADF/OVITURISEA/174/2018
700.CVV-RE-07

5 Ley de Procedimiento

gue se actua, de conformidad con los articulos 5, 6 y 7 de la Ley de
Admiruste - .

TERCERO.- LA CALIFICACION DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
realiza de conformidad a lo previsto en el articulo 35 del Reglamento de Verificacion
c

Administrativa del Distrito Federal, por lo que se procede a dictar resolu ion debidamente
fundada y motivada de acuerdo con los siguientes razonamientos ibgicos juridicos ~memmmmmmmmmrese

Se procede a la calificacion del texto del acta de visita de verificacion materia del presente
asunto, de la que se desprende gue el personal especializado en funciones de verificacion
adscrito a este Instituto, asento en relacion a los hechos, objetos, lugares y circunstancias, lo

&

ey

SIGUIBNLET ~mmmmmmammmmsm e

R

Hechos que se toman por ciertos al ser asentados por el personal especializado en funcions
de verificacion adscrito a este Instituto, quien se encuentra dotado de fe publica en los actos e
2

que interviene conforme a sus atribuciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 29
fraccion 11l de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal y 3 fraccion

XVi del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal.---

Asimismo asenté en el acta de vis
refiere la orden de visita, 10 siguientei-—---mm-mmmmmsmms

i

ita de verificacion, en relacion a la documentacion a que se

mitida y desahogada durante la
substanciacion del presente procedimiento, la cual se valora en términos del articulo 402 del
Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico, conforme a su articulo 4 parrafo segundo
en relacion con el objeto y alcance de la orden de visita de verificacion, sin que sea necesario
hacer mencion expresa de ellas conforme a la tesis 26, de la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, publicada en la pagina treinta y nueve, de la segunda parte del
informe de Labores que rindi¢ el Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en
mil novecientos ochenta y nueve, del rubro v texto siguientes: :

PRUEBAS DOCUMENTALES. SU RELACION EN LA AUDIENCIA CONSTITUCIONAL. Para dar
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 1 51, primer parrafo de la Ley de Amparo, es suficientie que
en el acta de ia audiencia se sefiale que se dio lectura a las constancias que chran en autos, para que
se entienda que fas documentales han quedado relacionadas v recibidas en ese actp, sin que sea
necesario que se haga mencion expresa de cada una de eflas.”

Una vez precisado lo anteri v, del estudio integral que esta autoridad hace respecto del acta de
ue el personal especializado en funciones hizo constar &l

&
visita de verificacion se advierte gue
cumplimiento a los numerales “1, 3, 4, 5,y 8” del alcance de la orden de visita de verificagk

)

Coonbnaios g Hubsl
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700-CVV-RE-07

mr i@ que en obvio de repeticiones innecesarias, esta autoridad se contrae al estudio de las
irre Sfdﬁdms @ngewwas por el personal especializado en funciones de verificacion al
mwm ento de la visita de verificacion, -

Ahora bien, en cuanto al punto dos {2) del ALCANCE de Ea Orden daﬁ ‘v’ isita de V@r?’ ac‘c’m es
decir, Debera estar inscrito en el Registro Nacional de Turismo, obligacién orevisia en el

o

articulo 58 fraccién V de la Ley General de Turisi mo, precepto legal que se cita a continuacion: -

EY GENERAL DE TURISMO.- - ——

Articulo 58 Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

;

V. Inscribirse en ef Registro Nacional de Turismo Y actualizar los dalos oportunamente - - —

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacion hizo constar en el acta de

visita de verificacion lo O SIGUIBINEE e

- {sic)asimismo, de las constancias que obran en autos se Csdvzme copia simple de Acuse de
Recibo del Registro Nacional de Turismo. de fecha trece de noviembre de dos mil dieciocho,
ores e%aw durante la substanciacion del presente procedimiento de verificacion: sin @mb&rg@
la misma no puede ser tomada en cuenta para los efectos de la presente determinacion, toda
vez que fue exhibida en copia simple, por lo que carece de valor Qronatww pues c::s'cﬁa
*‘rcaban 8 mr si sola v dada su naturaleza no es susceptible de producir conviceién plena sobre
ad de su contenido, por la facilidad con que se pueaa@ confeccionar, y por ello es
r%"zen@ﬁt@: adminicularla con ofro medio que robustezca su fuerza pro %a%‘oma ‘sin que ello
acontezca en la especie, siendo aplicable a éste respecto por analogia el siguiente criterio

Jurisprudenciali---- o S
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EXPEDIENTE: INVEADE/OVITURISEANM TAIZ0
700-CVY-RE-U7

Amparo direc
Loper R

Por lo que resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de la Administracion Publica

Federal, para que en el ambito de sus atribuciones y competencia imponga en su case ia
sancion correspondiente al establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto en el

articulo 68, Ley General de Turismo, precepto legal que se cita a CORTURGION - rmrmmmmm s

LEY GENERAL DE TURISMOronrmrmmmsemsenmmememees

Articulo 68. Las infracciones a o dispuesto en esta Ley, su Reglamento y las Normas Oficiales Mexicanas,
asi como las derivadas de las quejas de los turistas, seran sancionadas por la Secretaria, para lo cual
deberé iniciar y resolver el procedimiento administrative de infraccién, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley, su reglamento y ia Ley Federal def Erocedimiento Administrativo.-

Ahora bien respecto al punto siete (7) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion, es

decir, Contar con un registro de quejas autorizado por la Secretaria de Turismo del
del

o

Distrito Federal, obligacion prevista en el articulo 80 fraccion Hl de la Ley de Turlsmo
Nistrito Federal, precepto legal que se CItA & COMHAUBCION  mmmnmem s s s s S

Articulo 60. Son obligaciones de ios prestadores e servicios turisticos

istro de quejas autorizado por la Secretaria - . i e

i1 Contar con uin

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacion hizo constar en el acta de
Visita d6 VErfICACION 10 SIQUIBTIE: mrsrmsrmmmmmmsersmsmsmsmns o o

7 (sic), sin embargo, la misma no puede tomarse en cuenta, para tener por acreditada 1a
obligacion en estudio, toda vez que de la constancia del personal especial de verificacion no se
advierte gue dicho registro se encuentre autorizado por la Secretaria de Turismo de esia
Ciudad, por lo que resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de esta Ciudad, para
que en el ambito de sus atribuciones vy competencia imponga en su caso la sancion
correspondiente al establecimiento visitado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75,
de la Ley de Turismo de Distrito Federali----—- - - - :

£n cuanto al punto ocho (8) de la orden de visita de verificacion, consistente en Acreditar

que el personal del sstablecimiento se encuentra capacitado en términos de lo que
sefiala la Ley Federal del Trabajo — obligacion prevista en el articulo 60 fraccion V de la Ley
de Turismo del Distritc Federal, el cual establece que la capacitacion debe ser conforme a lo
establecido en-la Ley Federal del Trabajo, la cual en su articulo 153-A establece gue los

patrones tienen la obligacion de proporcionar a todos los trabajadores y esfos a recibir la
capacitacion o el adiestramiento en su trabajo que le per nita elevar su nivel de vida, su
competencia laboral y su productividad, preceptos legales que se transcriben a efecto de una
mejor comprension: -

“LEYDETU

SMO DEL DISTRITO FEDERAL -~ - e et

Son obligaciones de 108 prestadores de servicios turisticos- SN

ral del Trabajo, -

V. Capacitar s su personal, ernios términos gue sefiala la Ley Fede

t LEY FEDERAL DEL TRABAJO.~

Articulo 153-4. Los palrones tienen la obligacion de proporcionar a todos fos trabgjac ,
recibir, la capacitacion o el adiestramiento en.su trabajo que le permita elevar su nivel te vida,
compeltencia laboral y su productividad, conforme a los planes y programmas formulados, de com

acuerdo, por ef patron y | sindicalo o la mayoria de sus trahajadores, ~rmmmrmmnm
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EXPEDIENTE: INVEADF/OVITURISEA/74/2018
700-CVV-RE-07

Al respecto, el Personal eapw fizado en funciones de verificacion en el acta de visita de
verificacidn asenté lo siguiente:-

(5103 asimismo de las constancias no se advierte document alguna c;ue acre e
cumplimiento de dicha obligacion, por lo que se concluye que e ablecimiento vswi ao al
momento de la visita de verificacion se encontraba i incumpliendo la obligacion en estudi o) porio
que resulta procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de esta Ciudad, para que en el
ambito de sus atribuciones y competencia imponga en su caso la sancion wrre%pmd ente g
establecimiento visitado, de conformidad con lo d%pu@siﬁo en el articulo 75 de lIa ey de
Turismo del Distrito Federal mismo que se cita a continuacion - -

;N&Vi%” "f”i’;”%’ 433@/’*{} ma Dis ?”F”i o M?QER‘MN e

Articulo 75. Las infracciones que los prestadores a‘e servicios turisticos cometan a lo

a fas disposiciones que deriven de ella, serén sancionadas por la Secrstaria o

f]!@ﬂd() a los (,O:’?‘/F:?!u? de

1

coordingcion que se celebren con ol Efecutivo Federal a gue se refiere la Ley General. - e
m consecuencia, de conformidad con EC} previsto en el articulo 87 fraccién | de la Ley de

i ks
lamento de Verificacién
;fn’_} entes éérrmmg.—----—»w

]
[

1o nto Administrativo de la Ciudad de México y 35 del Reg
é%amm;%i ativa del Distrito Federal, es de resolver v se resuelve en los i

-ey de Procedimienio Administrativo de la G fuc"ad ge Momcr‘ e

“ffm‘n o 87 - F}Oizﬂﬂ fin al procedimiento administrative: — - e e

[ La resolucidn definitiva que $e 8mita. e eemm e

Fooder esolverse y S@:MMM,,,.....MW-wm..n-W.,Mm..m.»ww_..m.w_mWWWMWWMMF,MMw.ﬂ_.,,ﬂM.WWW-W.W“.W,M..W.W”.,_Aww_wm

moe e BRE S U B LV B

o e e b e 5t b s 73 o et s g s |

%ﬁﬁ?éﬁéiﬁﬁé“‘# - M%d Au%g da@ V@%Limﬁ ec;mp@?@m@ nara c&f?ms’ el t@, te del acta de visita de
verificacion, en virtud de lo expuesto en el considerando PRIMERQ de la presente Resolucion

Adrnin ggg&g;‘ e 1t 1 o e 2 5 £ 0 2 5 1 505 5021 ot e e et

%E:i%% NLE@ Rew@c?f} de los pi.nms ‘1,34, 5y 6” de a Orden de \fsf ﬁa c*fe Xfmﬂf*&cmm es;‘ia

autoridad determing su cur mplim i@ en terminos de lo previsto en el Co
f“h esta determinacion administrativa. -——-—-momeemmeoenes

?m?‘l’@ﬁ% - r?@r lo que respecta al punto “2” de la Orden de Viﬁé?? de Verificacion results
gam edente dar vista a la Secretaria de Turismo de Ia Admin istracion Publica Federal, para w@
en el ambito de sus atribuciones y competencia a Imponga en su caso la sancién correspondiente
al establecimiento visitado, de conformidad con lo previsto en el Considerando TERCERQ de
esta determinacion administrativa e —— R e
wwm TO.- Por lo que respecta a los puntos “7 y 8" de la Orden de Visita de Verificacion, esta
autoridad U@i‘{:fm ina procedente dar vista a la Secretaria de Turismo de esta Ci udad, para gue
en el ambito de sus %‘i:fim,wsr‘za:} y competencia | mmﬂqa en su casg la sancion correspondiente
al establecimiento visitado, de conformi daci con lo previsto en el Considerando TERCERO de
esta determinacién admin ‘“‘éra? V- -

iﬁ%ﬁ?‘é“ﬁ@ Con fumd amento en o que @%igkbéacp 1 los ar{‘cuiecs 59, oO y 61 (‘i@i Reg amento do
Verificacion Administrativa del Distrito Fafdﬁ al, se hace del conocimiento dt::f interesado que
tiene un término de quince dias é'wa'zb'iﬁgg contados a partir del dia siguiente al en gue surta sus
efectos la notificacion de la resoluciory, para que, de considerarlo necesario, interponga el
recurso de mm?@ Tt dau gn‘ée @ SL ;,f@mm' ;ﬁragcgwpo de esta autoridad. o promueva juicio dr—‘v

Hdidad ante &l dela Ciudad de MEien cemmmm e e

4

5/6




EXPEDIENTE: INVEADF/OVITURISEA/M 74/2018

700-CVV-RE-07
SEXTO.- Girese oficio ala L Coordinacion de Verificac i6n Administrativa de este § tuto, bara
gue se designe y se comisione a personal especializado en funciones de verific n a efecto
ion de la presente resolucion, para lo cual se habil =if,s{s dias y horas
articulo 83 fraccion | del Reglamento de \\i@(?ba{; on

st
cidy

de que omc;um a iz notificaci
inhabiles de conformi idad con el
Administrativa del Distrito Faderal --mm-mmmmmmmreem

‘\&P? 5@‘?@* \ammu%e ?.,,vwxwﬂam nte c? C ‘z“m AR Y/Q ?’PQ ‘L:?AFME thif;? P(j&;éa,%ﬁ){}ki
del inmueble maten ia del presente @reced miento de ven ificacion, en el dom icilio donde se llevd
a cabo la visita de verificac {3 e

o s e e 1 e g S S 5

@{;mv QUMQE A

Asilo esw% 4 1a Licencia

de Verificacion Administred
LFSIE:AE )

e yanird. a de Calificacion "A” del Insil

‘i:@“’dei Distrito ?ed@fm qu;m ? rma pm’ duplicado al caice. Conste. -
e
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