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En la Ciudad de Mexico, a cinco de febrero de dos mil diecinueve.

VISTOS para resolver los autos del procedimiento de verificacion seguido al inmueble
denominado | ubicado en Margil, Colonia Centro, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, en esta Ciudad; mismo que se identifica mediante fotografia inserta en
la orden de visita de verificacion; en términos por lo dispuesto en el articulo 99 parrafo segundo
de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, en relacién con la fraccion
It del articulo 15 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal; atento a los
siguientes:

--- RESULTANDOS

1.- El treinta de noviembre de dos mil dieciocho, se emitid la orden de visita de verificacion al
inmueble  citado al  rubro, identificada con el nuamerc de  expediente
INVEADF/OVITURISEA/314/2018, misma que fue ejecutada el dia tres de diciembre del mismo
afio, por lal C. Ivonne Paola Rodriguez Barrientos, personal especializado en funciones de
verificacion adscrito a este Instituto, asentando en el acta los hechos, objetos, lugares y
circunstancias, observados.

2.- El dia diez de diciembre de dos mil dieciocho, se recibié en la Oficialia de Partes de este
Instituto, escrito signado por el _rnediante el cual formuld observaciones
y presentd pruebas respecto de 10s necnos, onjetos, lugares y circunstancias contenidos en el
acta de visita de verificacién materia de este asunto, recayéndole acuerdo de fecha trece de
diciembre de dos mil dieciocho, por el cual se tuvo por reconocida la personalidad al
promovente en su caracter de Titular del inmueble materia del presente procedimiento de
verificacion, se tuvieron por ofrecidas y admitidas las pruebas exhibidas y se sefiald fecha y
hora para la celebracién de la audiencia de desahogo de pruebas y formulacién de alegatos,
misma que se llevo a cabo a las doce horas con treinta minutos del dia veintiuno de enero de
dos mil diecinueve, en la cual se hizo constar la comparecencia del promovente, en la que se
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desahogaron las pruebas admitidas. /

3.- Una vez substanciado el presente procedimiento de verificacion, esta Instancia resuelve en
terminos de los siguientes: —

-CONSIDERANDOS

PRIMERO.- La Licenciada Deyanira Ruiz Mosqueda, Directora de Calificacion “A” del Instituto
de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, es competente para resolver el presente
asunto con fundamento en los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo y 122 apartado
A fraccién V de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 y 33 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 3 fracciones | y XlI, 5, 11 fraccion i, 44 fraccion
|, y 45 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de {a Administracion Publica de la Ciudad de
Mexico; 1, 2 fracciones Il y VI, 3, 5y 6 fracciones |, Il, {ll, IV, V, VI, VIII, IX, 7 fracciones |, I, [ll,
IV, 8, 9y 13 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 1, 2 fracciones
'y V, 6 fraccion 1V, 7 apartado A fracciones | inciso f) y IV, 8 fraccién I, 18, 19 fraccién IV y
Décimo Primero Transitorio de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito
Federal; 1, 2, 3 fraccion Vil, 7, 22 fraccion I, 23, 25 apartado A BIS, seccion primera, fracciones
IV, Vil y X del Estatuto Organico del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito
Federal, 1 fraccion VI, 2, 3 fracciones I, Il y V, 4, 14 fraccion IV, 35 y 78 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal, y Quinto transitorio de la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de Méxicg, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
cuatro de mayo de dos mil diecic%ho.

[

SEGUNDO.- El objeto de fla presente resolucion, es determinar el cumplimiento o
incumplimiento a los dispuesfo en la Ley General de Turismo, Ley de Turismo del Distrito
Federal y Reglamento de la Ley de Turismo del Distrito Federal, derivado de la calificacion del
texto del acta de visita de verificacion instrumentada al establecimiento materia del presente
procedimiento, en cumplimiepto a la orden de visita de verificacion, documentos publicos q%
conforme a los articulos 15{/y 20 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distri
Federal, contienen los reqyisitos necesarios que todo acto de autoridad requiere para su
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validez, por lo que se resuelve el presente asunto en cumplimiento a los principios de
simplificacion, precision, legalidad, transparencia, informacién, imparcialidad y buena fe con
que se actua, de conformidad con los articulos 5, 6, 7 y 32 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México.

TERCERO.- LA CALIFICACION DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
realiza de conformidad a lo previsto en el articulo 35 del Reglamento de Verificacién
Administrativa de! Distrito Federal, por lo que se procede a dictar resolucién debidamente
fundada y motivada de acuerdo con los siguientes razonamientos légicos juridicos.---m=mm-mnramm

Se procede a la calificacion del texto del acta de visita de verificacién materia del presente
asunto, de la que se desprende que el personal especializado en funciones de verificacién
adscrito a este Instituto, asenté en relacion a los hechos, objetos, lugares y circunstancias, lo
siguiente:

HECHOS/ OBJETOS/ LUGARES Y CIRCUNSTANGIAS: _
ME CONSTITUI PLENA Y LEGALMENTE EN EL DOMICILIC. SERALADO EN LA FOJA UNO DE LA ORDEN DE VISITA DE VERIFICACION,

CERCIORANDOME DE SER EL CORRECTO POR ASI CORRDBORARLD CON LA NOMENCLATURA OFICIAL VISIBLE MAS CERCANA, POR

COINCIDIR FIELMENTE CON FOTOGRAFIA IMPRESA EN DROEN DE VISITA DE VERIFICACION Y PDR ACEPTARLO POR CORRECTO EL C.

VISITADD. PREVIA IDENTIFICACION DE LA SUSCRITA SOLICITE LA PRESENCIA DE ALGUNA DE LAS PERSONAS A LAS QUE VA

DIRIGIDA LA ORDEN DE VISITA DE vERIFICACION StENDD ATENDIDA Por EL| N 1/ = DO SER EL

ENCARGADD AL MOMENTO A QUIEN LE HICE SABER EL MOTIVO DE Mi PRESENCIA ASI COMO EL OBJETO Y ALCANCE DE LA ORDEN

DE VISITA DE VERIFICAGION, ENTREGANDOLE EN PROPIA MANQ ORIGINAL DE ORDEN DE VISITA DE VERIFIGACION, CARTA DI

DERECHOS Y OBLIGACIONES ASI COMO GARTA CDRTESIA GEL INVEADF FOLIO 41143, CDN RESPECTO AL ALCANCE DE LA ORDEN

HAGO CONSTAR LO SIGUIENTE: 1. ANUNCIA VISIBLEMENTE EN LOS LUGARES DE ACCESO Al ESTABLECIMIENTO LA DIRECCION,

TELEFOND Y CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE DEL ESTABLEGIMIENTO ¥ DE LA'AUTORIDAD COMPETENTE ANTE LA QUE

PUEDE PRESENTARSE LAS QUEJAS, 2. EXHIBE CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO DESCRITA

EN EL APARTADO CORRESPONDIENTE, 3.1 CUMPLE CDN LOS SERVICIOS, PRECIOS, TARIFAS Y PROMOCIONES EN LOS TERMINGS

ANUNGIADOS, DFRECIDOS Y PAGTADOS, 4.5 EXPIDE FACTURA DETALLADA, NOTA DE CONSUMO O DOCUMENTO FISCAL QUE

AMPARA COBROS REALIZADD'S POR PRESTACION DE SERVICIDS TURISTICOS, °5. $i DISPONE DE RAMPA DE ACCESO ¥ ESCALERAS

FARA QUE PERMITAN LA AGCESIBILIDAD A TODA PERSONA DE CUALQUIER CONDICION, 6. 1 SE ADVIERTE INFORMACION CLARA, |
CIERTA Y DETALLADA RESPEGTO DE LAS CARACTERISTIGAS, PRECIOS, TARIFAS Y PROMOCIONES DE LOS SERVICIOS TURISTICOS, ‘
7 GUENTA CON REGISTRO DE QUEJAS AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE TURISMO DEL DISTRITC FEDERAL, 8. ACREDITA QUE EL

PERSDNAL DEL ESTABLECIMIENTO SE ENCUENTRA CAPACITADD EN TERMINOS DE LO QUE SENALA LA LEY FEDERAL DEL 2/4
TRABAIO, 9. REALIZAN RESERVACIONES MEDIANTE UN CORREO ELECTRONICO NO AS) A TRAVES DE UN PORTAL ELECTRONICO,10.

EL ESTABLECIMIENTO S| ACREDITA QUE OPTIMIZA EL USO DEL AGUA Y ENERGETICOS CON DISPOSITIVOS AHORRADORES ¥ |
EXHIBE PROGRAMA DE DISMINUGION DE GENERACION DE DESECHOS SOLIDOS, 11, NO PRESTA SERVICIOS DE ECOTURISMO, |
TURISMO NATURAL, DE AVENTURA, RURAL O GOMUNITARIO, 12. EXHIBE LIBRO DE REGISTRO DE VISITANTES CON LOS DATOS

SENALADOS EN DICHO NUMERAL., '7

Hechos gque se toman por ciertos al ser asentados por el personal especializado en funciones
de verificacion adscrito a este Instituto, quien se encuentra dotado de fe publica en los actos en
que interviene conforme a sus atribuciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 29
fraccion Il de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal y 3 fraccion
XVI del Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal.

Asimismo asentd en el acta de visita de verificacidon, en relacién a la documentacién a que se
refiere la orden de visita, lo siguiente:

.- CONSTANCIA DE INSCRIPCION AL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO EXPEDIDO POR SECRETARIA BE TURISMD, TIPQ ORIGINAL,
CON FECHA OF EXPEDICION VEINTIOCHO DE MARZO DEL DOS MIL DIEGISIETE, CON VIGENCIA DE NO INDICA, NUMERO 010001150697
IL.- CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES EXPEDIDO POR SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL, TIPO ORIGINAL, CON FECHA DE EXPEDICIGN TRECE DE ENERO DEL DOS MiL. CATORCE. CON VIGENCIA DE 17 DE ENERO DEL
2014, EXPEDIDO 4 Eavor I CON UNA DURACION DE 20 HORAS DE CAPACITACION, - — =
Ii.- REGISTRO DE QUEJAS EXPEDIDO POR SECRETARIA DE TURISMO. TiPO ORIGINAL, CON FECHA DE EXPEDICION TRES DE
DICIEMBRE DEL DOS MIL DIECIOCHO, CON VIGENCIA DE NO INDICA, FOLIO DEL 001 AL 0030 CON SELLO DE LA SECRETARIA DE
TURISMO DE LA CIIDAD DE MEXICO. EL DOGUMENTO NO INDICA FECHA DE EXPEDICION ——— T

w - FacTura expeoino ror NG (O ORIGINAL, CON FECHA DE EXPEDICION DOS DE
DICIEMBRE DEL DOS MIL DIECIOGHO, CON VIGENCIA DE NO INDIC A, NUMERO DE COMPROBANTE 2312
V.- ACTUALIZAGION DE LICENGIA AMBIENTAL UNICA EXPEDIDO POR SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE, TIPO ORIGINAL, CON
FECHA DE EXPEDICION VEINTISIETE DE FEBRERG DEL DDS MIL DIECIOCHO, CON VIGENCIA DE NG INDICA, FOLIO
SEDEMA/DGRARA/02654/2018INCLUYENDO ANEXO C:

it h e immmem s MR M A ERRPTIRY

Esta autoridad procedg a la valoracién de las pruebas que fueron exhibidas al momento de la
visita de verificacion,| asi como de las que fueron admitidas y desahogadas durante la
substanciaciéon del prgsente procedimiento, las cuales se valoran en términos de los articulos
402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacién supletoria
#Ia Ley de Procedimignto Administrativo del Distrito Federal, conforme a su articulo 4 pa
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segundo en relacion con el objeto y alcance de la orden de visita de verificacion, sin que sea
necesario hacer mencidén expresa de ellas conforme a la tesis 26, de ia Segunda Sala de ia
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, publicada en la pagina treinta y nueve, de la segunda
parte del Informe de Labores que rindi¢ el Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién en mil novecientos ochenta y nueve, del rubro y texto siguientes: -

cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 151, primer parrafo de fa Ley de Amparo, es suficiente que
en el acla de la audiencia se seffale que se dio leciura a las constancias que obran en autos, para que
se enfienda que las documentales han quedado relacionadas y recibidas en ese acto, sin que sea

)]

necesario que se haga mencion expresa de cada una de ellas, ===«

Una vez precisado lo anterior, del estudio integral que esta autoridad hace respecto del acta de
visita de verificacion se advierte que el personal especializado en funciones hizo constar que el
establecimiento visitado al momento de la visita de verificacién did cumplimiento a las
obligaciones previstas en el alcance de la orden de visita de verificacion, por ende al objeto de
la misma, es decir, a diversos preceptos legales de la Ley General de Turismo, Ley General de
Turismo del Distrito Federai y su reglamento.

En consecuencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 87 fraccion | de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y 35 del Reglamento de Verificacién
Administrativa del Distrito Federal, es de resolver y se resuelve en los siguientes términos.—-----

"Articulo 87.- Ponen fin al procedimiento administrativo:

I. La resolucién definiliva que se emita.”

Es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO.- Esta Autoridad resulta competente para calificar el texto del acta de visita de
verificacion, en virtud de lo expuesto en el considerando PRIMERO de ia presente Resolucion
Administrativa. -

SEGUNDO.- EI NG ituiar del inmueble materia del presente

procedimiento de verificacion, al momento de la visita de verificacion dié cumplimiento al objeto
y alcance de la Orden de Visita de Verificacion, en términos de lo previsto en el Considerando
TERCERO de esta determinaciéon administrativa.

TERCERQO.- Con fundamento en lo que establecen los articulos 59, 60 y 61 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal, se hace del conocimiento del interesado que
tiene un término de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surta sus
efectos la notificacién de la resoiucién, para que, de considerarfo necesario, interponga el
recurso de inconformidad ante el superior jerarquico de esta autoridad, o promueva juicio de
nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México. -~

CUARTO.- Girese oficio a fa Coordinacién de Verificacién Administrativa de este Instituto, para
que se designe y se comisione a personal especializado en funciones de verificacién a efecto
de que proceda a la notificacion de ia presente resoiucion de conformidad con o dispuesto en
el articulo 83 fraccion | del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal.—------

QUINTO.- Notifiquese personalmente el contenido de la presente resolucion al ||| [ N EGNG

B Titular del inmuebie objeto del presente prgcedimiento de verificacion y/o a ==
en su caracter de putorizada, en el domicilio sefialado para oir

Y recibir todo tipo ge notiricaciones v documentos/ el ubicadeo en

I

SEXTO.- Previa notificacion de la presente determinacion administrativa que conste en las
actuaciones dej procedimiento nimero INVEADF/OV/TURISEA/314/2018, y una vez que cause

estado, archivese como asunto total y definitivamente concluido, en términos de lo dispu%

n el Considerando Tercero de la presente determinacién administrativa.--- 2z
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Asi 1o resolvié la Licencia G ,anin@ﬁosq , Directora de Calificacion “A” del Instituto
de Verificacion Adminjgtrativa del Distrito Egeleral, quien firma al calce para constancia.
Conste.
F /I prdd
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