‘50 INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA
@ ‘V‘s’ CIUDAD b6 MExICo DIRECCION EJECUTIVA DE SUBSTANCIACION
L+ ]

Y CALIFICACION
MEXICO TEROCHTITLAN
SIETE SIGLOE DE MISTORIA

EXPéDIENTE: INVEACDMX/OVITURI/099/2020

En la Ciudad de México, a diecinueve de octubre de dos mil veintiuno.

VISTOS para resolver los autos del procedimiento de verificacion seguido al ciudadano

, representante legal de la persona moral denominada | NEGEGzN

" ylo a la persona Titular y/o Propietaria y/o

Poseedora del inmueble ubicado en Avenida Benjamin Frankiin, numero 76 (setenta y

seis), Colonia Escandén, Cédigo Postal 11800 (once mil ochocientos), Alcaldia Miguel

Hidalgo, Ciudad de México, con denominacién “HOTEL Y VILLAS FRANKLIN", remitido

mediante oficio INVEACDMX!DG/CVA/DVMACM229/2020, signado por el entonces

Subdirector de Orden y Verificacion de las Materias del Ambito Central de este Instituto,
atento a los siguientes: 1

RESULTANDOS

1.- El diecisiete de marzo de dos mil veinte, se emiti6 orden de visita de verificacién al
inmueble citado en el proemio, identificada con el numero de expediente
INVEACDMX/OV/TURI/099/2020, misma que fue ejecutada el dia dieciocho del mismo
mes y afo, por la servidora publica Liliana Barrera Arenas, Persona Especializada en
Funciones de Verificacién adscrita a este Instituto, asentando en el acta los hechos,
objetos, lugares y circunstancias observados.

2.- Con fecha veinte de marzo del dos mil veinte, se publico en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el “ACUERDO POR EL QUE SE SUSPENDEN LOS TERMINOS Y
PLAZOS INHERENTES A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y TRAMITES
Y SE OTORGAN FACILIDADES ADMINISTRATIVAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES FISCALES, PARA PREVENIR LA PROPAGACION DEL VIRUS
COVID-19”, mediante el cual se determinod que para los efectos legales vy/o
administrativos en el coémputo de los términos no debian contarse como habiles
los referidos entre el 23 de marzo y el 19 de abril de 2020, suspensiones que fueron
ampliadas a través de diversas publicaciones, de fechas diecisicte de abril, veintinueve de
mayo, siete de agosto, veintinueve de septiembre, cuatro de diciembre todos de dos mil
veinte; asi coma quince y veintinueve de enero, doce, diecinueve Y veintiséis de febrero,
treinta y uno de marzo, treinta de abril, veintiocho de mayo, veinticinco de junio, veintitrés
de julio de dos mil veintiuno y cuyo tltimo Acuerdo de prorroga se publicé en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el veintisiete de agosto de dos mil veintiuno, por el periodo
comprendido del 30 de agosto al 03 de octubre de 2021; no obstante, en fecha diez de
septiembre de dos mil veintiuno, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
e/ “ACUERDO POR EL QUE SE REANUDAN LOS TERMINOS Y PLAZOS
INHERENTES A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, TRAMITES Y
SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE
MEXICQ”, a partir del lunes trece de septiembre de dos mil veintiuno para la practica de
actuaciones, diligencias y tramites en todos los procedimientos administrativos que se
gestionen ante las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de Ia
Administracién Pubiica de la Ciudad de México, asi como sus Alcaldias.

3.- En fecha trece de septiembre de dos mil veintiuno se recihié an Ia Ofinialis de Partes
de este Instituto, escrito firmado por el ciudadang . quien se
ostentd como apoderado lecal de la persona moral denominada ]

quien aduce ser titular del inmueble visitado, mediante el
cual formuld observaciones y presentd pruebas que consideréd pertinentes respecto de los
hechos, objetos, lugares y circunstancias contenidos en e! acta de visita de verificacién
materia de este asunto, recayéndole acuerdo' de fecha diecisiete del mismo mes y afo,
mediante el cual se tuvieron por ofrecidas y admitidas las pruebas exhibidas, sefalandose
fecha y hora para la celebracion de la audiencia de ley. —--

4.- El dia cinco de octubre de dos mil veintiuno, se lievé a cabo la audiencia de desahogo
de pruebas y formulacién de aleqatos. en la cual se hizo constar la comparecencia de la
ciudadana perscna autorizada por el ciudadano
a quien se le tuvo por acreditada la personalidad y el interé
de representada en el presente procedimiento, asimismo se tuvo por seﬁal@
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domicilio para oir y recibir notificaciones y por autorizados en términos del articulo 42 de la
Ley de Procedimientc Administrative de la Ciudad de México a los sefialados en su escrito
de observaciones, desahogandose las pruebas admitidas y por formulados alegatos;
turnandose el presente expediente a fase de resolucidn.

Una vez substanciado el presente procedimiento de verificacion, esta Autoridad resuelve
en términos de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMEROQ.- El Director de Calificacion en Materia de Verificacidn Administrativa del
Instituto de Verificacién Administrativa de la Ciudad de México, es competente para
conocer y resolver los procedimientos de calificacion de actas de visita de verificacién en
las materias competencia de este Organismo Descentralizado, y en su caso, determinar
las sanciones que deriven del incumplimiento en que hubiesen incurrido los visitados; de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 14 parrafo segundo y 16 primer parrafo, 17
parrafo tercero, 44 y 122 apartado A fraccién V, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1 y 33 numeral 1, y transitorios trigésimo y trigésimo primero de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 3 fraccién | y XlI, 5,11 fraccidn il, 44
fraccion | y 45 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Puablica de la
Ciudad de México; 1, 2 fracciones Il y VI, 3, 5 y 6 fracciones I, II, I, IV, V, Vi, Vlliy IX, 7,
8, 9, 13, 19 bis, 97 parrafo segundo, 98, 105, 105 Bis, 105 Quater, apartado A, fracciones
l, inciso d, Il y IV y 133 de la Ley de Procedimiento Administrative de la Ciudad de México,
asi como el transitorio Quinto del decreto publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México en fecha doce de junic de dos mil diecinueve de la Ley antes citada; 1, 3
fracciones ili y V, 6 fracciones IV y V, 10, 12, 14 apartado A, fraccicnes |, inciso d, i y IV,
15 fraccion I, 23 fracciones Vi, VIil, y XVill, 24, 25 y Quinto transitorio de la Ley del
instituto de Verificacidén Administrativa de la Ciudad de México; 1, 2 fraccidn VI, 3 apartado
B fraccion lil numeral 1, 6, 15 fraccidn 1l, 16, 17 apartado C seccion primera fraccicnes |,
V, Vi y Xll, del Estatuto Organico del instituto de Verificacidén Administrativa de ia Ciudad
de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México en fecha once de
septiembre de dos mil veinte; 1 fraccidén VI, 2, 3 fracciones il, Il y V, 4, 14 fraccidn IV, 35,
48, 49, y 78 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, 79, 80 y 81
del Reglamento de [a Ley de Turismo del Distrito Federal.
SEGUNDO.- El objeto de la presente resolucién es determinar el cumpiimiento de lo
dispuesto en la Ley General de Turismao, la Ley de Turismo del Distrito Federal, la Ley de
Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal y el Regiamento de ia Ley de Turismo
del Distrito Federal, en relaciéon a los hechos circunstanciados en el acta de visita de
verificacién instrumentada en el inmueble de mérito, practicada en cumplimiento a la
orden de visita materia del presente asunto, documentos publicos que conforme a ios
articulos 6 y 7, de la Ley de Procedimientg Administrativo de la Ciudad de México; 15y
20, del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distritc Federal, contienen los
requisitos necesarios para su validez, por Io que se resuelve el presente asunto en
cumplimiento a los principios de simplificaciéon, precisidon, legalidad, transparencia,
informacion, imparcialidad y buena fe con que se actla, de conformidad con los articulos
5, 32 y 97 de la LLey de Procedimiento en cita.----

TERCERO.- LA CALIFICACION DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION,
se realiza de conformidad a lo previsto en los articulos 10 de la Ley del Instituto de
Verificacién Administrativa de la Ciudad de México; y 35 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, por lo que se procede a valorar todas y cada una de las
constancias, alegatos y demas documentos que integran el expediente en el que se actua,
a efecto de dictar la resolucidon que cenforme a dereche corresponda debidamente
fundada y motivada de acuerdo con los siguientes razonamientos l6gicos juridicos.----------

l.- Se procede al andlisis del texto del acta de visita de verificacidn, de la que se
desprende que la Persona Especializada en Funciones de Verificacion adscrita a estg/f)
Instituto, asentd respecto a los hechos, objetos, lugares y circunstancias en la p?rfe /
conducente lo siguiente: V‘f
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De lo anterior se desprende de manera medular, que ia Persona Especializada en
Funciones de Verificacion adscrita a este Instituto, al momento de la visita de verificacion
en el inmueble objeto del presente procedimiento observd medularmente un
establecimiento denominado “HOTEL Y VILLAS FRANKLIN", constituido por sétano,
planta baja y 4 (cuatro) niveles, advirtiendo area de recepcion, un restaurante, 23
(veintitrés) villas, un patio, estacionamiento y 39 (treinta y nueve) habitaciones.--«---—wmm---—

Asimismo, la Persona Especializada en Funciones de Verificacion asenté en el acta de
visita de verificacion antes mencionada, en relacién a la documentacion gue se requiere
en la orden de visita en estudio, lo siguiente:

1
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ON VIGENCIA DE3 ANDS FOLIO: MHAVREV2019-11-2200287771

Cabe precisar que los hechos antes sefialados, al haber sido asentados por la Persona
Especializada en Funciones de Verificacién adscrita a este Instituto, quien se encuentra
dotada de fe publica en los actos en que interviene conforme a sus atribuciones, se
presumen validos de conformidad con lo previsto en los articulos 46 fraccién Il de la Ley
del Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México y 3 fraccién XVi del
Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal, por lo que dichas
manifestaciones tienen valor probatorio pleno, argumento que se robustece conforme a!
siguiente criterio:

Novena Epoca

Registro: 169497

Instancia: Primera Sala

Tesis Aisfada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta
XXV, Juriig de 2008

Materia(s).: Civil

Tesis: 1a. LI/2008

Pagina: 392

FE PUBLICA. SUNATURALEZA JURIDICA.

“‘La fe publica es originalmente un atributo del Estado, en virtud de su imperio, que se ejerce a
través de los drganos estatales, pues por dispasicién de la ley los fedatarios la reciben mediante
la palente respeciiva, y aunque conforme al sistema juridico mexicano no forman parte de la
orgamnizacion del Poder Ejecutivo si son vigilados por éste, Asi, por medio de la fe pablica el
Estado garantiza que son cierfos determinados hechos que interesan al derecho; de ahi que
deba considerarse como la garantia de seguridad juridica que da el fedatario tanto al Estado
como al particular, ya que al determinar que un acto se otorgd conforme a derecho y que lo
relacionado con él es cierto, contribuye al orden ptiblico, a la tranquilidad de la sociedad en que
se actia y a dar certeza juridica”,

Il.- Una vez precisado lo anterior, se procede al estudio del escrito de observaciones
ingresado en la Oficialia de Partes de este Instituto con fecha trece de septiembre de dos
mil veintiuno, firmado por el ciudadanc | GGG --oderado legal de
la persona moral denominadal interesada
en el presente procedimiento, en el cual medularmente sefalé lo siguiente:

../ I ooviendo en mi cardcier de Apoderado
tegal de la Persona moral titular del
establecimiento mercantil denominado "HOTEL Y VILLAS FRANKLIN" (...)

Que en términos del presente escrito y con fundamento en el Articulo 104 de ia Les;r)d/g J
Procedimiento Administrativo de la Ciudad México, vengo en tiempo y forma a ej
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mi derecho de manifestar fo conducente y lo que a mi derecho conviene, con respecto
a la préactica de fa Visita domiciliaria llevada a cabo el dfa dieciocho de marzo del afio
dos mil veinte, ordenada por ef Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de
Meéxico bajo el Folio nimero OV/CDMXTURI/099/2020 (.. )

Respecto al numeral (3) del Alcance de la Orden de Visita de Verificacién, sobre
cumplir con los servicios, precios, tarifas y promociones en los términos anunciados,
ofrecidos o pactados, fa C. Verificadora asenté dentro del Acta Circunstanciada o
siguiente: 3. Al momento se observan tarifas exhibidas en la recepcién Demostrando
con ello ef cumplimiento (...)

Respecto al numeral (8) del Alcance de fa Orden de Visita de Verificacion, sobre
acreditar que ef personal del establecimiento se encuentra capacitado en términos de
los que seffalan los artfculos 3 y 153-A de la Ley Federal del Trabajo, fa C.
Verificadora asenté dentro del Acta Circunstanciada lo siguiente: 8. No acredita al
momento que el personal se encuentra capacitado en términos del articulo 3 y 153 A
de la Ley Federal del Trabajo. Derivado de lo anterior, me permito anexar al presente
fa carpeta de Capacitacién y Adiestramiento, demostrando con ello ef debido
cumplimiento [...]" (Sic). :

Manifestaciones que seran tomadas en cuenta en parrafos subsecuentes. -

En ese tenor, esta autoridad procede a la valoracién de las pruebas que guardan relacién
directa con el objeto y alcance de la orden de visita de verificacién de fecha dieciocho de
marzo de dos mil veinte, en términos del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, aplicado supletoriamente conforme al articulo 4 parrafo segundo de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México en relacion con el articulo 7 del
Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, las cuales se hace consistir
en las siguientes;

1. Copia Certificada tirada ante la fe del Notario Pubiico nimero 30 (treinta) del
entonces Distrito Federal, de {a Licencia de Funcionamiento para Establecimiento
Mercantil Nueva por Sustitucién Milgo, nimero 4061, expediente MX09-GDF01-
02MiHI16-7-57, de fecha cinco de diciembre de dos mil nueve, expedida por la
Direccién de Establecimientos Mercantiles y Calificadora de Infracciones del
Organo Politico Administrativo de la ahora Alcaldia Miguel Hidalgo; mismo que se
valora en términos de los articulos 327 fraccién Xl y 403 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito federal, documental publica a la cual se le
otorga valor probatorio pleno, con la que se acredita la autorizacién del permiso
para el giro de hotel-motel en una superficie de 5,062.00 m? {cinco mil sesenta y

dos metros cuadrados), expedida a favor de la persona moral ‘Soluma, Sociedad
Anédnima de Capital Variable”. -

2. Original de la Actualizacién de Licencia Ambiental Unica de la Ciudad de México
dos mil diecinueve, con numero de oficio SEDEMA/DGEIRA/DRRA/005519/2019,
de fecha nueve de octubre de dos mil diecinueve, emitido por la Directora General
de Evaluacion de Impacto y Regulacién Ambiental de la Secretaria del Medio
Ambiente (SEDEMA), mismo que se valora en términos de los articulos 327
fraccion |l y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
documental publica a la cual se le otorga valor probatorio pleno. con el aue se
acredita que a la persona mora! denominada

le fue otorgada la presente Licencia respecto del establecimiento
"HOTEL Y VILLAS FRANKLIN®, teniéndose por cumplidas las obligaciones
ambientales.

3. Copia Certificada tirada ante la fe del Notario Publico nimero 6 (seis) del entonces
Distrito Federal, del Certificado de Zonificacién para Uso del Suelo Especifico, con
numero de folio 54949, con fecha de expedicién ocho de octubre de dos mil tres,
emitido por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de |a ahora Ciudad de

México (SEDUVI), mismo que se valora en términos de los articulos 327 fracciar
X'y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, docume

5947377700 Y DE DERECHOS
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publica a la cual se le otorga valor probatorio pleno, con la que se acredita que al
inmueble ubicado en Calle Benjamin Franklin, Numero 76 (setenta y seis), Colonia
Escandon, Cédigo Postal 11100 (once mil cien), de la ahora Alcaldia Miguel
Hidalgo, le aplica la zonificacion HOS5/30 (Habitacional Oficina, 5 (cinco) niveles
maximos de altura, 30 % (treinta por clento) minimo de area libre), en la que el uso
de suelo de Hotel Motel en 6,995.0 m? (se:s mil novecientos noventa y cinco
metros cuadrados) Restaurante en 200.0 m? (doscientos metros cuadrados) y Bar
en 50 m? (cincuenta metros cuadrados) se encuentran permitidos.

4. Impresién del oficio con folio 999/00697164, de fecha treinta y uno de julio de dos
mil veinte, con sello digital emitido por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
mismo que se valora en términos del articulo 402 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, documental de la que se desprende la entrega a la
persona moral denominada NG -
37 (treinta y siete) constancias de competencias o de habilidades laborales
expedidas a los trabajadores capacitados entre los afios 2018 y 2019, ~—-wsnmmmmmmmnnee

ll.- Aunado a lo anterior, se advierte que durante la celebracidn de la Audiencia de
Desahogo de Pruebas y Formulacién de Alegatos de fecha cinco de octubre de dos mil

veintiuno, ia ciudadana I -sona autorizada por el
ciudadano| NG :poderado legal de la persona moral

denominada | I interesada en el presente

procedimiento, en uso de la voz manifesté medularmente lo siguiente:

“{...] Ratifico mi escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el dia trece de
septiembre de dos mil veintiuno asi como todas y cada una de las manifestaciones y pruebas
ofrecidas que en este acto exhibo en original para su debido cotejo y desahogo [...]" (sic).~~~wu~

En ese sentido, al referir en via de alegatos que ratifica el escrito de observaciones
ingresado en la Oficialia de Partes de este Instituto en fecha trece de septiembre de dos
mil veintiuno, es de sefialar que el mismo ya fue sefialado en parrafos anteriores.-—----------

IV.- Derivado de Io anterior, se procede al analisis i6gico juridico de todas las constancias
que obran en autos respecto a su alcance probatorio en relacidbn con los hechos
observados por el Personal Especializado en Funciones de Verificacién adscrita a este
Instituto, mediante el acta de visita de fecha dieciocho de marzo de dos mil veinte.-------—---

En primer término, es importante destacar que como anteriormente se sefiald, la Persona
Especializada en Funciones de Verificacion adscrita a este Instituto, al momento de la
visita de verificacidn en el inmueble objeto del presente procedimiento observé
medularmente un establecimiento denominado “HOTEL Y VILLAS FRANKLIN",
constituido por sétano, planta baja y 4 (cuatro) niveles, advirtiendo area de recepcién, un
restaurante, 23 (veintitrés) villas, un patio, estacionamiento y 39 (ireinta y nueve)
habitaciones. :

En ese sentido, del ALCANCE de Ia Orden de Visita de Verificacion objeto del presente
procedimiento, se advierte que fue emitida a fin de comprobar el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

En el punto 3, se sefiala: “Cumplir con los servicios, precios, tarifas y promociones en los
términos anunciados, ofrecidos o pactados”, obligacion prevista en el articulo 58, fraccion Vi
de la Ley General de Turismo, el cual dispone de manera textual, lo siguiente:------------—---

Ley General de Turismo.

Articulo 58. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

{1
VI. Cumplir con los servicios, precios, tarifas y promociones, en los témninos anunciados / 7
ofrecidos o pactados, / ) /
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Ahora bien, del acta de visita de verificacién de fecha dieciocho de marzo de dos mil
veinte, se advierte que la Persona Especializada en Funciones de Verificacion, asentd: "AL
MOMENTO SE OBSERVAN TARIFAS EXHIBIDAS EN LA RECEPCION” (sic), en ese sentido,
unicamente sefald que se exhibian tarifas en el &rea de recepcion, sin precisar si estas se
cumplen o no, esta autoridad se encuentra imposibilitada para determinar el cumplimiento
o incumplimiento de la presente obligacion.

Por su parte en el punto 5, se sefiala: “Disponer de lo necesario para que los inmuebles,
edificaciones y servicios turisticos incluyan las especificaciones que permitan la
accesibilidad a toda persona de cualquier condicién”, obligacién prevista en el articulo 58,
fraccion IX de la Ley General de Turismo, el cual dispone de manera textual, lo siguiente:-

Ley General de Turismo.

Articulo 58. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:

[.]
IX. Disponer de lo necesario para que los inmuebies, edificaciones y servicios turfsticos incluyan
las especificaciones que permmitan la accesibitidad a toda persona de cualquier condicién;

Al respecto, del acta de visita de verificacion de fecha dieciocho de marzo de dos mil
veinte, se advierte que la Persona Especializada en Funciones de Verificacion asentd: “SE
OBSERVAN RAMPAS PARA ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS DE CUALQUIER CONDICION,
A8l COMO CAJONES DE ESTACIONAMIENTO EXCLUSIVOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, ADEMAS DE CONTAR CON ELEVADOR” (sic), resulta conveniente previo a
entrar a la calificacién de la obligacion de cuenta, precisar que los inmuebles,
edificaciones y servicios turisticos tengan incluidas caracteristicas’ que permitan la
accesibilidad a toda persona, lo que se traduce en la implementacién de todo tipo de
accesorios, letreros indicativos y sefializacion, rampas, cajones de estacionamiento
exclusivos, sanitarios adecuados y demas que de acuerdo a los servicios ofertados
resulten necesarios para cumplir el objetivo de facil acceso; todos con especificaciones
propias para que permita su acceso a las personas en general aun las que cuenten con
condiciones diferentes a las comunes. Una vez precisado o anterior, si bien el personal
especializado en funciones de verificacion sefaldé que el establecimiento visitado cuenta
con rampas, estacionamiento exclusivo y elevador, también lo es que no se indica si las
demas areas del establecimiento incluyen o no dichas especificaciones,
consecuentemente esta autoridad se encuentra imposibilitada para determinar el
cumplimiento o incumplimiento de la presente obligacién, por lo que no se emite
pronunciamiento alguno respecto de este PUnto. =-=mmmmemm e e

Referente al punto 8, se sefala: “Acreditar que el personal del establecimiento se encuentra
capacftqdo en términos de lo que seflalan los articuios 3 y 153-A de Ia Ley Federal del Trabajo”,
obligacion prevista en los articulos 60, fraccion V de la Ley de Turismo del Distrito Federal

y 98 fraccion Vill de la Ley General de Turismo, los cuales disponen de manera textual. lo
siguiente:

Ley General de Turlsmo.

Articulo 58. Son obligaciones de los prestadores de servicios turisticos:--

{..] _
Vill. Profesionalizar a sus trabajadores y empleados, en los téminos de las leyes respectlivas,
en coordinacion con fa Secretarfa;

Ley de Turismo del Distrito Federal.

Articulo 60. Son obiigaciones de los prestadores de servicios turlsticos:

[ :

V. Capacitar a su personal, en los téminos que sefiala la Ley Federal del Trabajo,~--—---——mmmr-

Ley Federal del Trabajo.

respelo para las libertadas y dignidad de quien lo presta, asf como el reconocimiento
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diferencias entre hombres y mujeres para obtener su igualdad ante fa ley. Debe efectuarse en

condiciones que aseguren la vida digna y la salud para las y los trabajadores y sus familiares
dependientes.

[...]
Es de interés social garantizar un ambiente laboral libre de discriminacicn y de violencia,
promover y vigilar fa capacitacion, el adiestramiento, la formacion para y en el trabajo, la
certificacion de competencias laborales, la productividad y la calidad en el trabgjo, la
sustentabilidad ambiental, asi como los beneficios que éstas deban generar tanto a los
frabajfadores como a los patrones.

[.]

Articulo 153-A. Los patrones tienen la obligacién de proporcionar a todos los trabajadores, y
éstos a recibir, la capacitacién o el adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su nivel
de vida, su competencia laboral y su productividad, conforme a los planes y programas
formulados, de comun acuerdo, por ef patrén y el sindicato o la mayoria de sus trabajadores.-—-

Por su parte, del acta de visita de verificacion de fecha dieciocho de marzo de dos mil
veinte, se advierte que [a Persona Especializada en Funciones de Verificacién asento:; “NO
ACREDITA AL MOMENTO QUE EL PERSONAL SE ENCUENTRA CAPACITADC EN TERMINOS
DEL ARTICULO 3 Y 153 A DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJC” (sic). Con la finalidad de
acreditar el cumplimiento a la obligacién en estudio, durante ia substanciacién del

presente procedimiento el ciudadanc/ N --oderado legal de la
persona moral denominada GGG | interesada
en el presente procedimiento, ofrecid como prueba la impresién del oficio con folio
999/00697164, de fecha treinta y uno de julio de dos mil veinte, con selio digital emitido
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de la que se desprende la entrega a la
persona moral denominada| [, - 37
(treinta y siete) constancias de competencias o de habilidades laborales expedidas a los
trabajadores capacitados entre los afios 2018 y 2019, del establecimiento denominado
“Hotel Frankiin®, por lo que esta Autoridad determina que el visitado da cumplimiento con
la presente obligacion.---- -- - - mrmeeemeemmmn e
Asimismo, del punto 10, se sefala: “Exhibir el libro o tarjeta o sistema computarizado de
registro de visitantes y/o0 usuarios, asf como describir si cuenta con la siguiente informacion:
nombre del visitante, registro de menores de edad, nacionalidad, ciudad o poblado de origen,
ocupacioén, correo electrénico/modalidad y/o comentarios”, obligacion prevista en el articulo 23
fraccion |l de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, el cual dispone
de manera textual, lo siguiente:------ m-mman

Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal.

Articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de hospedaje
con algun otro servicio, deberadn contar para su operacién con locales que formen parte de la
construccién, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o instalados
de modo que eviten molestias tanfo a los huéspedes en sus habitaciones como a las personas
que vivan en inmuebles aledafios, y observaran las siguientes disposiciones:

{1
Il Llevar el control de llegadas y salidas de hueéspedes con anotacion en libros, farjetas de
registro o sistema computarizado, en los que incluya nombre, ocupacion, origen, procedencia y
lugar de residencia. Todos los menores de edad deberan ser registrados;

En esa tesitura, del acta de visita de verificacion de fecha dieciocho de marzo de dos mil
veinte, se advierte que la Persona Especializada en Funciones de Verificacion asentd: “Sf
EXHIBE LIBRO DE VISITANTES EN FORMATO IMPRESQ EL CUAL CUENTA CON NOMBRE
DE VISITANTES, REGISTRO DE MENORES DE EDAD, NACIONALIDAD, CIUDAD DE ORIGEN,
OCUPACION, CORREO ELECTRONICO O COMENTARIOS” (sic); en ese sentido, se omitio
precisar si el registro en estudio contaba o no con todos los rubros citados con
anterioridad, consecuentemente, esta autoridad se encuentra imposibilitada para
determinar el cumplimiento o incumplimiento de la presente obligacién.

Respecto de los puntos 12 y 14, los cuales sefialan: “Para establecimientos que se dediquen/ }
a la prestacién de servicios relacionados con turismo natural o ecoturismo, el turismo de aventur, /
el turismo rural o comunitaric exhibir autorizacién para la prestacién de servicios luristicog’

554737 TV 00 -
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"Plano de las instalaciones, en donde seflale claramente la ubicacién servicios, accesos y
facilidades basicas para personas con capacidades diferentes”, al respecto, es imperante para
esta Autoridad destacar que dichos requerimientos no resultan aplicables al inmueble
materia del presente procedimiento, toda vez que las actividades llevadas a cabo en dicho
inmueble no estan relacionadas con los citados rubros, tal como quedé asentado en el
acta de visita de verificacién de fecha dieciocho de marzo de dos mil veinte, en la que la
Persona Especializada en Funciones de Verificacidén, sefalé que: “EN EL
ESTABLECIMIENTO NO SE REALIZAN ACTIVIDADES DE TURISMO NATURAL, ECOTURISMO,
ASI COMO TAMPOCO TURISMO DE AVENTURA, RURAL O COMUNITARIO" (sic); razén por la
cual esta Autoridad queda impedida a emitir pronunciamiento alguno.

Una vez precisado lo anterior, del estudio integral que esta Autoridad hace de lo asentado
en el acta de visita de verificacion por la Persona Especializada en Funciones de
Verificacion adscrita a este Instituto se advierte que el visitado acredité el cumplimiento a
los numerales 1, 2, 4, 6, 7, 8, 9, 11 y 13 del apartado denominado “Alcance de la Orden
de Visita de Verificacion®, de conformidad con los articulos 58, fracciones |, II, V, VIl y VII|
de la Ley General de Turismo; 60, fracciones II, lll, V y VIl de la Ley de Turismo del
Distrito Federal; 23 fracciones | y |l de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito
Federal.

En consecuencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 87, fraccién | de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, esta Autoridad resuelve en los
siguientes términos.

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Articulo 87. Ponen fin al procedimiento administrativo:

1. La resolucion definitiva que se emita.”

RESUELVE

PRIMERO.- Esta Autoridad es competente para conocer y resolver el texto del acta de
visita de verificacién, en virtud de lo expuesto en el considerando PRIMERO de la
presente resoluciéon administrativa.

SEGUNDO.- Se reconoce la validez del texto del acta de visita de verificacion practicada
por la P_ersona Especializada en Funciones de Verificacion adscrita a este Instituto, de
conformidad con el considerando SEGUNDO de la presente resolucion administrativa, --—--

TERQERO.- Respecto de los puntos “1, 2, 4, 6, 7, 8, 9, 11 y 13" de !a Orden de Visita de
Ver:flpacién, esta autoridad determiné su cumplimiento, en términos de lo previsto en el
Considerando TERCERO de esta determinacion administrativa.

CUA_RTQ:- En lo referente a los puntos 3, 5, 10, 12 y 14, de la Orden de Visita de
Verificacion, esta autoridad no emite pronunciamiento al respecto, en términos de lo
previsto en el Considerando TERCERQ de esta determinacion =T a1 017 =1 )17 J————

QUINTO.- Con fundamento en los articulos 108, 109 y 110 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México; asi como 59, 60 y 61 del Reglamento de
Verificacién Administrativa del Distrito Federal, se hace del conocimiento del interesado
que cuenta con un término de quince dias hébiles contados a partir del dia siguiente en
que surta sus efectos la notificacion de la resolucion, para interponer recurso de
inconformidad ante el superior jerarquico de esta autoridad o promover juicio de nulidad. -
ante el Tribuna! de Justicia Administrativa de la Ciudad de México. (}/
Vel

Cargfina 132, colonia Nocha Buena .
alepldia Benito Judrez, €.P, 03720, el de Mexleo 9/10 CIUDAD INNOVADORA

}\155 47377700 ¥ DE DERECHOS




7 <, INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA -
‘ ) K%l g‘//’o RN DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE SUBSTANCIACION

Y CALIFICACION
MEXICO TENOCHTITLAN
SIETE SIGLOS DE HISTORIA

EXPEDIENTE: INVEACDMX/OV/TURI/099/2020

SEXTO.- Notifiquese personaimente el contenido de la presente resolucién al ciudadano
apoderado legal de la persona moral denominada || N

, interesada en el presente procedimiento, y/o a los
ciudadanos NG o I

I_ en el domicilio sefialado para tales efectos ubicado en [
I - Co'or I W ~coii2

_Cludad de México.

SEPTIMO.- Girese atento oficio a la Direccién Ejecutiva de Verificacion Administrativa de
este Instituto, a efecto de que se lleve a cabo la notificacion de la presente resolucién: 1o
anterior de conformidad con lo establecido en los articulos 17 apartado D, fracciones |,
XXli y ultimo parrafo del Estatuto Organico del instituto de Verificacién Administrativa de la
Ciudad de México y 83, fraccién |, del Reglamento--de, Verificacién Administrativa del
Distrito Federal. > ?(

z

OCTAVO.- CUMPLASE, . LA

V4 L
Asi lo resolvié y firma por duplicado, el L:ceatﬂo Carlos Tomas Sanchez Olvera, Director
de Calificacion en Materia de Verificacion Administrativa de! Instituto de Verificacién
Administrativa de la Ciudad de México. Conste.

Elabord: - Reviso: Suphiind o
Lic. Luis ! Rodriguez Jiménez. Micha ega Ramirez. Li sica Rivaro Gruz.
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