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CHIDAD DE HEXICO

“2017, Ano del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucién Politica de jos Estados Unidos Mexicanos.”

CODIGO 700-CVV-RE-07
Expediente: INVEADF/OV/CESEFU/0043/2017

En la Ciudad de México, a veinticuatro de octubre de dos mil diecisiete.

VISTOS para resolver en definitiva los autos del procedimiento de verificacién seguido al
establecimiento denominadoﬁ ubicado en Avenida Francisco Villa,
numero 54 (cincuenta y cuatro), colonia Cuautepec Barrio Alto, Delegacién Gustavo A.
Madero, en esta Ciudad; de conformidad con los siguientes:

RESULTANDOS

1. El dieciséis de mayo de dos mil trece, se recibi6é en la Oficialia de Partes de este Instituto
el oficio DSSCP/0163/2013, de misma fecha, signado por la Directora de Servicios de Salud
y de Cuidados Personales de la Secretaria de Salud del Distrito Federal, mediante el cual
remitio diversa informacion en materia de cementerios y servicios funerarios.

2. El diecisiete de agosto de dos mil diecisiete, se emiti6 la orden de visita de verificacion al
establecimiento citado al rubro identificada con el numero de expediente
INVEADF/OV/CESEFU/0043/2017, misma que fue ejecutada el dieciocho del mismo mes y
afo, por personal especializado en funciones de verificacion, asentando en el acta los
hechos, objetos, lugares y circunstancias, observadas.

3. El primero de septiembre de dos mi ibig en Oficialia de Partes de este
Instituto, escrito firmado por mediante el cual formuld
observaciones y presentd pruebas respecto de los hechos, objetos, lugares y circunstancias
contenidos en el Acta de Visita de Verificacion, manifestando lo que a su derecho convino, al
cual le recay6 acuerdo de seis de septiembre de dos mil diecisiete,_en el que se tuvo por
reconocida la personalidad del promovente, en su caracter de del establecimiento
objeto del presente procedimiento, y por admitidas las pruebas ofrecidas, asimismo, se
sefalé fecha y hora para la celebracidon de la audiencia de desahogo de pruebas y
formulacién de alegatos, misma que se llevd a cabo a las doce horas con cuarenta y cinco
minutos del veintitrés de septiembre de dos mil diecisiete, haciendo constar la
comparecencia del promovente, en la que se desahogaron las pruebas admitidas.---------------

4. El veintisiete de septiembre de dos mil diecisiete, se recibid en Oficialia de Partes de este
Instituto, escrito firmado por_mediante el cual realizé diversas
manifestaciones, al cual le recayé acuerdo de nueve de octubre de dos mil diecisiete,en el
que se tuvo por reconocida la personalidad del promovente, en su caracter de -de!

establecimiento objeto del presente procedimiento.

é ;
5. Una vez substanciado el presente procedimiento de verificacion, esta Instancia resuelve
en términos de los siguientes:

CONSIDERANDOS

instituto de Verificacion /
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PRIMERO.- El Licenciado Israel Gonzalez Islas, Director de Calificacion "A” del Instituto de
Verificacién Administrativa del Distrito Federal, es competente para resolver con fundamento
en los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo y 122 apartado C, Base Tercera,
fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 97 y 98 del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2 Gltimo parrafo, 3 fracciones Vy IX, 7, 9, 40, 48
y 54 fraccion | de la Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal; 1, 2
fracciones Il y VI, 3, 5y 6 fracciones |, II, 1l IV, V, VI, VI, IX, 7 fracciones |, 11, 1l 1V, 8, 9y
13 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal: 1, 2 fracciones ll, IVy V, 6
fraccion IV, 7 Apartado A fracciones | inciso e) y IV, 8 fraccion 11, 18, 19 fraccion IV y Décimo
Primero Transitorio de la Ley del Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal;
1, 2, 3 fraccion VI, 7, 22 fraccion 1, 23, 25 apartado A BIS Seccion Primera, fracciones |, V,
Vill y X del Estatuto Organico del Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal;
Organismo Publico Descentralizado, 1 fraccién V, 2, 3 fracciones I, lil y V, 14 fraccion IV, 35
y 78 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal.

SEGUNDO.- El objeto de la presente resolucion, es determinar el cumplimiento o
incumplimiento a la Ley de Salud del Distrito Federal, Reglamento para Agencias de
iInhumaciones en el Distrito y Territorios Federales y Reglamento de la Ley de Desarrollo
Urbano del Distrito Federal, derivado de la calificacion del texto del acta de visita de
verificacién instrumentada a la actividad regulada de servicios funerarios materia del
presente procedimiento de verificacién, en cumplimiento a [a orden de visita de verificacion,
emitida por el Director de Verificacion de las Materias del Ambito Central de este Instituto,
documentos publicos que conforme a los articulos 15 y 20 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, contienen los requisitos necesarios que todo acto de
autoridad requiere para su validez, por lo que se resuelve el presente asunto en
cumplimiento a los principios de simplificacién, precision, legalidad, transparencia,
informacion, imparcialidad y buena fe con que se actlia, de conformidad con los articulos 5, 6
y 7 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

TERCERO.- LA CALIFICACION DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
realiza de conformidad a lo previsto en el articulo 35 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, toda vez que vistas las constancias procesales que
integran el presente procedimiento de verificacién, se desprende que se presento escrito de
observaciones y pruebas en relacion con lgé hechos, objetos, lugares y circunstancias
contenidos en el acta de visita de verificaci$, por lo que se procede a llevar a cabo el
estudio del mismo, asi como dictar resolucion debidamente fundada y motivada de acuerdo
con los siguientes razonamientos légicos juridicas.

Se procede a la calificacion d@e! texto del actg de visita de verificacion materia del presente
asunto, de la que se desprende que el personal especializado en funciones de verificacion
. . i « . . .
adscrito a este Instituto, asentg en relacion a bs hechos, objetos, lugares y circunstancias, lo
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siguiente:

MO EXHIBE DOCUMENTO AL MOMENTO DE LA VISIIA.

£n relacion con 8 objeto v alcance de la Orden de Vieita de Verificacion, se hacen constar los siguientes HECHOS 7 OBJETOS

JLUGARES Y CIRCUNSTANCIAS: - -
CORNSTITUIDA PLEMAMENTE EN EL DOMICILIO CITADO EN LA ORDEN DE VISITA DE VERIFICACION GCERCIORADA
DE SER DOMICILIO CIERTO POR ASI COINCGIDIR CON PLACAS DE NOMENCLATURA OFICIAL MAS CERCANA AL

NMUEBLE ¥ POR CORROBORARLO COM EL VISITADO, ANTE QUIEN ME IDENTIFICO Y ENTREGO EN PROPIA MANO
ORIGINAL DE ORDEN DE VISITA DE VERIFICACION Y CARTA DE DERECHOS Y OBLIGACIGNES, Y ES EL QUIEN ME
PERMITE EL ACCESO AL INMUEBLE DONDE OBSERVO QUE SE TRATA DE UN ESTABLE(}?MSENTO DENCMINADO

£5 CUAL BE UBICA EN UN LOCAL COMERCGIAL BE PLANTA BAJA UNICAMENTE, EL CUAL
CUENTA CON DOS ACCESOS, CADA UNG CON CANCEL DE CRISTAL ¥ CORTINA METALICA, AL INTERIOR SE
OBSERVAN DIEZ ATAUDES GRANDES Y BEIS ATAUDES CHICOS, ASI COMO ANAQUEL CON URNAS EXHIBIDAS

FARA CENIZAS. CUENTA CON MODULO SANITARIO Y ESCRITORIO PARA ATENCION DE CLIENTES. POR LO QUE

HACE AL Q&JET@ ¥ ALCANGCE PROCEDC A DESCRIBIR @ 1. NO EXHIBE AUTORIZACION SANITARIA NI

DECLARACION DE APERTURA 2. NO EXHIBE LICENCIA SANITARIA 3. NO EXHIBE CONTROL SAMNITARIO DE LOS

RESPONSABLES O AUNILIAR DE LA OPERACION 4. NO SE OBSERVA ACTIVIDADES DE EMBALSAMADD, NI AREAS

EARA REALIZARLO. 5. NO OBBERVO MANEJIO DE CADAVERES, NI AREAS PARA MANEJO DE CADAVERES. 6 NC
OBSERVAN CAPILLAS DE VELACION. 8. NG

EXHIBE MOMBRE M CEDULA DE RESPONSABLE [AMITARIO. 7. MO SE

CUENTA CON SALAS DE VELACION. 9. NO CUENTAN CON SALAS DE VELACION. 10. NO CUENTA CON CAPILLAS.
14, KO OBRSERYO VERICULOS DE LA AGENCIA. 12. NO CUENTA CON BEBEDEROS. 13. NO CUENTA CON CAPILLA
ARDIENTE. 14. MO EXHIBE DICTAMEN DE IMPACTO URBANG AMBIENTAL- - -

e b mres e A Alieien SERE

Hechos que se toman por ciertos al ser asentados por el Personal Especializado en
Funciones de Verificacion adscrito a este Instituto quien cuenta con fe publica en los actos en
que interviene en el ambito de sus atribuciones, de conformidad con los articulos 29 fraccion
Il de la Ley del Instituto de Verificacidn Administrativa del Distrito Federal y 3 fraccion XVI
del Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal; a lo anterior sirve de
apoyo la tesis aislada que a continuacion se cita.

“Novena Epoca

Registro: 169497

Instancia: Primera Sala

Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gacela
XXV, Junic de 2008

Materia(s): Civil

Tesis: 1a. Li/2008

Pagina: 392

FE PUBLICA. SU NATURALEZA JURIDICA.

“La fe publica es originalmente un atributo del Estado, en virtud de su imperio, gue se eferce a través
de los érganos estatales, pues por disposicion de la ley los fedatarios la reciben mediante la patente
respectiva, y aunque conforme al sistema juridico mexicano no forman parte de la organizacion del
Poder Fjecutivo si son vigilados por éste. Asi, por medio de la fe publica el Estado garantiza que son
cierfos determinados hechos que interesan al derecho; de ahi que deba considerarse como la garantia
de seguridad juridica que ta el fedatario tanto al Estado como al particular, ya que al determinar que un
acto se otorgé conforme ;e derecho y que lo relacionado con él es cierto, contribuye al orden publico, a
la tranquilidad de la sociedad en que se actia y a dar certeza juridica”.

Coordinacidn de Substancd
Dirs
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Asimismo, el personal especializado en funciones de verificacion, asenté en el acta de visita

de verificacion, en relacion a la documentacién a que se refiere la orden de visita de
verificacion, lo siguiente:

antes mencionada, por lo gue muestia ios SIGUIBNISS COCUTEi o, e

VISFTA e
NO EXHIBE DOCUMENTO AL MOMENTO DE LA VISITA - e et LG [ OB ETOR

e

Al respecto, se advierte del texto del acta de visita de verificacion, que la actividad del
establecimiento visitado, es de “VENTA DE ATAUDES Y URNAS”, siendo este un producto
de los comprendidos en el apartado 5.2.1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-036-SCFI-
2016, Practicas comerciales, requisitos de informacién y disposiciones generales en la
prestacién de servicios funerarios, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el cinco de
enero de dos mil diecisiete, mismo que sefiala lo siguiente:

NOM-036-SCFI-2016, Practicas comerciales, requisitos de informacién y disposiciones
generales en la prestacion de servicios funerarios.

()

5.2. Servicios funerarios:

A los productos o servicios para uso inmediato o a futuro, que pueden comprender:

5.2.1. La venta de ataudes o féretros y urnas;

()

Por lo tanto, esta autoridad tiene por acreditado que la actividad desarrollada en el
establecimiento visitado es de “SERVICIOS FUNERARIOS”.

Una vez precisado lo anterior, respecto al punto 1 (UNO) del OBJETO Y ALCANCE de la
Orden de Visita de Verificacién, es decir, -la autorizacién sanitaria y la declaracion de
apertura-; por lo que hace a la autorizacion sanitaria, la misma es definida por el articulo 112
de la Ley de Salud del Distrito Federal, que a la letra reza:

Articulo 112.- La autonizacién sanitaria es el acto administrativo mediante el cual el Gobiemno, a través
de la Agencia, permite la realizacion de actividades que puedan representar un dafio o riesgo para la
salud humana, en los casos y con los requisitos y modalidades que determine esta Ley y los
instrumentos juridicos aplicables.

Las autorizaciones sanitarias tendrin el carscter de licencias, permisos o tarjetas de control
sanitario. ;

Precepto legal que se relaciona con laj ijhformacién contenida en el oficio DSSCP/0163/2013,

de fecha dieciséis de mayo del dos miljtrece, suscrito por la Directora de Servicios de Salud y

de Cuidados Personales de la Secretalia de Salud del Distrito Federal, el cual obra agregado

en autos, mismo que 'se le otorga plerjo valor probatorio al tratarse de informacién expedida
i

i

\ l
\ f
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por funcionario pablico en ejercicio de sus atribuciones en términos del articulo 327 fraccion
Il y 403 Caodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, aplicado supletoriamente a
la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal conforme a su articulo 4 parrafo
segundo, del que se desprende, en la parte conducente lo siguiente:
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En ese orden de ideas, es necesario establecer como punto de partida cuales son los
prestadores de Servicios de Salud, en términos de la Ley General de Salud.

CAPITULO il

Presgadores de Servicios de Salud
ARTICULO 34.- Para los efectos de esta Ley, los servicios de salud, atendiendo a los prestadores de los mismos,

se clasifican en:

I.- Servicios publicos a la poblacion en general,;

il.- Servicios a derechohabientes de instituciones publicas de seguridad social o los que con Sus propios recursos
o por encargo del Poder Ejecutivo Federal, presten las mismas instituciones a otros grupos de usuaros;

ill.- Servicios sociales y privados, sea cual fuere la forma en que se contraten, y

V.- Otros que se presten de conformidad con lo que establezca la auforidad sanitania.

De lo anterior se advierte que el establecimiento objeto del presente procedimiento, no
desarrolla actividades que requieran autorizacion sanitaria; sin  embargo, dicho
establecimiento si requiere contar con Aviso de Funcionamiento, tal como lo sefala el
articulo 113 de la Ley de Salud del Distrito Federal, en su parrafo primero que sefiala
textualmente lo siguiente:

Articulo 113.- Los esf%blecimientos que no requierah de autorizacién sanitaria deberan presentar
copia de la declaracién|de apertura ante la Agencia.

H

Asimismo de la informacior féccntenida en el oficio DSSCP/0163/2013, de fecha dieciséis de

mayo del dos mil trece, stiscrito por la Directora de Servicios de Salud y de Cuidados
|

3
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Personales de la Secretaria de Salud del Distrito Federal, antes citado, se advierte lo
siguiente: “...Los establecimientos que por sus actividades no requieren de una autorizacion sanitaria
deberan obtener el aviso de funcionamiento, el cual es un documento con el que el prestador del
servicio le informa a la autoridad sanitaria que esté prestando un servicio. Este documento se tramita
ante las autoridades sanitarias locales o federales, esto de acuerdo a lo que establece la Ley General
de Salud. Anterior al afio 1984, en que entré en vigor la Ley General de Salud, existian documentos
sanitarios, los cuales se consideran vigentes siempre y cuando no exista ninguna modificacion
en los datos que contiene, las actividades del establecimiento y que el propietario o
responsable continten prestando sus servicios en ese establecimiento. Por lo tanto, al no estar
actualizado el documento en su informacién, la autoridad no considera como invalido...” (sic); una
vez precisado lo anterior, de las constancias que obran en autos del presente procedimiento
se advierte original del Aviso de Funcionamiento, de Responsable Sanitario y de
Modificacién o Baja, nimero 50000467, relativo al establecimiento visitado, tipo de tramite y
la modalidad “Aviso de Funcionamiento”, para Servicios Funerarios, clave (S.C.L.A.N)
812310, expedido por la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios de la
Secretaria de Salud, documental que es tomada en cuenta para calificar el punto que se
estudia, de conformidad con el proveido dictado el nueve de octubre de dos mil diecisiete, la
cual es idonea para acreditar que el establecimiento da cumplimiento a la obligacion en

estudio.

Ahora bien, de la lectura integra del acta de visita de verificacién se advierte que en el
establecimiento visitado no se lleva a cabo el manejo de cadaveres, asimismo no cuenta con
salas de velacion, carrozas y capilla ardiente, hipdtesis que resultan necesarias para la
calificacion de las obligaciones sefialadas en los puntos 2, 3, 4, 5, 6, 7.8,9, 10, 11, 12, 13y
14 de la Orden de Visita de Verificacion, motivo suficiente para determinar que al
establecimiento visitado no le son exigibles ninguna de las obligaciones de referencia, por lo
que se determina no emitir pronunciamiento al respecto.

Con fundamento con lo previsto en el articulo 87 fraccion | de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal y 35 del Reglamento de Verificacion Administrativa del
Distrito Federal es de resolverse y se:

“Articulo 87.- Ponen fin al procedimiento administrativo.

1. La resolucién definitiva que se emita.”

‘
/

Por lo que es de resolverse y se: ?

RESUELVE

PRIMERO.- Esté Autoridad es compétente para calificar el texto del acta de visita de
verificacion, en virtud de lo expuesto eh el considerando PRIMERO de la presente resolucion
administrativa.---- ;

\

S

{
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SEGUNDO.- Se reconoce la validez del texto del acta de visita de verificacion practicada por
personal especializado en funciones de verificacién adscrito a este Instituto, de conformidad
con el considerando SEGUNDO, de la presente resolucién administrativa.

TERCERO.- Por lo que respecta al numeral “1” de la Orden de Visita de Verificacion, esta
autoridad determina su cumplimiento, en términos de lo previsto en el Considerando
TERCERO de esta determinacidn administrativa.

CUARTO.- Por lo que hace a los numerales “2, 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11,12, 13y 14", de la
Orden de Visita de Verificacion, esta autoridad no emite pronunciamiento alguno, en virtud de
los argumentos sefialados en la parte correspondiente del considerando TERCERO de la

presente resoluciéon administrativa.

QUINTO.- Con fundamento en lo que establecen los articulos 59, 60 y 61 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal, se hace del conocimiento del interesado que
tiene un término de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surta sus
efectos la notificacién de la resolucion, para que, de considerarlo necesario, interponga el
recurso de inconformidad ante el superior jerarquico de esta autoridad, o promueva juicio de
nulidad ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal.

SEXTO.- Girese oficio a la Coordinacién de Verificacion Administrativa de este Instituto, para
que se designe y comisione a personal especializado en funciones de verificacion para que
realice la notificacion de la presente resolucién, de conformidad con el articulo 83 fraccion |
del Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal, para lo cual se habilitan
dias y horas inhabiles, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, aplicado de manera supletoria al
Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, conforme a su articulo 7.------

SEPTIMO.- Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el
Sistema de Datos Personales relativo al procedimiento de calificacion de actas de
verificacién de las materias del ambito central el cual tiene su fundamento en los articulos
25 Apartado A Bis, seccién primera fraccion VI del Estatuto Organico del Instituto de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal; 6 de la Ley del Instituto de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal y 14 del Reglamento de Verificacion Administrativa del
Distrito Federal, cuya finalidad es para el resquardo, proteccion y manejo de los datos
personales que la Dnrecc;on de Calificacion “A” obtiene cuando los visitados ingresan
sy escrito de observacio nes como parte de los medios de defensa juridica que les
asisten, ademas de ofrgs transmisiones prev;stas en la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distritg E’ederai ;

Asimismo, se le informa;,que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento

i Oi:e:c i6n
? Coordinacion de Substanciacion de Progedjes
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expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley.

El responsable del Sistema de datos personales es el Lic. Jonathan Solay Flaster
Coordinador de Substanciacion de Procedimientos y la direccion donde podré ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, asi como la revocacion del
consentimiento es la Oficina de Informacién Publica del Instituto de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, sito en: Carolina No. 132, Col. Noche Buena, C.P. 03720,
Delegacién Benito Juarez, México D.F.

El interesado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distrito Federal al teléfono: 5636-4636; correoc electrénico:
datos.personales@infodf.org.mx o www.infodf.org. mx”.

ocC

en el presente procedimiento, en el domicilio para oir
recibir notificaciones ubicado en

en esta Ciudad, precisando que en caso de que el domicilio antes
sefialado no existiera o se presente alguna imposibilidad para efectuar la notificacion
ordenada, notifiquese en el domicilio del establecimiento visitado, previa razén que se
levante para tal efecto, lo anterior de conformidad con los articulos 78 fraccidn | inciso ¢}, 80,
81y 82 fraccién | de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, aplicado de
manera supletoria al Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal en
términos de su numeral 7.

o

NOVENO.- Previa notificacion de la pie%ente determinacion administrativa que obre en los
autos del procedimiento numero INVEADF/OV/CESEFU/0043/2017 y una vez que cause
estado, archivese como asunto total yldefinitivamente concluido, en términos de lo dispuesto
en el Considerando Tercero de la pres en%‘e determinacién administrativa.

DECIMO.- CUMPLASE. f)

- Islas, Director de Calificacién “A” del Instituto de

Asi 1o resolvio el Licenciaddl Israel. Gopzé
Verificacion Administrativa del DistritojFeders
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