Expediente: INVEADF/OV/TURISEA/030/2015

b

En la Ciudad de México Distrito Federal, a veinte de enero de dos mil dieciséis.

VISTOS para resolver en definitiva los autos del procedimiento de verificacion seguido al
establecimiento Ubicado en Calzada Ignacio Zaragoza, numero dos mil ochocientos once
(2811), colonia Santa Martha Acatitla Norte, Delegacion iztapalapa en esta Ciudad, atento a
J ‘Ios siguientes:

RESULTANDOS

1.- El doce de noviembre de dos mil quince, se emitio la orden de visita de verificacion. al .
“ establecimiento materia del presente procedimiento de verificacion, con numero de expediente
‘INVEADF/OVH’URISEA/OSO/ZM5 misma que fue ejecutada el trece del mismo mes y afio. por

personal especializado en funciones de venfscamon asentando en e! acta los hechos, objetos,
, Iugares y circunstancias, observados.

2.- Mediante proveido de fecha dieciocho de noviembre de dos mil quince, se ordend girar

" oficio a la Direccion General de Servicios Turisticos de la Secretaria de Turismo del Distrito

Federal, a efecto de que proporcionara diversa informacion respecto del establecimiento
- materia del presente procedimiento, mismo que fue cumplimentado mediante oficio
INVEADF/CJ/DS/12027/2015. e

3.- El primero de dicviembre de dos mil quince, se emitid acuerdo mediante el cual se tuvo por
no presentado escrito de observaciones a que hace referencia el articulo 29 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal.

. 4.- El tres de diciembre de dos mil quince, se recibio en la Oficialia de Partes de este Instituto,
el oficio numero SECTURGDF/DGST/714/15, de fecha primero de diciembre de dos mil quince,
signado por el Director General de Servicios Turisticos de la Secretaria de Turismo del Distrito
f:ederal mediante el cual remitid informacion relacionada con el establecimiento materia del

presente procedimiento.

5.- Una vez substanciado el presente procqidimiento de verificacién, esta Instancia resuelve en
términos de los siguientes: ‘ ' “

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- EI LlcenC|ado Israel Gonzaleé Islas, Director de C’a'iificacién “A” del Instituto de

Verificacion Administrativa del Distrito Fédéral, es competente para resolver en definitiva el
“presente asunto con fundamento en los articulos 14 parrafo segundo 16 primer parrafo y 122
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“apartado C -Base Tercera fraccién | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1, 97 y 98 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2 ultimo parrafo,. 3
" fracciones V y IX, 7, 9, 40, 48 y 54 fraccién | de Ley Organica de la Administracién Publica del
" Distrito Federal; 1, 2 fracciones Il y VI, 3, 5y 6 fracciones |, I, Il IV, V, VI, VIIl, IX, 7 fracciones
[, 0, 11, IV, 8 9y 13 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, 1, 2
fracciones Il y V, 6 fraccion 1V, 7 apartado A fracciones | inciso fy y IV, 8 fraccion 1, 18, 19
fraccion 1V y Décimo Primero Transitorio de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa
del Distrito Federal: 1, 2, 3 fraccién VI, 7, 22 fraccion I, 23, 25 apartado A BIS, seccion
- primera, fracciones I, V, VIII y X del Estatuto Organico del Instituto de Verificacion
" Administrativa del Distrito Federal, 1 fraccion VI, 2, 3 fracciones II, Il y V, 4, 14 fraccion IV, 37 y
78 del Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal.

SEGUNDO.- El objeto de la presente resolucion, es determinar el cumplimiento o
~incumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Turismo del Distrito Federal, Reglamento de la Ley
de Turismo del Distrito Federal y la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal (en
. materia de Turismo y Servicios de Alojamiento) derivado de la calificacion del texto del acta de
visita de verificacion instrumentada al establecimiento materia del presente procedimiento, en
- cumplimiento a fa orden de visita de verificacion, documentos publicos que conforme a los
articulos 15 y 20 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, contienen
los requisitos necesarios que fodo acto de autoridad requiere para su validez, por lo que se
resuelve el presente asunto en cumplimiento a los principios de simplificacién, precision,
" legalidad, transparencia, informacién, imparcialidad y buena fe con- que se actua, de

- conformidad con los articulos 5,6 y 7 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito.

Federal.-

. TERCERO.- LA CALIFICACION:DEL TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
realiza. de conformidad a lo’ previsto en el articulo 37 del Reglamento de Verificacion
- Administrativa del Distrito Federal, toda vez que vistas las constancias rocesales que integran
“el presente procedimiento de verificacion, se desprende queHNO presento escrito de
. observaciones a que hace referencia el articulo 29 del Reglamento de Verificacion

. Administrativa del Distrito Federal, por lo que se procede a dictar resolucidon debidamente
fundada y motivada de acuerdo con los siguigntes razonamientos l6gicos Jjuridicos. —==mmmmmmmnmmmnes

Se procede a la calificacion del texto del agta de visita de verificacién materia del presente
_asunto, de la que se desprende que el pergonal especializado en funciones de verificacion
- adscrito a este Instituto, asento en relaciénf[é los hechos, objetos, lugares y circunstancias, lo
siguiente:, A

fostituto de Verificacion Administrativa del
Direccidn General
' Coerdinacion de Substanciaciion de Procedimisntos

Dire 1 Calificacion "A

Lol No [E1t (SRS G
inveacdt.df gob mx-
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En relacién con el objeto y alcance de la Orden de Visita de Verificacion, se hacen constar los

isiguientes HECHOS / OBJETOS / LUGARES Y CIRCUNSTANCIAS -

ME CONSTITUI EN EL DOMICILIO SENALADO EN LA ORDEN DE ik H/‘—\ DE VERIFICACION,

OBSERVANDO QUE SE TRATA DE UN ESTABLECIMIENTO CON GIRO DE HOTEL,
[ENDO UN INMUEBLE DE PLANTA BAJA'Y TRES

NIVELES, EL CUAL CUENTA CON TREINTA Y SEIS (38) HABITACIONES PARA SERVICIO DE
HOSPEDAJE. DE ACUERDO AL OBJETQ Y ALCANGE MANIF ESTO LO SIGUIENTE: 1. EL GIRO
MERCANTIL DESARROLLADO ES DE SERVICIOS DE HOTEL, 2. CUENTAN COF\ \ka\/fClC DE
ALIMENTOS Y BEBIDAS A LA HABITACION UNICAMENTE, OBSERVANDOSE UN AREA DE
COCINA Y UNA BARRA DE PREPARAG ION DE BEBRIDAS EN PLANTA BAJA. ASIMISMO SE

OBSERVA CARTA DE PRECIOS EN CADA HABITACION. 3. NO EXISTEN GIROS
COMPLEMENTARIOS UNICAMENTE SERVICIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS A LA HABITAC&QN,
4 a) SE OBSERVA LETRERO DE TARIFA DE HOSPEDAJE Y DE VENCIMIEN TO DEL SEH\/!C(OT
b) SE OBSERVA LISTA DE PRECIOS Y BEBIDAS PARA CONSUMIR EN LA HAB!TACiON. C) SE

OBSERVAN LETREROS DE NO FUMAR EN CADA HAB!TACION AS[ COMO EN EL

REGLAMENTO (NTERNO. d) NO CUENTA CON SERVICIO DE (‘AJA DE SEGURIDAD. 5. NO

- "CUENTA CON SEGURO DE CAJA. 6. EXHIBE LIBRO CON REG ISTRO DE LLEGADAS. Y
SALIDAS DE HU&SPEDES QUE INCLUYE: HABITACION, HORARIO'DE ENTRADA Y DE SALIDA,
PLACAS Y MODELO DE VEHICULO. 7. OFRECEN PRESERVAT \/C)S EN CADA HABITACION. 8.

. NO SE OBSERVA LA MODALIDAD DE CLUB PRIVADO. 9. SE OBSERVA CARTA DE PRECIOS
DE ALIMENTOS Y BEBIDAS EN CADA HABITACION Y CUENTA CON CARTA TIPO BRAILLE 10. -
SE OBSERVA REGLAMENTO INTERNO EN LA PARTE POSTER&QH DE LAS PUERTAS DEC

" CADA HABITACION. 11, EXHIBESE LLEVA A CABO EN PRESENCIA DEL VISITADO Y DOS
TESTIGOSN EVIDENCIA DE CAPACITACION DE HABILIDADES LABORALES Y CONSTANCIA

PARA EVACUACION DE INMUEBLES 12. $E CUENTA CON FOCOS AHORRADORES DE

' ENERGIA

Inatituto de Verificacion Adminisirativa det DF,
Direceion Gene ﬂ
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De lo anterior, se advierte quela actividad regulada que se lleva a cabo en el establecimiento
visitado .es de HOTEL, hechos 'que se toman por ciertos al ser asentados por el Personal
- Especializado en Funciones de Verificacion adscrito a este Instituto quien cuenta con fe publica

. en.los.actos en que interviene .en el ambito de sus atribuciones, de conformidad con los

articulos 29 fraccion Hll de la Ley:del Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal
y 3 fraccion XVI del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal; a lo anterior
. sirve deapoyo la tesis aislada que a continuacion se cita.

“Novena Epoca
Registro: 169497
Instancia: Primera Sala
Tesis Aislada
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXV, Junio de 2008
Materia(s): Civil
~ Tesis: 1a. L1/2008
Pagina: 392
FE PUBLICA. SU NATURALEZA JURIDICA.
. “La fe publica es originalmente un atributo del Estado, en virtud de su imperio, que se ejerce
" a través de los organos estatales, pues por disposicién de la ley los fedatarios la reciben
"' mediante la patente respectiva, y aunque conforme al sistema juridico mexicano no forman
parte de la organizacion del Poder Ejecutivo si son vigilados por éste. Asi, por medio de la
fe publica el Estado garantiza que son ciertos determinados hechos que interesan al
~ derecho; de ahi que deba considerarse como la garantia de seguridad juridica que da el
" fedatario tanto al Estado como al particular, ya que al determinar que un acto se otorgo
conforme a derecho y que lo relacionado con él es cierto, contribuye al orden publico, a la
tranquilidad de la sociedad en que se actua y a dar certeza juridica’”.

~ Asimismo asento en el acta de visita de verificacion, en relacion a la documentacion a que se
refiere la orden de visita, lo siguiente:

Se r'equi'ere_para gue exhiba la documentacion a gue se refiere la

orden de visita de verificacion antes referida, por lo que muestra los siguientes documentos: ————-
NO EXHIBE DOCUMENTOS Al M@MENTO DE LA VISITA.

~Una vez precisado lo anterior, respecto al punto uno (1) de la orden de visita de verificacion, es
decir giros mercantiles que se. desarmlldn al momento de la visita de verificacion, -el
_personal especializado en funciones de verificacion adscrito a este Instituto asento en la parte
“ conducente que el giro desarrollado en el stablecimiento visitado es de HOTEL, por lo que de

-

instituto de Yerificacion Administrativa del DF
Direccion Genersl
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I, en relacion con el articulo 22 de la Ley de °

- Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, se advierte que el establecimiento visitado es
considerado de Impacto Vecinal. A continuacion se transcriben los articulos antes citados:.------

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. ---vemmmmmmooe oo |

“Articulo 19.- Son considerados de Impacto Vecinal los siguientes giros:

III Establecimientos de Hospedaje;

5

“Articulo 22.- Para efectos de esta Ley, los establecimientos mercantiles que presten el
servicio de Hospedaje seran todos aquellos que proporcionen al publico albergue o
alojamiento mediante el pago de un precio determinado. Se consideran establecimientos de
Hospedaje los Hoteles, Moteles y Desarrollos con Sistemas de Tiempo Compartido. Los
establecimientos mercantiles a que se refiere este articulo podran prestar los siguientes
servicios. .. :

Respecto al punto 2 (dos) del ALCANCE d

construccién separados por muros, ca
instalados de modo que eviten molesti

e la Orden de Visita de Verificacion —, es decir, - en

~caso de que en el establecimiento se realicen giros mercantiles diversos al -de
hospedaje, el establecimiento debera

contar con locales:que formen parte de la
nceles, mamparas o desniveles, construidos o
as tanto a los huéspedes en sus habitaciones

como a las personas que vivan en inmuebles aledafios, obligatién prevista en el articulo.23 -,

continuacion se cita:

“Articulo 23.- 'Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de
hospedaje con algun otro servicio, deberan contar para su operacion con locales que formen
parte :de la construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles,
construidos o instalados de modo que eviten molestias tanto a los huéspedes en sus
habitaciones como a las personas que vivan en inmuebles aledafios, y observaran las -

siguientes disposiciones...:”

Al respecto, es de mencionar que si bien is cierto el personal especializado en funciones de
I

verificacion adscrito a este Instituto sefa
BEBIDAS A LA HABITACION UNICAMENTE, G
DE PREPARACION DE BEBIDAS EN PLANT
cierto fue observada un area de cocin
especializado en funciones de verificacion
separada por muros, canceles, mamparas
eviten molestias tanto a los huéspedes en

5. . .CUENTAN CON SERVICIO DE ALIMENTOS Y
BSERVANDOSE UN AREA DE COCINA Y UNA BARRA
A BAJA...” de lo anterior se advierte que si bien es
a2y una barra, también lo es que el personal .
lfue omiso en sefalar si la misma se encontraba
!4 desniveles, construidos o instalados de modo que
sus habitaciones como a las personas que vivan-en
ta autoridad no emite pronunciamiento alguno al

i‘nmueb},e&,\aledaﬁos, en consecuencia es

nstituto de Verificacion Administrativa del DR,

. Direccion General
Coordinacion de Substanciacion de Procedimientos
Lo Direccion de Calificacion “A”
Caroling mam. 13 so 10

Col Noche Buena, G P 0
inveadf.df gob mx

»‘primer, parrafo de la Ley. de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, mismo que a

)
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respecto, no obstante lo anterior se conmina al visitado para que en caso de no ser asi dé el
debido cumplimiento a la obligacion en comento.

Respecto al punto 3 (tres) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion -, es decir, - En

' su caso que sus giros complementarios se ajusten al horario para cada giro de acuerdo
. a las disposiciones apllcables - se advierte que el personal especializado en funciones de

verificacion adscrito a este Instituto sefialé en el acta de visita de verificacion lo siguiente: *... NO

. EXHISTEN GIROS COMPLEMENTARIOS UNICAMENTE SERVICIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS A LA

HABITACION...” (sic), de lo anterior se advierte que si bien es cierto fue sefialado por el
personal espemahzado en funcnones ‘de verificacion que no existen giros complementarios,
también-lo es que si se presta &l servicio de bebidas y alimentos a la habitacion, en ese sentido

" en términos del articulo 22 fraccion | de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito
- Federal, se advierte que los establecimientos mercantiles que presten el servicio de hospedaje,

podran prestar servicios complémentarios, como es el caso de VENTA DE BEBIDAS Y
ALIMENTOS A LOS CUARTOS, en ese sentido, y para efectos de este punto, se considera a

. éste como giro complementarlo atendlendo al precepto legal citado, por lo que esta autoridad
“determina que el horario del sérvicio complementario con que cuenta el establecimiento sujeto.
. a verificacién cumple con lo dispuesto en el articulo 22 antepentitimo péarrafo de la Ley de
- Establecimiento Mercantiles del Distrito Federal, ya que para el caso de VENTA DE BEBIDAS
'Y ALIMENTOS A LOS CUARTOS, se le permite un HORARIO PERMANENTE, para mayor

" referencia se cita a continuacion, el precepto legal de mérito:

" respecta a este punto.

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. ----------rrmomomem-

"~ “Articulo 22.- Para efectos de esta Ley, los establecimientos mercantiles que presten el

- servicio de Hospedaje seran todos aquelios que proporcionen al publico albergue o
alojamiento mediante el pago de un precio determinado. Se consideran establecimientos de

. Hospedaje los Hoteles, Moteles y Desarrollos con Sistemas de Tiempo Compartido. -----------

I. Venta de alimentos preparados y bebidas alcohdlicas al copeo en los cuartos y albercas; -

Los giros complementarios deberan de ajustar su horario a las disposiciones que para cada
' giro se encuentren sefialadas en el presente ordenamiento, salvo las actividades
sefaladas en la fracciéon | que serdn permanentes.

- En razon de Jo anterior, esta autoridad detertfiina no imponer sancion alguna al—

del establecimienfo objeto del presente procedimiento por lo que

H
H

Ahora bien, respecto al punto 4 (cuatro) indisos a) b) ¢) y d), del ALCANCE de la Orden de

- Visita de Verificacién —vexhibi‘r ylo sefialarf en lugar visible al piiblico y con caracteres

/

r
;o
&

/ > .
.

instituto de Veriticacion Administrativa del D.F.,
Direccién General
Coordinacion de Subbtdnu i(.ll)ﬂ de Paoccdxmmmo‘.

of L gob X
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legibles a) La tarifa de hospedaje y horario de vencimiento del servicio; b) La tarifa de ios

giros autorizados; c¢) las areas destinadas a los fumadores; y d) aviso de que cuentan
con caja de seguridad para guardar valores, obligacion prevista en el articulo 23 fraccion |
de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, precepto legal que se cita a
continuacion:

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. S —

“Articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de
hospedaje con algun otro servicio, deberan contar para su operacion con locales que formen
parte de la construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles,
construidos o instalados de modo que eviten molestias tanto a los huéspedes en.sus
habitaciones como a las personas que vivan en mmuebles aledafios, y observaran las
siguientes disposiciones:

1. Exhibir en lugar visible para el publico, con caracteres Iegibles la.tarifa de hospedéje,

horario de vencimiento del servicio, la tarifa de los gifos "autorizados: identificar de -

conformidad con lo sefialado en la Ley de Proteccién a la Salud de los No Fumadores del
Distrito Federal-las areas destinadas a los fumadores, y el aviso de que cuenta con caja de
seguridad para la guarda de valores. ..

En relacion al inciso a) referente a exhibir y/o seiialar en lugar visible al publico y con

caracteres legibles la tarifa de hospedaje y horario de vencimiento del servicio, el -

personal especializado en funciones de verificacion asentd lo siguiente: “..SE OBSERVA
LETRERO DE TARIFA DE HOSPEDAJE Y DE VENCIMIENTO DEL SERVICIO..." (sic), derivado.de lo

anterior, se hace evidente el cumplimient icha obligacién. por lo gque esta autoridad .
determina no_imponer_sancion alguna del

establecimiento objeto del presente procedimiento.

Por o que hace al inciso b) consistente en exhibir y/o sefialar en lugar visible al publico y -

con caracteres legibles la tarifa de los giros autorizados, al respecto el personal
especializado en funciones de verificacion asenté lo siguiente: “SE OBSERVA LISTA DE
PRECIOS Y BEBIDAS PARA CONSUMIR EN LA HABITACION...” (sic), derivado de lo anterior, se
hace evidente el cumplimiento de dicha obligacion, por lo que esta autoridad determina no
imponer sancién alguna al el establecimiento objeto
del presente procedimiento. : .

Ahora bien en cuanto al inciso c¢) consi ,tk nte en exhibir y/o sefalar en lugar visible al
publico .y con caracteres legibles las|areas destinadas a los fumadores, el personal
. especializado en funciones de verlﬂcac:lon asento lo siguiente “...SE OBSERVAN LETREROS DE

NO FUMAR EN CADA HABITACION...” (sit), de lo anterior se desprende que no se advie‘rten

5

e
§
i ERE ig{;{‘r

[ OS———

!mmmo de Verificacion Administrativa del DLF,
Direceion General
s"omdm ‘i( ion de Bu mtmu at von de Prog cdmm ntas
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H
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areas destinadas a fumadores, razon por la cual el establecimiento visitado no exhibe y/o
sefiala en lugar visible al publico y con caracteres legibles el aviso que se refiere la obligacion
de mento por lo que esta autoridad no emite pronunciamiento alguno al respecto.-----r=------=--=-

Por lo que respecta al punto cuatro inciso d) y punto cinco mismos que consisten en 4 d)
" exhibir y/o sefalar en lugar visible al publico y con caracteres legibles el aviso de que

uentan con caja de seguridad para guardar valores, y 5.- Verificar que cuenten con un
seguro que garantice los valores depositados en la caja de seguridad, los mismos al
encontrarse relacionados se calificaran de manera conjunta, al respecto el personal
“especializado en funciones de verificacion sefialé lo siguiente .‘.d) NO CUENTA CON SERVICIO
DE CAJA DE SEGURIDAD. 5. NO CUENTA CON SEGURO DE CAJA...” (sic), en este sentido, y toda
vez que el personal especializado en funciones de verificacion, asento que el establecimiento
VIS|tado no cuenta con caja de seguridad, se considera que no son exigibles las obligaciones
- en estudio, motivo por el cual esta autoridad no emite pronunciamiento alguno respecto de

estos puntos.

Ahora bien," respecto al punto -_ééis (6), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion —
. Debera contar con un registro de llegadas y salidas de huéspedes con anotacion en
libros, tarjetas de registro ¢ sistema computarizado, en los que incluya nombre,

" ocupacioén, origen, procedencpa y lugar de residencia. Todos los menores de edad
deberan ser registrados - en el caso en concreto, el Personal Especializado en Funciones de.

Verificacion, asentd en el acta de visita de verificacion, lo siguiente: “...EXHIBE LIBRO CON
- REGISTRO DE LLEGADAS Y SALIDAS DE HUESPEDES QUE /NCLUYE HAB/TAC/ON
HORARIO DE ENETRADA'Y DE SALIDA, PLACAS Y MODELO DE VEHICULO...” (sic), de lo
“anterior se adwerte que el establecimiento cuenta con libro de registro de llegas y salidas de
“huéspedes, sin embargo el mismo no cuenta con los datos requeridos por dicha obligacion,
“como lo es nombre, ocupacién, origen, procedencia y lugar de residencia y todos los
menores de edad deberan. ser registrados, luego entonces se hace evidente que el
establecimiento no da cabal cumplimiento a la obligacion prevista en el articulo 23 fraccion |,
de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, mismo que se cita a
continuacion:

| LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. ~~--r-remsmmvenee

., “Articulo 23.- Los establecimieftos mercantiles en los que se preste el servicio de
hospedaje con algiin otro servici /deberén contar para su operacion con locales que formen
parte de la construccion, sepafados por muros, canceles, mamparas o desniveles,
construidos o instalados de modgo que eviten molestias tanto a los hugspedes en sus

W
U —
H %

nstituto de Vecflicacion »‘X(hnmx&;ira!ives ced
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habltac:/ones como a las personas que vivan en /nmueb/es aledanos y observaran las
siguientes disposiciones:

il. Lievar el control de llegadas y salidas de huéspedes con3aﬁotacién en libros, tarjetas de
registro o sistema computarizado, en los que incluya nombre, ocupacion, origen,

procedencia y lugar de residencia. Todos los menores de edad deberan ser registrados; -----

“Por lo anterior es conducente imponer

establecimiento objeto del presente procedimiento, con fundamento en el articulo 64 de la Ley

de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, en relacion con el articulo 48 fraccion |,
del Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal, una multa minima
' equ;valente a VEINTICINCO (25) VECES LA UNIDAD DE CUENTA DE LA CIUDAD DE
MEXICO, vigenté al momento de practicarse la visita de verificacion materia del presente

asunto, a razén de sesenta y nueve pesos con noventa y cinco centavos ($69.95) por unidad

de cuenta, resultando la cantidad de $1,748.75 (MIL SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO
. PESOS 75/100 M.N.), mismos que a continuacion se citan:

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. --------m--mme-

“Articulo 64.- Se sancionara con el equivalente de 25 a 125 veces la Unidad de Cuenta
de la Ciudad de México vigente, el incumplimiento de las obligaciones contempladas o el

incurrir en las prohibiciones que sefialan los articulos 10 Apartado A fracciones Vil y IX -

inciso a); 10 apartado B fracciones |y IX; 11 fraccion VIIl; 23 fracciones I II, Il IV, VI y
Vil; 28 parrafo primero, segundo, cuarto y quinto,; 40 fracciones Il y Ill; 42 fracciones | y II;
43 fracciones Il, IV, V, VI, VIl y Vill; 45; 56 fracciones IV, V, VI 'y VI, y 57 de la presente
Ley. ;

REGLAMENTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DEL DISTRITO FEDERAL —————

Articulo 48. La autoridad competente una vez substanciado el proced/miento
administrativo podra imponer las siguientes sanciones administrativas:

I Multa, en los montos dispuestos por las leyes aplicables;

Ahora bien, respecto al punto siete (7), del]ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion —
Garantizar la accesibilidad y disponibillq\ad de preservativos a los usuarios — en el caso

?n concreto, el Personal Especializado en Funciones de Verificacion, asentd en el acta de visita .
- de verificacion, lo siguiente: “... OFRECE PRE SERVATIVOS EN CADA.HABITACION...” (sic), en ese

-sentldo se advierte que al momento de realizarse la visita de verificacién, se observo, el
cumplimiento a la obligacién antes sefialadd, establecida en el artlculo 23 fraccion VI, de la Ley
~ de Est EC|m|entos Mercantiles del Dlstrlt@ Federal, mismo que se cita a continuacion;----------

7
i .
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A

LEY DE ESTABLECJMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. --------sc--ne- |

“Articulo 23.- Los estableolmlentos mercantiles en los gue se preste el servicio de
. hospedaje con alguh otro servicio, deberan contar para su operacion con locales que
- formen parte de la construccion, separados por muros, canceles, mamparas O
desniveles, construidos o instalados de modo que eviten molestias tanto a los huéspedes
en sus habitaciones como a las personas que vivan en inmuebles aledafos, vy
. observaran las siguientes disposiciones:

En razdn de lo anterior, esta autoridad determina no imponer sancion alguna a!_

. _de| establecimiento objeto del presente procedimiento.

Ahora bien, respecto al punto ocho (8), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion —
Observar que este no cuente con modalidad de Club Privado - el Personal Especializado

"en-Funciones de Verificacion, asentd en el acta de visita de verificacion, lo siguiente: *...NO SE

OBSERVA LA MODALIDAD DE CLUB PRIVADO...” (sic), de lo anterior se advierte que el

- establecimiento visitado no se trata de un Club Privado, por lo que esta autoridad no hace

pronunciamiento al respecto.

" Ahora bien, respecto al punto nueve (9), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacién -

Verificar que cuenten con lista de precios correspondiente a bebidas y alimentos,
igualmente procurar que cuenten con ‘carta en escritura fipo braille - el Personal

. Espeuahzado en Funciones .de- Verificacion, asentd en el acta de visita de verificacion, lo
siguiente: ..SE OBSERVA CAF?TA DE PRECIOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS EN CADA
HAB/TAC/O/V Y CUENTA CON, CARTA TIPO BRAILE...” (sic), de lo anterior, se advierte que el

establecimiento visitado cumple éon la obligacion prewsta en el articulo 28 parrafos primero y

\

LEY DE ESTABLECIMIENTOS NitRCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. e

1 .
“Articulo 28.- Los restaurantes, l9s establecimientos de hospedaje, clubes privados vy los
establecimientos mercantiles d¢ impacto zonal, deberan proporcionar a los clientes la lista
de precios correspondientes a 1as bebidas y alimentos que ofrecen en la carta o ment. -~

instituto de Verificacion Admirdstrativa del ILF
Ditection Gener 1!
Coordinacion de Subss imm iy de Procedimientos
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Los titulares de este tipo de establecimientos procuraran que en las cartas 0 menus. se
establezca la informacion nutricional de los alimentos y b;ebidas que ofrecen al publico,
especificando, en caso de ser posible, el porcentaje o cantidad que contienen de sodio,
calorias, carbohidratos, proteinas, grasa y azlcar, entre otros. Igualmente, procuraran
contaricon carta 0 menu en escritura tipo braille.

' . ' sta autoridad determina no_imponer sancion alguna al_'
, Wdel establecimiento objeto del presente procedimiento. -------------------- :
Ahora bien, respecto al punto diez (10), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion — -
Debera de colocar en cada una de las habitaciones, en un lugar visible, un ejemplar del
reglamento interno del establecimiento mercantil sobre la prestacion de los servicios -
en el caso en concreto, el Personal Especializado en Funciones de Verificacién, asent6 en el
acta de visita de verificacion, lo siguiente: “...SE OBSERVA REGLAMENTO INTERNO EN LA~
PARTE POSTERIOR DE LAS PUERTAS DE CADA HABITACION..." (sic), en ese sentido, se
advierte que al momento de realizarse la visita de verificacion, el establecimiento visitado

cumplié con la obligacion antes sefialada, la cual se establece en el articulo 23 fraccién I, de
! fa Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, mismo que se cita a continuacion: --

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL. - e

“Articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de ‘“/18
hospedaje con algun otro servicio, deberan contar para su operacion con locales que formen
parte de la construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles,
construidos o instalados de modo que eviten molestias tanto a los huéspedes en sus
habitaciones como a las personas que vivan en inmuebles 'aledafios, y observaran las

siguientes disposiciones....

o : lIl. Colocar en cada una de las habitaciones, en un lugar visible, un ejemplar del reglamento -
‘ interno del establecimiento mercantil sobre la prestacion de los servicios...” :

‘ ¢ 0 anterior. esta autoridad determina no irhpone'r saﬁcién alguna al
del establecimieyﬁio materia del presente procedimiento.

Ahora bien, respecto al punto once (11) |Acreditar que el personal del establecimiento se

encuentra capacitado en términos de lo|que sefala la Ley Federal del Trabajo — obligacion

prevista en el articulo 60 fraccién V de la ;y de Turismo del Distrito Federal, el cual establece

que la cg ;citacién debe ser conforme a lojestablecido en la Ley Federal del Trabajo, la cualen
su a 'C’UIC}f153~A establece que los patrones tienen la obligacién de proporcionar a todos los

i
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~ trabajadores y estos a recibir Ja capacitacion o el adiestramiento en su trabajo que le permita
elevar su nivel de vida, su competencia laboral y su productividad, preceptos legales que se
- transcriben a efecto de una mejor comprension:

“LEY DE TURISMO.'DEL_ DISTRITO FEDERAL

Articulo 60. Son obl)'gaciones de los prestadores de servicios turisticos:
V. Capacitar a su pe’rsoifja/, en los términos que sefiala la Ley Federal del Trabgjo, --=-mmssm-mm~

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Articulo 153-A. Los patrones tienen la obligacién de proporcionar a todos los trabajadores,
y-éstos a recibir, la capacitacion o el adiestramiento en su trabajo que le permita elevar
su nivel de vida, su. competencia laboral y su productividad, conforme a los planes y
programas formulados, de comun acuerdo, por el patrén y el sindicato o la mayoria de sus
frabajadores...”

Al respecto,. el Personal especializado en funciones de verificacion en el acta de visita de
verificacion asento lo siguiente: “.. EXHIBE SE LLEVA A CABO EN PRESENCIA DEL VISITADO Y
DOS TESTIGOS EVIDENCIA DE CAPACITACION DE HABILIDADES LABORALES Y CONSTANCIA
. PARA EVACUACION DE INMUEBLES...” (sic), de lo anterior se advierte que al personal
. especializado en funciones de verificacion le fue mostrada al momento de la visita de
verificacion evidencia de capacitacion de habilidades laborales y constancia para evacuacion
de inmuebles, sin embargo dicha evidencia y constancia no se tienen a la vista de esta
autoridad para determinar de manera plena si con la misma se da cumplimiento a la obligacion
en comento, por lo que esta autoridad determina no hacer pronunciamiento respecto del
cumplimiento o incumplimiento de la obligacion de referencia.

~ Ahora bien, respecto al punto doce (12), del ALCANCE, de la Orden de Visita de Verificacion —
_que el establecimiento acredite que optimiza el uso del agua y energéticos en sus
instalaciones, y que cuenta con un programa de disminucion de generacion de desechos
sé6lidos-, el Personal Especializado en Fungiones de Verificacion, asentd en el acta de visita de
verificacién, lo siguiente: “...SE' CUENTA {CON FOCOS AHORRADORES DE ENERGIA..”
- (sic), de lo anterior se advierte que el estghblecimiento visitado optimiza el uso de energéticos,
. sin. que el personal espeoiaﬁlizado en f
optimiza el uso de agua y si se: cuenta ¢on un programa de disminucién de generacion de
desechos, por lo que no se cuénta conflos elementos necesarios para que esta autoridad
. pueda determinar si el establecimiento visitado da o no cumplimiento a la obligacion prevista en

Institute de Verificacion Administrativa del D.F,
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el articulo 60 fraccion VIl de la Ley de Turismo, razén por la cual no se emite pronunciamiento
al respecto. ‘

CUARTO.- Por tanto, toda vez que esta instancia impone en la presente Reso!uuon,
administrativa multa minima, EN CUANTO A LAS IMPUESTAS DE CONFORMIDAD CON LA
LEY DE ESTABLECIMIENTO MERCANTILES, se determina no entrar al estudio de la
individualizacién de las sanciones previstas en el articulo 62 de la Ley de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo 132 de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, siendo aplicables los siguientes criterios
jurisprudenciales:

“Novena Epoca

Registro: 195324 .
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito o
Jurisprudencia ’
Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
VIII, Octubre de 1998
Materia(s): Administrativa
Tesis; Xlll.20. J/4
Pagina: 1010

L
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MULTA MINIMA. LA CIRCUNSTANCIA DE QUE NO SE RAZONE SU IMPOSICION NO
VIOLA GARANTIAS. Cuando la autoridad sancionadora, haciendo uso de su arbitrio,
estima justo imponer la multa minima contemplada en la ley tributaria aplicable, ello
determina que el incumplimiento de los elementos para la individualizacién de esa sancion
pecuniaria, como lo son: la gravedad de la infraccion, la capacidad econémica del infractor,
la reincidencia de éste, etcétera, resulle irrelevante y no cause violacion de garantias que
amerite la concesién del amparo, toda vez que tales elementos solo deben tomarse en
cuenta cuando se impone una multh mayor, pero no cuando se aplica la minima, pues es
inconcuso que legalmente no podri ﬁ'mponerse una menor a ésta.

SEGUNDOQO TRIBUNAL COLEG/ADO DEL DECIMO TERCER CIRCUITO.

Amparo directo 426/97. Alvaro A/ber}o Ortiz Vésquez. 2 de octubre de 1997. Unanimidad de
_—ptos. Ponente: Arturo Carrete Herrera. Secretario: Roberto Meixueiro Hernandez.

IHVEA DF %
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- Amparo directo 629/97. Gamco Ingenieria, S.A. de C.V. 13 de noviembre de 1997
" Unanimidad de votos. Ponente: Rubén Dominguez Viloria. Secretario: Alejandro José

' Herrera Muzgo Rebollo.

Amparo directo 649/97: Filiberto Caravantes Ferra. 15 de enero de 1998 Unanimidad de
. votos. Ponente: Arturo Carrete Herrera. Secretario: Roberto Meixueiro Hernandez.

Amparo directo 730/97. Diversiones, Alimentos y Servicios Turisticos, S.A. 6 de febrero de
1998. Unanimidad de votos. Ponente: Arturo Carrete Herrera. Secretario. Roberto Meixueiro
Hernandez. !

Amparo directo 376/98. Viajes México, Istmo y Caribe, S.A. de C.V. 18 de septiembre de
1998. Unanimidad de votos. Ponente: Ruben Dominguez Viloria. Secretario: Leopo/do
Delfino Vasquez Va/enCJa .

Véase: Semanar/o JudzC/a/ de la Federac:on Octava Epoca, Tomo.Xll, octubre de 1993,
pagina 450, tesis . 10.A.178 A, de rubro: "MULTA. CUANDO LA IMPUESTA ES LA MINIMA,
QUE PREVE LA LEY LA AUTORIDAD NO ESTA OBLIGADA A MOTIVAR SU MONTOQ." -

Octava Epoca .

Registro: 214716

Instancia: Tribunales CO/eg/ados de Circuito
Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
Xlil, Octubre de 1993

Materia(s): Administrativa

Tesis:

Pagina: 450

" MULTA. CUANDO LA IMPUESTA ES LA MINIMA QUE PREVE LA LEY, LA AUTORIDAD
" NO ESTA OBLIGADA A MOTIVAR SU MONTO. Si la multa impuesta con motivo de una
. infraccion es la minima que prevé la norma aplicable, la autoridad queda eximida de razonar
- su arbitrio para fijar la cuantificacion de la misma.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO. \
\
" Amparo directo 3301/92. Sancela) |S. A. de C. V. 12 de febrero de 1993. Unanimidad de
votos, Ponente: Luis Maria AguilanMorales. Secretario: Manuel de Jests Rosales Suarez.

Amparo directo 3121/92. Casa Digtex, S. A. de C. V. 4 de febrero de 1993. Unanimidad de
votos. Ponente: Luis Maria AguilagiMorales. Secretario: Antolin Hiram Gonzélez Criiz.

» 4' tnstituto de Veriticacion Administrativa del DLF,,
Dm ceion bum ral
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Amparo directo 1481/92. Articulos Selectos Mexicanos, S. A. de C. V. 2 de julio de 1992.
Unanimidad de votos. Ponente: Luis Maria Aguilar Morales. Secretario: Antolin Hiram
Gonzalez Cruz.

Amparo directo 201/92. Carfonajes Estrella, S. A de C. V 28 de febrero de 1992
Unanimidad de votos. Ponente: Luis Maria Aguilar Morales. Secretario. Antolin Hiram
Gonzalez Cruz.

MULTA--—- o

VP_RIMERA.- Por no contar con un registro de llegadas y éalidas de huéspedes con .
~anotacién en libros, tarjetas de registro o sistema computarizado, en los que incluya ~

‘nombre ocupacion, origen, procedencia y lugar de residencia. Todos los menores .de -
edad deberan ser registrados, se impone del

_ establecimiento objeto del presente procedimiento, una multa minima equivalente. a
VEINTICINCO (25) VECES LA UNIDAD DE CUENTA DE LA CIUDAD DE MEXICO, vigente al
momento de practicarse la visita de verificacion materia del presente asunto, a razon de

sesenta y nueve pesos con noventa y cinco centavos ($69.95) por unidad de cuenta, .

resultando la cantidad de $1,748.75 (MIL. SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS
. 75/100 M.N.), con fundamento en el articulo 64 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del

Distrito Federal, en relacién con el articulo 48 fraccion |, del Reglamento de Verificacion

Administrativa del Distrito Federal.

Para efecto de ejecutar y cumplimentar esta determinacion administrativa en ejecucion de .

sentencia, se proveera lo necesario para ello y desde este momento se indica lo siguiente: —-----

EJECUCION DE LA SANCION

]

A).- Exhibir ante la Direccién de Calificacion] “A” del Instituto de Verificacion Administrativa del
Distrito Federal, en un término de tres dias habhiles contados a partir del dia habil siguiente a aquel
en que surta efectos la notificacion de la presgnte resolucion, el original del recibo de pago de la
multa impuesta en el Considerando Tercero dg esta resolucion, en caso contrario, se solicitara a la
~Tesoreria del Distrito Federal inicie el procegimiento econoémico coactivo de conformidad con el
.Codigo Fiscal del Distrito Federal, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 56 del
'Regiamen}az;de Verificacion Administrativa del Distrito Federal. :
£

instituto de Verificacion Administrativa del D=,
Direccion Goneral
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. En consecuencia, de Conformldad con lo previsto en el articulo 87 fraccion | de la Ley de
" Procedimiento  Administrativo del Distrito Federal y 37 del Reglamento de Verificacion
" Administrativa del Distrito Federal, es de resolver y se resuelve en los siguientes términos. -------

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

“Articulo 87.- Ponen fin al procedimiento administrativo:
I. La resolucion definitiva que se emita.”

RESUELVE

PRIMERO.- Esta Autoridad resulta competente para calificar el texto del acta de visita de
verificacion, en virtud de lo expuesto en el considerando PRIMERO de la presente Resolucion

Aqministrativa.

SEGUNDO.- Se declara la validez del texto del acta de visita de verificacion administrativa,
" practicada por personal especializado en funciones de verificacion, de conformidad con el

_considerando SEGUNDO de la presente Resolucion Administrativa.

TERCERO Por dar cumplimiento a los numerales “3, 4 incisos a) y b), 7, 9y 10 dem% ‘ , -
16/18 |

rificacion, esta'autoridad determina no imponer sancion alguna al

del establecimiento objeto del presente procedimiento, en virtud

. de que del acta de visita de ver:ﬂcamon se advierte que el establecimiento materia del presente
procedimiento cumple con dlchas obhgacnones

- CUARTO.- Respecto de los pqntos 1,2, 4 incisos ¢) y d), 5, 8, 11y 12" de la Orden de Visita
~de Verificacion, esta autoridad:no emlte pronunciamiento alguno al respecto, en términos de lo
_previsto en el considerando TE_RCERO de esta determinacién administrativa.

;QUINTO Por no contar con un registro de llegadas y salidas de huéspedes con
. anotacién en libros, tarjetas de registro o sistema computarizado, en los que incluya

nombre ocupacién, origen, procedencia y lugar de residencia. Todos los menores de
_dei

edad deberan ser registrados, se impo

establecimiento objeto del 'presente pr edlmlento una multa minima equivalente a
VEINTICINCO (25) VECES LA UNIDAD D CUENTA DE LA CIUDAD DE MEXICO, vigente al
momento- de practicarse la visita de verificacidn materia del presente asunto, a razon de
“ sesenta y nueve pesos con noventa y ;’jinco centavos ($69.95) por unidad de cuenta,
' resultando la cantidad de $1,748.75 (MIL SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS
75/100 M:N.), con fundamento en el articulo 64 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del
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Distrito Federal, en relacién con el articulo 48 fraccion |, del V:Réglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal. : : -

SEXTO.- al
“procedimiento, que debera acudir a las oficinas de la Direccion de Calificacion “A” del Instituto

de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, ubicadas en calle Carolina, nimero ciento

treinta y dos (132), piso cinco (5), colonia Nochebuena, Delegacién Benito Juarez, codigo
~ postal 03720, en esta Ciudad, en un término de tres dias habiles, de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal,
aplicado de mahera supletoria conforme al articulo 7 del Reglamento de Verificacion

o Administrativa del Distrito Federal, a efecto de que exhiba en original el recibo de pago de su

multa, en caso contrario se solicitara a la Tesoreria del Distrito Federal, para que inicie el
. procedimiento econémico coactivo, de conformidad con lo dispuesto en el Cédigo Fiscal para el

Distrito Federal en términos del articulo 56 del Reglamento de Verificacion Administrativa del ‘

Distrito Federal.

SEPTIMO.- Con fundamento en lo que establecen los articulos 59, 60 y 61 del Reglamento de

Verificacién Administrativa del Distrito Federal, se hace del conocimiento del interesado que

tiene un término de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surta sus
~ efectos la notificacion de la resolucién, para que, de considerario necesario, interponga el
recurso de inconformidad ante el superior jerarquico de esta autoridad, o promueva juicio.de
nulidad ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal.

1

OCTAVO.- Girese oficio a la Coordinacion de Verificacion Administrativa de este Instituto, para
que se designe y se comisione a personal especializado en funciones de verificacion a efecto
de que proceda a la notificacion de la presente resolucion, para lo cual se habilitan dias y horas
inhabiles de conformidad con el articulo 75 de la Ley de Procedimiento Administrativo del
_Distrito Federal, de aplicacion supletoria al Reglamento de Verificacion Administrativa del
Distrito Federal conforme a su articulo 7, asi como lo dispuesto en el articulo 83 fraccion | del
Reglamento en cita. — -

NOVENO- Los datos personales recabados seran protegidos, iﬁCorporados y tratados en el

Sistema de Datos Personales relativo al, procedimiento de c?lificacién de actas de
verificacion de las materias del ambito central el cual tiene su.fundamento en los articulos -
25 Apartado A, seccion segunda fraccion VI del Estatuto Organico del Instituto de Verificacion

Administrativa del Distrito Federal; 6 de la Lefy del Instituto de Verificacién Administrativa del
- Distrito Federal y 14 del Reglamento de Ve yicacién Administrativa del Distrito Federal, cuya
finalidad es para el resquardo, proteccién y manejo de los datos personales que la

+ . Direccion de Calificacion “A” Materias | Centralizadas obtiene cuando los visitados
' ingresdn su escrito de observaciones, como parte de los medios de defensa juridica que -

'
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les asisten, ademas de otras ‘transmisiones previstas en la Ley de Proteccién de Datos

" Personales para el Distrito Federgi.

Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso,
- salvo las excepciones previstas en la Ley.

-El resbonsa,blé del Sistemé- de datos personales es el Lic. Jonathan Solay Flaster,

- Coordinador de Substanciacion de Procedimientos y la direccion donde podra ejercer los
. derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como la revocacion del
" consentimiento es la Oficina de Informacion Publica del Instituto de Verificacion Administrativa
del Distrito Federal, sito en: Carolina No. 132, Col. Noche Buena, C.P. 03720, Delegacion
Benito Juarez, México D.F.

El interesado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal,
_donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccidn de Datos
. Personales para el Distrito Federal al telefono: 5636-4636; correo electrénico:

datos.personales@infodf.org. mx o www.infodf.org.mx”.

DECIMO.- Notifiquese del establecimiento materia del

e procedimiento. en el domicilipubicado en

lo anterior con fundamento eh Igs articulos 78 fraccion | inciso c¢), 80, 81, 82 fraccion |
de.la Ley de Procedimiento Administrative del Distrito Federal aplicado de manera supletoria al
' Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal en su articulo 7.

' DECIMO PRIMERO.- CUMPLASE.

]

y]
Asj lo resolvio el Licenciadp Israel G’)pzélgz’ Islas, Director de Calificacion "A” del Instituto de
. Ve’?‘e%acién Administrativa @&l Distrito F"é”deksl, quien firma al calce para constancia, ---------=--=--

Instituto de Verticacon Administrativa del LF
Direceion General

Coordinacion de Substanciacion de Procedinientos
Diraccion de Caldicagion "AY






