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En la Ciudad de México Distrito Federal, a dieciséis de junio de dos mil dieciséis.-----=r===-=-- —

'VISTOS para regolver en definitiva los autos del procedimiento de verificacién seguido al
establecimiento —_ ubicado en Avenida lsaac
~ Newton, numero 272 (doscientos setenta y dos), colonia Polanco Seccion, Delegacion Miguel

Hidalgo, en esta Ciudad, atento a los siguientes:

RESULTANDOS

1. El diez de diciembre de dos mil quince, se emiti6 la orden 'de visita de verificacién al
. establecimiento  citado - al rubro, identificada con el numero de expediente

INVEADF/OV/TURISEA/046/2015, misma que fue ejecutada el once del mismo mes y afio, por

el personal especializado en funciones de verificacidn adscrito a este Instituto, asentando en el.
acta los hechos, objetos, lugares y circunstancias, observados.--+---- :

S 2. E'n fecha quince de enero de dos mil dieciséis, se recibid en'la Oficialia de Partes de este

 Instituto, escrito signado por mediante el cual formulo

observaciones y presentd las pruebas que considerd pertinentes respecto de los hechos,

- objetos, lugares y circunstancias contenidos en el acta de visita de verificacién materia de este

asunto, recayéndole acuerdo de fecha veinte de enero de dos mil dieciséis, mediante el cual se

~ " requiri6 al promovente a efecto de que compareciera a ratificar el contenido y firma del escrito,
~ingresado en oficialia de partes el quince de enero de dos mil dieciséis, apercibido que para el

caso de no ratificar en tiempo y forma la misma, se tendria por no presentado el escrito de

referencia y por perdido el derecho que debio ejercitar. -

3 . Con fecha doce de febrero de dos mil dieciséis, se emitié acuerdo mediante el cua!f y todé '

'vez que el promovente no comparecio a ratificar el contenido y firma de su escrito, se hizo
efectivo el apercibimiento decretado en el presente procedimiento, y se tuvo por no presentado
el escrito recibido en la Oficialia de Partes de este Instituto en fecha quince de enero de dos mil

dieciséis. o

4 .- En fecha seis de abril de i| dieciseis, ecibi¢ en la Oficialia de Partes de este
Instituto, escrito signado por%h mediante el cual formuld

observaciones y presento las pruebas que considerd pertinentes respecto de los hechos,
- objetos, Iugares‘ y circunstancias contenidos en el acta de visita de verificacion materia de este

. asunto, recayéndole acuerdo de fecha once de abril de dos mil dieciséis, mediante el cual se
. préevino a la promovente a efecto de que subsanara las faltas, contenidas en su escrito,

- apercibiéndola para el caso

no desahogar en tiempo y forma la misma, se tendria por no
~presentado el escrito de refer ncia y por perdido el derecho que debio ejercitar, precisando que
_dicha prevencion Unicamentel tenia por objeto acreditar la personalidad de la promovente, toda

. vez que por lo que hace a s s manifestaciones y pruebas las mismas resultan extemporén‘eas;- 3

H

'4."por lo que al no haber ingre ado escrito de desahogo, mediante acuerdo de fecha dos de junio.
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de do‘é mil dieciséis se hizo éféctivo el apercibimiento decretado en el presente'procedimiento,
y se tuvo por no presentado escrito de fecha seis de abril de dos mil dieciséis.

5.- Una vez substanciado el presente procedimiento de verificacion, esta Instancia resuelve en
términos de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- El Licenciado Israel Gonzalez Islas, Director de Calificacion “A” del Instituto de

Verificacion Administrativa del Distrito Federal, es competente para resolver en definitiva el

presente asunto con fundamento en los articulos 14 parrafo segundo, 16 primer parrafo y 122
apartado C Base Tercera fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 97 y 98 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal: 1, 2 ultimo parrafo, 3
fracciones V y IX, 7, 9, 40, 48 y 54 fraccién | de Ley Organica de la Administracion Publica del
Distrito Federal; 1, 2 fracciones 1l y VI, 3, 5y 6 fracciones |, Il Ili, IV, V, VI, VIII, IX, 7 fracciones
I W, IV, 8 9y 13 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, 1, 2
fracciones Il y V, 6 fraccion IV, 7 apartado A fracciones | inciso ) y 1V, 8 fraccién I, 18, 19
fraccion IV y Décimo Primero Transitorio de la Ley del Instituto de Verificacién Administrativa
del Distrito Federal: 1, 2, 3 fraccién VI, 7, 22 fraccién Hl, 23, 25 apartado A BIS, seccion
primera, fracciones I, V, Vil y X del Estatuto Organico del Instituto de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, 1 fraccion VI, 2, 3 fracciones I, Il 'y V; 4, 14 fraccion IV, 37 y
78 del Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal.---- ’

SEGUNDO.- ElI objeto dé la presente resolucion, es determinar el cumplimento .0
incumplimiento a lo dispuesto ep la Ley de Turismo del Distrito Federal, Reglamento de la Ley
de Turismo del Distrito Federal y.la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal (en
materia de Turismo y Servicios de Alojamiento) derivado de la calificacion del tekto del acta de
visita de verificacion instrumentada al establecimiento materia del presente procedimiento, en
cumplimiento a la Orden de' Visita de Verificacién, materia del presente asunto, documentos
publicos que conforme a los articulos 15 y 20 del Reglamento de Verificacion Administrativa del
Distrito Federal, contienen los requisitos necesarios que todo acto de autoridad requiere para
su validez, por lo que se resuelve el presente asunto en cumplimiento a los principios de
simplificacion, precision, legalidad, transparencia, informacion, imparcialidad y buena fe con
que se actla, de conformidad con los articulos 5, 6 y 7 de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal.

; ¥ .
TERCERO.- LA CALIFICACION DEg TEXTO DEL ACTA DE VISITA DE VERIFICACION, se
realiza de conformidad a lo prev gto en el articulo 37 del Reglamento de Verificacion

Administrativa del Distrito Federal, |por lo que se procede a dictar resolucion debidamente -

fundada:y motivada de acuerdo con |gs siguientes razonamientos 16gicos juridicos.---=-=-===--=----

P
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" Se procede a la calificacidn del texto del acta de visita de verificacion materia del presente

asunto, de la que se desprende que el personal especializadg en funciones de verificacion

“adscrito a este Instituto, asentd en relacion a los hechos, objetds, lugares y circunstancias, lo
. siguiente: e e

En relacion con el objeto y alcance de la Orden de Visita de Verificaciéon, se hacen constar {os

siguientes HECHOS / OBJETOS / LUGARES Y ClRCUNSTANC_!AS:

NUESTRA PRESENCGIA, CORROBORANDO EL
ORRECTO, QUIERN PERMITE EL ACCESO Y
PRESTA LAS FAGILIDADES PARA LA EJECUCION DE LS PRESENTE DILIGENGCIA, |
HACIENDOSE ENTREGA DEL ORIGINAL DE LA ORDEN DE VISITA DE VERIFICACION, CARTA
DE DERECHOS Y CARTA CORTESIA. SE TRATA DE UN INMUEBLE DE CINCO NIVELES,
PRESTANDOSE EL SERVICIO DE ALOJAMIENTO EN LOS PRIMEROS CUATRO Nl\/EEL,EESiY EN
L QUINTO NIVEL SE UBICA EL RESTAURANTE. POR LO QUE HACE AL ALCANCE DE LA
ORDEN, SE TIENE QUE! 1.- SE DESARROULLAN LOS GIROS DE HOSPEDAJE Y SERVICIOS DE '

ALOJAMIENTO, ASI COMO EL DE RESTAURANTE Y EN LA PLANTA BAJA CUENTA CON UN
BAR. 2.- EL RESTAURANTE SE ENCUENTRA EN EL QUINTO NIVEL, EN DICHO NIVEL NO SE

A QUIEN SE LE EXPLICO EL MOTIVO DE

CUENTA CON HABITACIONES, EL BAR EN LA PLANTA BAJA, CUENTA CON ACCESO DESDE

LA VIA PUBLICA Y SE ENCUENTRA SEPARADO DEL RESTO DEL ESTABLECIMIENTO POR UN
MURO v UNA PUERTA PEATONAL. 3.- EL RESTAURANTE AL MOMENTO DE LA PRESENTE SE
ENCUENTRA SIN FUNCIONAMIENTO Y POR EL HORARIO EN QUE SE EJECUTA LA
PRESENTE DILIGENCIA NO ES POSIBLE DETERMINAR QUE LOS HORARIOS SE AJUSTEN A
LAS DISPOSICIONES APLICABLES. 4.~ A) SE OBSERVA TARIFA DE HOSPEDAJE Y HORARIO
DE VENCIMIENTO DEL SERVICIO. B) SE OBSERVA LA TARIFA DE LOS GIROS AUTORIZADOS.
C) NO SE OBSERVAN AREAS DESTINADAS A FUMADORES. D) CUENTA CON CAJA DE
SEGURIDAD EN CADA HABITACION. 5.- AL MOMENTO DE LA PRESENTE NO EXHIBE POLIZA
DE SEGUROS. 6.- CUENTA CON REGISTRO DE LLEGADAS Y SALIDAS DE HUESPEDES CON

» ANOTACION EN UNA CARPETA, QUE INCLUYE NOMBRE, EMPRESA, TARIFA, DIA DE
TLLLEGADA Y DE SALIDA, FORMA DE PAGO. 7.- CUENTA :CON DISPONIBILIDAD .Y

ACCESIBILIDAD DE PRESERVATIVOS A LOS USUARIOS. 8.- NO CUEBNTA CON LA MODALIDSD
DE CLUB PRIVADRO. 9.- EL. RESTAURANTE SE ENCUENTRA SIN'FUNCIONAMKENTO, EN.EL
BAR SE CUENTA CON CARTA DE LAS BEBIDAS Y ALIMENTOSLQUE SE OFRECEN. 10.- SE

. OBSERVA UN EJEMPLAR DEL REGLAMENTO INTERNO DEL ESTABLECIMIENTO EN CADA

N g . .
D NAGCIONAL DE SERVICIOS E xi@NNO\/ACiON EN INGENIERIA AMBIENTAL ——
; i

L HABITACION. 11.- AL MOMENTO DE LA PRESENTE NO SE ACREDITA CAPACITACION DEL
TRPERSONAL. 12.- GUENTA CON FOCOS AHORRADORES, REQADERA ECOLGGIGA Y UN

LETRERO EN CADA HABITACION EN DONDE SE CONMINA A LCS"CLIENTES A HACER UN
USO RACIONAL DEL AGUA; EXHIBE PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS, EN UNA
CARPETA PARA EL EST LECIMIENTO VISITADO, ELABORADO POR CORPORATIVO

{ .
i '

De la descripcion del acta lde visita de verificacion, se desprende que las actividades que se

‘llevan a cabo en el estgblecimiento visitado, son de “HOSPEDAJE Y SERVICIOS DE,

. ALOJAMIENTO, DE RESTAURANTE Y BAR”, lo anterior es asi, toda vez que el personal

g
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especializado en funciones de verificacion adscrito a este Instituto asento que: “se desarrollan
los giros de hospedaje y servicios de alojamiento, asi como el de restaurante y en la planta baja
cuenta con un bar’, quien se éncuentra dotado de fe publica en los actos en que interviene
conforme a sus atribuciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 29 fraccion itl de la
Ley del Instituto de Verificacidn Administrativa del Distrito Federal y 3 fraccion XVI del
Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal;-a lo anterior sirve de apoyo la
tesis aislada que a continuaciér.j se cita:-----

" Registro’ 169497
Instancia; Primera Sala
- Tesis Aislada iy
 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
- XXV, Junio de 2008
. Materia(s): Civil
Tesis: 1a. L1/2008
Pagina: 392 " .
_ FE PUBLICA. SU NATURALEZA JURIDICA.
“La fe publica es originalmente un atributo del Estado, en virtud de su imperio, que se ejerce a través de los
Grganos estatales, pues por disposicién de la ley los fedatarios la reciben mediante la patente respectiva, y

aunque conforme al sistema juridico mexicano no forman parte de la organizacion del Poder Ejecutivo si 4 /18

son vigilados por éste. Asi, por medio de la fe publica el Estado garantiza que son ciertos determinados
- hechos que interesan al derecho; de ahi que deba considerarse como la garantia de seguridad juridica que
da el fedatario tanto al Estado como al particular, ya que al determinar que un acto se otorgd conforme a
derecho y que lo relacionado con él es cierto, contribuye al orden publico, a la tranquilidad de la sociedad
en que se actia y a dar certeza juridica”.

Asimismo asento en el acta de visita de verificacion, en relacién a la documentacion a que se
refiere la orden de visita, lo siguiente:

so revire I - - - = oo 2 cve

‘refiere la orden de visita de verificacién antes referida, por lo que muestra los siguientes dogumentos:“

NO EXHIBE DOCUMENTOS AL MOMENTO DE LA VISITA.

Una vez precisado lo anterior, réspecto al punto uno (1) de la orden de visita de verificacion, es
decir, giros mercantiles que sg’e desarrollan al momento de la visita de verificacién, de lo
asentado por el personal especializado en funciones de verificacion adscrito a este Instituto en
el acta de visita de verificacidn. se ?]%sprende que el giro desarrollado en el establecimiento
visitado es de HOSPEDAJE, RESTA 3RANTE y BAR.

Respecto al punto 2 (dos) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion —, es decir, - en
caso‘de_ que en el establecimignto se realicen giros mercantiles diversos al de
hospg,daje, el establecimiento debera contar con locales que formen parte de la

it
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- construccion separados por muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o
“instalados de modo que eviten molestias tanto a los huéspedes en sus habitaciones

~como a las personas que vivan en inmuebles aledafios, obligacion prevista en el articulo 23
primer parrafo de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, mismo que a;
- continuacion se cita: :

“Articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de hospedaje con
algun ofro servicio, deberan contar para su operacion con locales que formen parte de la
construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o instalaelos de -
modo que eviten molestias tanto a los huéspedes en sus habitaciones como a las personas que
vivan en inmuebles aledafios, y observaran las siguientes disposiciones...." '

Al respecto, el personal especializado en funciones de verificacion adscrito a este Instituto
seffalé en el acta de visita de verificacion lo siguiente: “...2- EL RESTAURANTE SE
ENCUENTRA EN EL QUINTO NIVEL, EN DICHO NIVEL NO SE CUENTA CON
HABITACIONES, EL BAR EN LA PLANTA BAJA, CUENTA CON ACCESO DESDE LA VIA
PUBLICA Y SE ENCUENTRA SEPARADO DEL RESTO DEL ESTABLECIMIENTO POR.UN
MURO Y UNA PUERTA PEATONAL..” (sic), de la anterior transcripcion se advierte que las .
“instalaciones observadas por el personal especializado en funciones de verificacion cumplen  5/18
.~ con el objeto que tutela la ley, es decir, se encuentran instalados de modo que evitan molestias
' tanto a los huéspedes en sus habitaciones como a las personas que vivan en inmueble

" aledarios, en razén de lo anterior, esta autoridad determina no imponer sancién alguna al C.

~ Titular y/o Propietario y/o Poseedor del establecimiento objeto del presente procedimiento.-------

+.Respecto al punto 3 (tres) del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion -, es decir, - En’.
! su caso que sus giros complementarios se ajusten al horario para cada giro de acuerdo.
a las disposiciones aplicables - se advierte que el personal especializado en funciones de
verificacion adscrito a este Instituto sefialé en el acta de visita de' verificacion lo siguiente: “...3.-
© . POR~EL HORARIO EN QUE SE EJECUTA LA PRESENTE DILIGENCIA NO ES POSIBLE
" DETERMINAR QUE LOS HORARIOS SE AJUSTEN A LAS DISPOSICIONES APLICABLES ..” (sic),
derivado de lo anterior, se advierte que el personal especializado en funciones de verificacion
no le fue posible determinar el horario de funcionamiento de los giros complementarios, en

. consecuencia esta autoridad no cuenta con los elementos suficientes que permitan determinar
el cumplimiento o incumplimiento de la presente obligacion, motivo por el cual no se emite’
- pronunciamiento al respecto por lo que hace a este punto.

Ahora bien, respecto al punto 4 (cuatro) incisos a) b) c) y d), del ALCANCE de la Orden de
Visita de Verificacion cons'g‘stente en -exhibir y/o sefalar en lugar visible al pl’lblicof y con
caracteres legibles a) La/tarifa de hospedaje y horario de vencimiento del servicio; b) La
tarifa de los giros autorizados; c) las areas destinadas a los fumadores; y d) aviso de que
cuentan con caja de seguridad para guardar valores, obligaciones previstas en el émiculo
23 fraccion | de la Ley de{ Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, precepto legal que

| : se cita a continuacion:

H
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LEY DE ESTABLECVIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL.

“particulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de hospedaje con
algun otro servicio, deberan contar para su operacién con locales que formen parte de la
construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o instalados de
modo que eviten molestias tanto a los huéspedes en sus habitaciones como a las personas que
vivan en inmuebles aledarios, y observaran las siguientes disposiciones:

I. Exhibir en lugar visible para el pablico, con caracteres legibles, la tarifa de hospedaje, horario de
vencimiento del servicio, la tarifa_de los giros autorizados, identificar de conformidad con lo
sefialado en.la Ley de Proteccion a la Salud de los No Fumadores del Distrito Federal las dreas
destinadas a los fumadores, y el aviso de que cuenta con caja de seguridad para la guarda de

valores...”

En relacién al inciso a) reférente a exhibir y/o sefialar en lugar visible al publico y con
caracteres legibles la tarifa ‘de hospedaje y horario de vencimiento del servicio, el
personal especializado en funciones de verificacién asentd lo siguiente: “...4.- A) SE OBSERVA
TARIFA DE HOSPEDAJE Y,"H:ORARIO DE VENCIMIENTO DEL SERVICIO...” (sic), derivado
de lo anterior, se advierte el cumplimiento de dicha obligacion, razon por la cual, esta autoridad
determina no_imponer_sancion alguna al C. Titular y/o Propietario y/o Poseedor del

establecimiento objeto del présente procedimiento.

Por lo que hace al inciso b) consistente en exhibir y/o sefalar en lugar visible al publico y
con caracteres legibles Ia tarifa de los giros autorizados, el personal especializado en
funciones de verificacion sefialo lo siguiente: “...B) SE OBSERVA LA TARIFA DE LOS GIROS
AUTORIZADOS ...” (sic), derivado de lo anterior, se advierte el cumplimiento de dicha
obligacién, razén por la cual, esta autoridad determina no imponer sancién alquna al C.

Titular y/o Propietario y/o Poseedor del establecimiento objeto del presente procedimiento.------- ‘

Respecto al inciso ¢) consistente en exhibir y/o sefalar en lugar visible al publico y con
caracteres legibles las areas destinadas a los fumadores, el personal especializado en
funciones de verificacion asenté lo siguiente “...C) NO SE OBSERVAN AREAS DESTINADAS
A FUMADORES...” (sic), por lo que no le es exigible la obligacion en estudio, por lo que esta
autoridad no emite pronunciamiento alguno al respecto.

Por ultimo el inciso d) consistente en exhibir y/o sefalar en lugar visible al publico y con
caracteres legibles el aviso de qug cuentan con caja de seguridad para guardar valores,
el personal especializado en funciores de verificacion sefialé lo siguiente “...D) CUENTA CON
CAJA DE .SEGURIDAD EN CADA HABITACION...” (sic), siendo que la obligacion en estudio
sefiala literalmente “exhibir ylo-sefialar en lugar visible al publico y con caracteres legibles el
aviso de que cuentan. con caja.de |seguridad para guardar valores”, consecuentemente esta
autoridad se encuentra impcbsibjljtaca para determinar el cumplimiento o incumplimiento de la

il
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obligacién en estudio, por lo que no se emite pronunciamiento al respecto.

Ahora bien, respecto al punto cinco (5), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion
consistente en -Verificar que cuenten con un seguro que garantice los valores
depositados en la caja de seguridad - en el caso en concreto, el Personal Especializado en
Funciones de Verificacién, asenté en el acta de visita de verificacion, lo siguiente: “..5.- AL
VOMENTO DE LA PRESENTE NO EXHIBE POLIZA DE SEGUROS... (sic),
consecuentemente para los fines de la presente determinacion resulta procedente entrar al
estudio y anélisis de las constancias que obran agregadas al expediente en que se actua, lo
antetior es asi-toda vez que para conocer la verdad sobre los puntos controvertidos esta
"autoridad puede valerse de cualquier persona, sea parte o tercero, y de cualquier cosa o
" documento, ya sea que pertenezca a las partes 0 a un tercero; sin mas limitacion que la de.que
" las pruebas no estén prohibidas por la ley ni sean contrarias a la moral, de conformidad con el
articulo 278 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion

* supletoria a la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal conforme a su articulo 4
' parrafo segundo, de las que se desprende copia cotejada con f(}riginal de la pdliza de seguro,
“numero ENA816290000, con fecha de vigencia del vejalg do oot il guince al-
i| disciséia e ‘ para el

7/18

no pasa desapercibido para esta autoridad que la
“colonia sefalada en el documento materia de estudio, tiene variantes respecto del nombre, sin
. embargo el resto de los datos de ubicacion del domicilio coinciden plenamente por lo que esta
.. - autoridad considera que el domicilio que sefiala la poliza es el que se encuentra sefialado en la
© orden de visita de verificacién. Dicha poliza sefiala como cobertura entre otras, dinero y

. valores; derivado de lo anterior, se hace evidente que el establecimiento de mérito da,

. cumplimiento a la obligacion prevista en el articulo 23 fraccion V, de la Ley de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal, al contar con un seguro que garantiza los valores depositados

en la caja de seguridad, precepto legal que se cita a continuacion:

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL.

“articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de hospedaje con
algun otro servicio, deberan contar para su operacion con locales que formen parte de la
construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o instalados de
modo que eviten molestias tanto a los huéspedes en sus habitaciones como a las personas que

by vivan en inmuebles aledafios, y observaran las siguientes disposiciones:

V. Garantizar la seguridad de los valores que se entreguen para su guarda y custodia en la caja del
establecimiento mercantil: para lo cual deberan contratar un seguro que garantice los valores
depositados; [

- En razén de lo anterior, es ;’iautoridad determina no imponer sénc_i()n alguna al C. fTituIavr y/o
©+ Propietario y/o Poseedor dpd establecimiento objeto del presente procedimiento. '
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Ahora bien, respecto al punto seis (6), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion
consistente en ~Debera contar con un registro de llegadas y salidas de huéspedes con
anotacién en libros, tarjetas de registro o sistema computarizado, en los que incluya
nombre, ocupacion, origen, procedencia y lugar de residencia. Todos los menores de
edad deberan ser registrados - en el caso en concreto, el Personal Especializado en
Funciones de Verificacion, asentdé en el acta de visita de verificacion, lo siguiente: “...6.-
CUENTA CON REGISTRO DE LLEGADAS Y SALIDAS DE HUESPEDES CON ANOTACION
EN UNA CARPETA,QUE INCLUYE NOMBRE, EMPRESA, TARIFA,DIA DE ENTRADA Y DE
SALIDA...” (sic), de lo que se advierte que si bien es cierto el establecimiento cuenta con un
registro de huéspedes, también lo es que no contempla los campos o rubros de ocupacion,
origen, procedencia, lugar de residencia y registro de menores, en consecuencia, no da cabal
cumplimiento a lo requerido por la obligacion que se estudia, incumpliendo lo establecido en el
articulo 23 fraccion Il de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, mismo que
se cita a continuacion:

A

LEY DE ESTABL.ECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL,

“Articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de hospedaje con
algun otro servicio, *deberan contar para su operacion con locales que formen parte de la
construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o instalados de
modo que evitenr molestias tanto a los huéspedes en sus habitaciones como a las personas que
vivan en inmueblés aledanos, y observaran las siguientes disposiciones: :

1. Llevar el control dé:'-vllegadas y salidas de huéspedes con anotacion en libros, tarjetas de registro

o sistema computarizado, en los que incluya nombre, ocupacion, origen, procedencia y lugar de.

residencia. Todos Jos menores de eédad deberan ser registrados;

En razén de lo anterior, e‘sté’-;.autoridad determina imponer una MULTA al’" C. Titular y/o
Propietario 'y/o Poseedor del establecimiento objeto del presente procedimiento, la cual se
encuentra referida en el capitulo correspondiente. :

Ahora bien, respecto al punto siete (7), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion
consistente en —Garantizar la accesibilidad y disponibilidad de preservativos a los
usuarios — en el caso en concreto, el Personal Especializado en Funciones de Verificacion,
asenté en el acta de visita de verificacion, lo siguiente: “...7.- CUENTA CON DISPONIBILIDAD
Y ACCESIBILIDAD DE PRESERVATIVOS A LOS USUARIOS...” (sic), derivado de lo anterior,
se advierte que al momento de realizarse la visita de verificacion, se observé el cumplimiento a
Ia' obligacion antes sefialada, establecida en el articulo 23 fraccién VI, de la Ley de
Establecimientos Mercantiles del Distr'ﬁto Federal, mismo que se cita a continuacion:---------------

LEY DE ESTABLECIMIEN'I és MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL.

“Articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de hospedaje con

algun otro ;;serwcio, debergn contar para su operacién con locales que formen parte de la

construccion, separados poj muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o instalados de
i: Ll
\
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modo que eviten molestias fanto a jos huéspedes en sus habitaciones como a las personas que
vivan en inmuebles aledafios, y observaran las siguientes disposiciones:

VIl. Garantizar la accesibilidad y disponibilidad de preservativos a los usuarios; y

" En razon de lo anterior, esta autoridad determina no_imponer sénéién alguna al C. Titular y/o

Propietario y/o Poseedor del establecimiento objeto del presente procedimiento.

" Ahora bien, respecto al punto ocho (8), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion
consistente en —Observar que éste no cuente con modalidad de Club Privado - el Personal -
- Especializado en Funciones de Verificacion, asento en el acta de visita de verificacion, lo:
siguiente: “...8.- NO CUENTA CON LA MODALIDSD DE CLUB PRIVADO...” (sic), de lo
- anterior se advierte que el establecimiento visitado no se trata de un Club Privado, por lo.que
_esta autoridad no hace pronunciamiento al respecto. -

- Ahora bien, respecto al punto nueve (9), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion
~consistente en ~Verificar que cuenten con lista de precios correspondiente a bebidas y
alimentos, igualmente procurar que cuenten con carta en escritura tipo braile - el;

. Personal Especializado en Funciones de Verificacion, asento en el acta de visita de 9/18
verificacion, lo  siguiente:  “...9- EL RESTAURANTE ~SE  ENCUENTRA  SIN -

FUNCIONAMIENTO, EN EL BAR SE CUENTA CON CARTA DE LAS BEBIAS' Y ALIMENTOS

QUE SE OFRECEN...” (sic), toda vez que el personal especializado en funciones de
verificacién, asenté que el Restaurante durante la visita de verificacién se encontraba sin

funcionamiento, esta autoridad no hace pronunciamiento alguno.

Por lo que hace al giro de Bar, se advierte que el establecimiento visitado cumple.con la
_obligacién prevista en el articulo 28 primer parrafo de la Ley de Establecimientos Mercantiles,

" mismo que sefiala.

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO'FEDERAL.

“Articulo 28.- Los restaurantes, los establecimientos de hbspedaje, clubes privados y los
establecimientos mercantiles de impacto zonal, deberan proporcionar a los clientes la lista de
precios correspondientes a las bebidas y alimentos que ofrecen en la carta 0 menu. ==rw=m======= e

| Por lo que esta autoridad determina no imponer sancion alguna al C. Titular y/o Propiet’aﬁo_ y/o
Poseedor del - establecimiento ‘objeto del presente procedimiento, por lo que respecta

. Unicamente a este punto. 5

of\punto, en relacion a contar con carta en escritura tipo_braile, el-
fﬁunciones de verificacion, fue omiso .si el establecimiento visitado
- contd con carta en esoritura;ﬁpo barile, sin embargo no es &bice alguno para que esta autor}dad
exhorte al C. Titular y/o Propietario 'y/o Poseedor del establecimiento objeto del presente’

procedimiento, a efecto gfé; que en lo {é,ubsecuente procure tener en el establecimiento visitado

N t
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n dicha carta, continue

la caﬁa en escritura tipo brailely para que el caso que ya cuente co |
' | la Ley de

dando cumplimiento a lo sefialado en el articulo 28 parrafo segundo de
Establécimientos Mercantilesdel Distrito Federal, mismo que sefiala:

“Articulo 28.-....Los titulares de este tipo de establecimientos procuraran que en las cartas o
mendis se establezca la informacion nutricional de los alimentos y bebidas que ofrecen al publico,
especificando, en caso de ser posible, el porcentaje o cantidad que contienen de sodio, calorias,

" carbohidratos, proteinas, grasa y azdcar, entre otros. lqualmente, procuraran contar con carta o

menu en escritura tipo braille.”

Ahora bien, respecto al punto diez (10), del ALCANCE de la Orden de Visita de Verificacion
consistente en ~Debera de colocar en cada una de las habitaciones, en un lugar visible,
un ejemplar del reglamento interno del establecimiento mercantil sobre la prestacion de
los servicios — obligacion prevista en el articulo 23 fraccion lll, de la Ley de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal, al respecto el Personal Especializado en Funciones de
Verificacion, asento en el acta de visita de verificacion, lo siguiente: “...10.- SE OBSERVA UN
EJEMPLAR DEL REGLAMENTO INTERNO DEL ESTABLECIMIENTO EN CADA
HABITACION...” (sic), en ese sentido se advierte que el establecimiento visitado da
cumplimiento a la obligacion antes sefialada, la cual se establece en el articulo 23 fraccion HI,
de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, mismo que se cita a

continuacion:

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL.

“Articulo 23.- Los establecimientos mercantiles en los que se preste el servicio de hospedaje con
algun otro servicio, deberan contar para su operacién con locales que formen parte de la
construccion, separados por muros, canceles, mamparas o desniveles, construidos o instalados de
modo que eviten molestias tanto a‘los huéspedes en sus habitaciones como a las personas" que
vivan en inmuebles aledarios, y observaran las siguientes disposiciones: '

111, Colocar en cada una de las habitaciones, en un lugar visible, un ejemplar del reglamento interno
del establecimienito miercantil sobre la prestacion de los servicios...” ‘

En razén de lo anterior, esta au‘ioridad determina no_imponer sancion alguna al C. Titulér y/o
Propietario y/o Poseedor del ‘esﬁ.ablecimiento objeto del presente procedimiento.

Ahora bien, respecto al punto once (11)- Acreditar que el personal del establecimiento se
encuentra capacitado en términos de lo que sefiala la Ley Federal del Trabajo — obligacion
prevista en el articulo 60 fraccion V de la Ley de Turismo del Distrito Federal, el cual establece
que la capacitacion debe ser conforme a lo establecido en la Ley Federal del Trabajo, la cual en
su articulo 153-A establece que los patrones tienen la obligacion de proporcionar a todos los
i:itacién o el adiestramiento en su trabajo que le permita

trabajadores y estos a recibir la ca
elevar su nivel de vida, su competeiicia laboral y su productividad, preceptos legales que se
prension:

transcriben a efecto de una mejor cg
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“LEY DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 60. Son obligaciones de los prestadores de servicios furisticos:
V. Capacitar a su personal, en los términos que seflala la Ley Fe'deral del Trabajo, --m-sven=mmsmsscmmnen .

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Articulo 153-A. Los patrones tienen la obligacion de proporcional a todos los trabajadores, y éstos
a recibir, la capacitacion o el adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su nivel de
vida, su competencia laboral y su productividad, conforme a los planes y programas

formulados, de comun acuerdo, por el patrén y el sindicato o la mayoria de sus trabajadores...”--- ;

Al respecto, el Personal especializado en funciones de verificacion en el acta de visita de
verificacion asenté lo siguiente: “...17.- AL MOMENTO DE LA PRESENTE NO SE ACREDITA

CAPACITACION DEL PERSONAL...” (sic), consecuentemente para los fines de la presente .

determinacion resulta procedente entrar al estudio y andlisis de las constancias que obran
agregadas al expediente en que se actua, lo anterior es asi, toda vez que para conocer E
verdad sobre los puntos controvertidos esta autoridad puede valerse de cualquier persona, sea
parte o tercero, y de cualquier cosa o documento, ya sea que pertenezca a las partes.o a un
tercero: sin mas limitacién que la de que las pruebas no estén prohibidas por la ley ni sean
contrarias a la moral, de conformidad con el articulo 278 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Procedimiento Administrativo del
Distrito Federal conforme a su articulo 4 parrafo segundo, de las que se advierten copias
cotejadas con original de la propuesta sobre los talleres de Buenas Practicas p Atencion
‘de Clientes que podra ser impartido a la planilla laboral de empleados de
de fecha diez de septiembre de dos mil quince, signado el por

" seis constancias expedidas a diversas personas por haber acreditado el curso “Atencion a
 Huésped”; con_ de imparticion del primero al cuatro de. marzo del dos mil dieciséis,
- expedidas por
.-.Convenio por servicio de ensenanza de ¢

apacitacion, para el ¢
ciséis. celebrado por

~las mismas no se acredita el cumplimiento de la obligacion que nos ocupa, toda vez, que la

_primera se trata de una propuesta sin que de la misma se acredite que dicha propuesta se haya-

llevado a cabo con personal adscrito al establecimiento visitado; ahora bien por lo que hace a
_las constancias de capacitacion digasele al oferente de la misma, gque con dichas constancias

no se encuentra acreditada la obligacion en estudio ya que no se acredita que las personas'
- para las que fueron expegidas guarden relacién laboral con el establecimiento visitado,
asimismo no pasa inadverto que las documentales consistente en constancias y convenio de’
a posterior a la visita de verificacion, por lo que se concluye que el

~ trato, fueron emitidas en fef

establecimiento visitado al momento de la visita de verificacion ni durante la substanciacion

acredité que el personal et5 establecimiento se encuentra capacitado en términos de lo que

sefala la Ley Federal del[Trabajo, por lo que no da cumplimiento a la obligacién previsfa en el

tns'n'mto de Verificacion Administrativa del O.F,,
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)

articulo 60 fraccion V de la Ley de Turismo, sin embargo, cabe destacar que esta autoridad se
encuentra imposibilitada para aplicar la sancién correspondiente prevista en el articulo 77
fraccion 11l de la Ley de Turismo del Distrito Federal, toda vez que la aplicacion de la misma en
términos del articulo 75 de la Ley en comento, Unicamente compete a la Secretaria de Turismo
por la naturaleza de dicha sancion, por lo que esta autoridad determina procedente dar vista a
la Secretaria de Turismo del ‘Distrito Federal, para que en el ambito de su competencia
imponga en su caso la sancipn correspondiente al establecimiento visitado. e

Articulo 75. Las infratciones que los prestadores de servicios turisticos cometan a lo dispuesto en
la Ley General y a las disposiciones que deriven de ella; seran sancionadas por la Secretaria
atendiendo a los convenios de coordinacién que se celebren con el Ejecutivo ‘Federal a que se

" refiere la Ley General.

Articulo 77. La imposicién de sanciones a que refiere el articulo anterior, se aplicaran a los
prestadores de servicios turisticos con base en los siguientes criterios.

ll. No podran péﬂicipar de los incentivos, estimulos, premios y reconocimientos que otorga la
Secretaria, por incumplimiento a lo dispuesto en el articulo 60

Ahora bien, respecto al punto doce (12), del ALCANCE, de la Orden de Visita de Verificacion
que sefala — que el establecimiento acredite que optimiza el uso del agua y energéticos
en sus instalaciones, y que cuenta con un programa de disminucién de generacion de
desechos solidos - en el caso en concreto, el Personal Especializado en Funciones de

)

Verificacion, asenté en el acta de visita de verificacion, lo siguiente: “...12.- CUENTA CON .

FOCOS, AHORRADORES, REGADERAS ECOLOGICA Y UN LETRERO EN CADA
HABITACION EN DONDE SE CONMINA A LOS CLIENTES A HACER UN USO RACIONAL
DEL AGUA; EXHIBE PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS, EN UNA CARPETA PARA
EL ESTABLECIMIENTO VISITADO, ELABORADO POR CORPORATIVO NACIONAL DE
SERVICIOS E INNOVACION EN INGENIERIA AMBIENTAL .. (sic), derivado de lo anterior, se
advierte que el establecimiento optimiza el uso de agua y energeticos en sus instalaciones, y
que cuenta con un programa de disminucién de generacion de desechos solidos, razdn por la
cual esta autoridad determina no_imponer sancién alguna al C. Titular y/o Propietario y/o
Poseedor del establecimiento objeto del presente procedimiento. '

MULTA

UNICA..- Por no dar cabal cumplimiento a la obligacion prevista en el articulo 23 fraccion Il de la
Ley de Establecimientos Mércahtiles del Distrito Federal, consistente en llevar el control de
llegadas y salidas de huéspedes cbn anotacion en libros, tarjetas de registro o sistema
computarizado, en los que i‘ricluya nombre, ocupacién, origen, procedencia y lugar de
residencia, asi como todos los men Jr;és de edad deberan ser registrados, se impone al C.
Titular y/o' Propietario y/o Poseedor qﬁel establecimiento objeto del presente procedimiento,
UNA "MULTA MINIMA EQUIVALENTE A VEINTICINCO (25) VECES LA UNIDAD DE
CUENTA DE LA CIUDAD DE MEXICO VIGENTE al momento de practicarse la visita de

X
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* verificacién materia del presente asunto, a razén de sesenta y nueve pesos con noventa y.

. cinco centavos ($69.95) por unidad de cuenta, resultando la cantidad de MIL SETECIENTOS'

CUARENTA Y OCHO PESOS CON SETENTA Y CINCO CENTAVOS ($1,748.75), con
fundamento en el articulo 64 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, en
relacion con el articulo 48 fraccion |, del Reglamento de Verificacion Administrativa de! Distrito
Federal articulo cuarto transitorio de la Ley de Unidad de Cuenta de la Ciudad de México y -
‘articulo 9 de la Ley de Ingresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2015, ordenamientos
legales vigentes y aplicables en el Distrito Federal, mismos que a continuacion se transcriben:--

LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL.

‘ “Articulo 64.- Se sancionard con el equivalente de 25 a 125 veces la Unidad de Cuenta de la
Ciudad de México vigente, el incumplimiento de las obligaciones contempladas o el incurrir en las
prohibiciones que sefialan los articulos 10 Apartado A fracciones VIl y IX inciso a); 10 apartado B
fracciones I y IX; 11 fraccion VIII; 23 fracciones I, Il, Ill, IV, VI y.VII; 28 parrafo primero, segundo,
cuarto y quinto; 40 fracciones Il y lll; 42 fracciones 'y Il 43 fracciones I, IV, V, VI, VIl y VIII; 45; 56
fracciones IV, V, Vi y VIl y 57 de la presente Ley. - .

REGLAMENTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DEL DISTRITO FEDERAL, wrrenrrereeeee
s : 13/18

Atticulo 48. La autoridad competente una vez substanciado el procedimiento administrativo podra
imponer las siguientes sanciones administrativas: : :

I. Multa, en los montos dispuestos por las leyes aplicables;

Ley de Unidad de Cuenta de la Ciudad de México

CUARTO.- ‘Las referencias que se hagan de) salario minir;no‘ en las ‘normas locales vigentes,
incluso en aquellas pendientes de publicar o de entrar en vigor, se entenderan hechas a la Unidad ‘
de Cuenta de la Ciudad de México, a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.--------r=-=-=-

Ley de Ingresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal éO1 5

Articulo 9.- El valor de la Unidad de Cuenta de la Ciudad de México, al que se refiere la Ley de la.,
Unidad de Cuenta de la Ciudad de México, que estara vigente a partir del 1 de enero de 2018, sera

de 69.95 pesos mexicanos.

Por tanto, toda vez que esta instancia impone en la presente Resolucion administrativa una
multa minima, EN_CUANTO A LA SENALADA EN LA LEY DE ESTABLECIMIENTO
MERCANTILES, respecto de dicha obligacion se determina no entrar al estudio: de la
individualizacion de las sanciones previstas en el articulo 62 de la Ley de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo 132 de la Ley de
Procedimiento Administratfyo del Distrito Federal, siendo aplicables los siguientes criterios

5
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Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
Tomo X, Diciembre de 1999

Materia(s): Administrativa

Tesis: 2a./J.127/99

Pagina: 219 ) ,
MULTA FISCAL MINIMA. LA CIRCUNSTANCIA DE QUE NO SE MOTIVE SU IMPOSICION, NO
AMERITA LA CONCESION DEL AMPARO POR VIOLACION AL ARTICULO 16
CONSTITUCIONAL.

Si bien es cierto que de conformidad con el articulo 16 constitucional todo acto de autoridad que
incida en la esfera juridica de un particular debe fundarse y motivarse, también lo es que resulta
irrelevante y no ‘causa violacién de garantias que amerite la concesion del amparo, que la
autoridad sancionadora, haciendo uso de su arbitrio, imponga al particular la multa minima prevista
en la ley sin sefialar pormenorizadamente los elementos que la llevaron a determinar dicho monto,
como lo pueden ser, entre ofras, la gravedad de la infraccion, la capacidad econdmica.del infractor,
su reincidencia, va que tales elementos sclo deben tomarse en cuenta cuando se impone. una
multa mayor a la minima, pero no cuando se aplica esta dltima, pues es inconcuso que legalmente
no podria imponerse una sancién menor. Elio no atenta contra el principio de fundamentacion y
motivacion, pues’es claro que la autoridad se encuentra obligada a fundar con todo detalle, en la
ley aplicable, el dcto de que se trate y, ademas, a motivar pormenorizadamente las razones que la
llevaron a considerar que, efectivamente, el particular incurrio en una infraccion; es decir, la
obligacion de motivar el acto en cuestion se cumple plenamente al expresarse todas las
circunstancias del.caso y detallar todos los elementos de los cuales desprenda la autoridad que el
particular llevé a eabo una conducta contrania a derecho, sin que, ademds, sea menester sefialar
las razones concretas que la llevaron a imponer la multa minima. ' ' ‘
SEGUNDA SALA™ '
Contradiccion de tesis 27/99. Entre las sustentadas por el Segundo Tribunal Colegiado del Décimo
Tercer Circuito y-'el Primer Tribunal Colegiado del Ocfave Circuito. 22 de octubre de 1999.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José Vicente Aguinaco Aleman. Ponente: Guillermo I. Ortiz
Mayagoitia. Secretaria: Mara Gomez Pérez.

Tesis de jurisprudencia 127/99. Aprobada por la Segunda Sala de este Alfo Tribunal, en sesion
privada del veintinueve de octubre de mil novecientos noventa y nueve.

Octava Fpoca

Registro: 214716

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion

X!l Octubre de 1993

Materia(s): Administrativa

Tesis:

Pagina: 450

MULTA. CUANDO LA IMPUESTA ES LA MINIMA QUE PREVE LA LEY, LA AUTORIDAD NO
ESTA OBLIGADA A MOTIVAR SU MONTO. Si la multa impuesta con motivo de una infraccion es

la minima que prevé Ja normf aplicable, la autoridad queda eximida de razonar su arbitrio para fijar
la cuantificacion de la misma.

Amparo directo 3301/92. q’;vce/a, S. A .de C. V. 12 de febrero de 1993. Unanimidad de votos,
Ponente: Luis Maria Aguila Morales. Secretario: Manuel de Jesus Rosales Suarez.
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Amparo directo 3121/92. Casa Distex, S. A. de C. V. 4 de febrero de 1993. Unanimidad de votos.
Ponente: Luis Maria Aguilar Morales. Secretario: Antolin Hiram Gonzalez Cruz.

_ Amparo directo 1481/92. Articulos Selectos Mexicanos, S. A, de C. V. 2 te julio de 1892
; Unanimidad de votos. Ponente: Luis Maria Aguilar Morales. Secretario: Anfolin Hiram Gonzélez
Cruz. v

Amparo directo 201/92. Cartonajes Estrella, S. A. de C. V. 28 dé febrero de 1992. Unanimidad de
votos. Ponente: Luis Maria Aguilar Morales. Secretario: Antolin Hiram Gonzélez Cruz.------==-=- e

EJECUCION DE LA SANCION--:--

Para efecto de’ ejecutar y cumplimentar esta determinacion en ejecucion de sentencia se
“proveera lo necesario para ello y desde este momento se indica lp siguiente:

"UNICO.- Se hace del conocimiento al C. Titular y/o Propietario y/o Poseedor del’
establecimiento objeto del presente procedimiento, que cuenta con un término de tres (3)-
“dias habiles para acudir a las Oficinas de la Direccion de Calificacion “A” de Instituto de
Verificacién Administrativa del Distrito Federal a efecto de que exhiba en original el recibo -
de pago de la multa que mediante esta resolucion se le impone, y en caso contrario se
solicitara a la Tesoreria del Distrito Federal para que dicha autoridad sea quien inicie el
procedimiento econémico coactivo correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en.
el Codigo Fiscal para el Distrito Federal en término del articulo 56 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal. i

" En consecuencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 87 fraccion | de la Ley de
Procedimiento  Administrativo del Distrito Federal y 37 del Reglamento de Verificacion
Administrativa del Distrito Federal, es de resolver y se resuelve en los siguientes terminos . ------- .

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

“particulo 87.- Ponen fin al procedimiento administrativo:

i I La resolucion definitiva que se emita.”

 Es de resolverse y se:

RESUELVE

. PRIMERO.- Esta Autori ?d resulta competente para calificar é‘! fexto del acta de visita de
" verificacion, en virtud de|jo expuesto en el considerando PRIME‘RO de la presente Resolucion

~ Administrativa. -

H

K
..

instituto de Verificacion Aciministrativa del DLF,
Direccion General

Coordipacian de Substanciacion de Procediminnios
! Direccion de Cal B AT
Carolng

Cot Noche
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SEGUNDO;_— Se declara la validez del texto del acta de visita de verificacion administrativa,
practicada por personal especializado en funciones de verificacion, de conformidad con el
considerando SEGUNDO de la presente Resolucion Administrativa. :

TERCERO.- Por dar cumplimiento a los numerales “2, 4 incisos @)y b), 5,7, 10y 12" de la
Orden de Visita de Verificacion, esta autoridad determina no_imponer sancién alguna ai C.
Titular ylo Propietario y/o Poseedor del establecimiento objeto del presente procedimiento, en
virtud de que del acta de visita de verificacion se advierte que el establecimiento materia del

presente procedimiento cumple con dichas obligaciones, en términos de lo previsto en el

considerando TERCERO de la presente determinacion administrativa.

CUARTO.~ Respecto de los puntos “3, 4 incisos ¢) y d), 8, 9y 11" de la Orden de Visita de
Verificacidn, esta autoridad no emite pronunciamiento alguno al respecto, en términos de o
previsto en el Considerando TERCERO de esta determinacion administrativa.

QUINTO.- Por no dar cabal cumplimiento a la obligacion prevista en el numeral 6 de la orden
de visita de verificacién, en relacion con lo dispuesto en el articulo 23 fraccion If de la Ley de
Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, consistente en llevar el control de llegadas y
salidas de huéspedes con anctacién en libros, tarjetas de registro o sistema comiputarizado, en
los que incluya nombre, ocupacion, origen, procedencia y lugar de residencia, asi como todos
los menores de edad deberén ser registrados, se impone al C. Titular y/o Propietario y/o
Poseedor del establecimiento’ objeto del presente procedimiento, UNA MULTA MINIMA
EQUIVALENTE A VEINTICINCO (25) VECES LA UNIDAD DE CUENTA DE LA CIUDAD DE
MEXICO VIGENTE al momente de practicarse la visita de verificacién materia del presente
asunto, a razon de sesenta y nueve pesos con noventa y cinco centavos ($69.95), resultando la
cantidad de MIL SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS CON SETENTA Y CINCO
CENTAVOS ($1,748.75), con-fundamento en el articulo 64 de la Ley de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal, en relacion con el articulo 48 fraccion |, del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal, articulo cuarto transitorio de la Ley de Unidad de
Cuenta de la Ciudad de México y articulo 9 de la Ley de Ingresos del Distrito Federal para el
Ejercicio Fiscal 2015, lo anterjor, en términos de lo previsto en el considerando TERCERO de la
presente determinacion administrativa.

SEXTO.- En términos de lo dispuesto en el Considerando TERCERO de la presente resolucion
administrativa, girese oficio a la Secretaria de Turismo del Distrito Federal, para los efectos
legales a que haya lugar.

SEPTIMO.- Hagase del conocimfento al C. Titular y/o Propietario y/o Poseedor del

establecimiento objeto del presentg procedimiento, que debera acudir a las oficinas de la
Direcciéh de Calificacién “A” del Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal,
ubicadas en calle: Carolina, nimgro ciento ftreinta y dos (132), piso diez (10), colonia
Nochebuena, Delegacion Benito Juarez, codigo postal 03720, en esta Ciudad, en un término de

s {
e “ L

\ institute de Verificacion Administrativa del DLF
\E Direccion General
Coordinacidn de Substanciacion de Procedimientos

, \ ) . Direccion de Galificacion "A”
% \ e . Carotina nim, 132, piso 10
X . - s Col. Noche Buena, C.P 03720

. ach di gob. mx
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. tres dias habiles, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Procedimiento
. 'Administrativo del Distrito Federal, aplicada de manera supletoria conforme al articulo 7 del

" Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal; a efecto de que exhiba el

_original del recibo de pago de la multa impuesta en la presente;Resolucion, en caso contrario

_se solicitara a la Tesoreria del Distrito Federal, para que inicie el procedimiento economico
,coactivo, de Com‘ormidad con lo dispuesto en el Codigo Fiscal para el Distrito Federal, en -
terminos del articulo 56 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal.------

 OCTAVO.- Con fundamento en lo que establecen los articulos 5‘,9,."60 y 61 del Reglamento de

'Veriﬁcacién Administrativa del Distrito Federal, se hace del conocimiento del interesado que -
tiene un térming de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surta sus
efectos la notificacion de la resolucion, para que, de considerarlo necesario, interponga el
recurso de inconformidad ante el superior jerérquico de esta autoridad, o promueva juicio de:
" nulidad ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal. '

' 'NOVENO.- Girese oficio a la Coordinacién de Verificacion Administrativa de este Institutzo, para,

que se designe y comisione a personal especializado en funciones de verificacion para que
realice la notificacion de la presente resolucion, para lo cual se habilitan dias y horas inhabiles

de conformidad con el articulo 75 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito -
Federal, de aplicacion supletoria al Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito

Federal conforme a su articulo 7, asi como lo dispuesto en el articulo 83 fraccion | del
Reglamento en cita. :

DECIMO.- Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el
Sistema de Datos Personales relativo al procedimiento de calificacién de actas de
verificacion de las materias del ambito central el cual tiene su fundamento en los articulos

25 Apartado A Bis, seccion primera fraccion VI del Estatuto, Organico del Instituto de

Verificacion Administrativa del Distrito Federal; 6 de la Ley del Instituto de Verificacion

Administrativa del Distrito Federal y 14 del Reglamento de Verificacion Administrativa del

" ‘Distrito Federal, cuya finalidad es para el resquardo, proteccion y manejo de los datos
- personales que la Direccion de Calificacion “A” obtiene cuando los visitados ingresan su

escrito de observaciones, como parte de los medios de defensa juridica que les asisten,

" ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales para el

salvo las excepciones preﬁristas enla Ley.
: : —fr

' Distrito Federal. -

Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos $in su consentimiento expreso,.

"El responsable del Siste a de datos personales es el Licenciado Jonathan Solay Flaster,
" Coordinador de Substanciacion de Procedimientos y la direccion donde podra ejercer los
" derechos de acceso, T ctificacion, cancelacidn y oposicion, asi como la revocacion del.
_ consentimiento es la Oficina de Informacion Publica del Instituto de Verificacion Administrativa

i
é‘ Direccion Goeneral
\ Coordinscion de Bubstanciacion de Procedimientas |

N \ | -
; i Instituto de Verificacion Administrativa del E.
A

Direccion de Calificacion A7
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del Distrito Federal, s_itd en':'C;arolina No. 132, Col. Noche Buena, C.P. 03720, Delegacion
Benito Juarez, México D.F.- : fem

El intéresado podra dirigirse:al »I’hstituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal,
donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distfito Federal al teléfono: 5636-4636; correo  electrénico:

datos:.perso}na!es@infodf.orq;m'x. o www.infodf.org.mx".

DECIMO PRIMERO.- Notifiquese al C. Titular y/o Propiet | seedor del establecimiento
objeto del presente rocedimiento, cgn denominacion en el

icilio ubicado en

, lo anterior de conformidad con
80, y raccion | de la Ley de Procedimiento ' !
adp de manera supletoria al Reglamento de Verificacion

rminos de su numeral 7.

los articulos 78 fraccion | -inciso ¢),
Administrativo del Distrito Federal, aplic
Administrativa del Distrito Federal en té

DECIMO SEGUNDO.- CUMPLASE.

Asi lo resolvié el Licenciadgftsrael- ez..k Director de Calificacion “A” del Instituto de
V‘erificacién Administrativa del Distrito] Fedsral, quien firma al calce para constancia. ---------------

Conste.- g
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instinda de Verficacion Administrativa del DLF,
Direccidn General

Direccion de Califi
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